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Dobrovolnictvi v kultufe a uméni aneb co si myslime 10 let poté?
Dobrovolnictvi 2021 slusi viem

O dobrovolnictvi v kultufe auméni

Dobrovolnictvi v Narodnim pamatkovém Ustavu. ZkuSenosti z praxe
v letech 2016-2021

Dobrovolnictvi v knihovnach v R

Dobra praxe v dobrovolnictvi v Krajské knihovné Karlovy Vary
Dobrovolnictvi po 10 letech a pandemii

Deset let dobrovolnického programu v Moravském zemském muzeu
Dobrovolnici na festivalu Loutkarska Chrudim

Obnova kulturniho dédictvi a dobrovolnictvi

V Prachaticich pachaiji dobro(volnictvi)

Dobrovolnictvi v Méstském muzeu v Kloboukach u Brna
Dobrovolnictvi v Moravské galerii v Brné

Ekonomickd hodnota dobrovolnictvi a metody vycisleni

Koncepce odstranovani bariér v pristupu ke kulture - projekt Culture
Buddy

PFiklady z region0

Zavérem







Uvod






Milé ¢tendrky, mili Etendfi a priznivci dobrovolnictvi, dobrovolnictvi v kultufe napfi¢ republikou. Jaké jsou

u prilezitosti desetiletého vyro&i Evropského roku jeho formy, najaké narazibariéry aco je pro néj
dobrovolnictvise ve dnech 13.-14. fijna 2021 nejvétsi vyzvou do budoucna.
uskuteénila online konference Dobrovolnictvi Jejim cilem bylo nejen znovu ozivit a propagovat téma
v kultufe auméni: staré otdzky anové vyzvy. dobrovolnictvi v kultufe auméni, ale také ukdzat
Jejim pofadatelem bylo Narodniinformacéni jeho vyhody tém, ktefi se jim doposud nezabyvali.
aporadenské stfedisko pro kulturu (NIPOS), B&hem dvou dnU byly pfedstaveny také inspirativni
z povéreni aza finanéniho pfispéni Ministerstva projekty apriklady dobré praxe aaktivity
kultury CR. Partnery organizace byly: Narodni regiondlnich dobrovolnickych center v CR v oblasti
asociace dobrovolnictvi, z.s., Hestia - Centrum kultury. Doufdme, Ze vds tento sbornik pfisp&vkd
pro dobrovolnictvi, z. 0., Institut uméni - Divadelni zaujme a poslouzi tak k daldimu rozvoji
Ustav, Kanceldr Kreativni Evropa Kultura. dobrovolnictvi v kulture.
Konference se uskutecénila pod zastitou ministra Preji vém inspirativni teni.

kultury pana PhDr.Lubomira Zaoralka.

Zadmérem konference bylo shrnout, co se za
uplynulych 10 let uddlo v jednotlivych oblastech Mgr.Lenka Laznovska
kultury (muzea agalerie, vefejné knihovnické reditelka NIPOS
ainformacénisluzby, scénickad uméni, kulturni

dé&dictvi). Rovnéz nds zajimalo, jak se aktudalné dafi






Novinky v oblasti
dobrovolnictvi

v Ceské republice -
realizace projektu
z Evropskeho
socidlniho fondu
na podporu
dobrovolnictvi



Mgr. Natasa Diatkova
Ministerstvo vnitra Ceské republiky

Vystudovala na Filozofické fakulté
Univerzity Karlovy déjiny uméni

a historii, a pri studiu zacala

s dobrovolni¢enim, jemuz se vénuje
aktivné do soucasnosti. Dobrovolnictvi
a obcanské spolecnosti se vénuje
rovnéz profesiondalné - nejprve

v neziskovych organizacich, ndasledné
skoro 20 let na Ministerstvu vnitra
Ceské republiky, kde md primarné

na starost aplikaci zakona

o dobrovolnické sluzbé, a v poslednich
letech je vécnym gestorem projektu
ESF Rozvoj dobrovolnictviv CR.
Profesionalizace dobrovolnictvije
zaroven tématem jeji disertacni prace
na Fakulté humanitnich studii
Univerzity Karlovy.



Novinky v oblast
dobrovolnictvi

v Ceske republice -
realizace projektU
z Evropskenho
socialnino fondu
Na podporu
dobrovolnictyvi

Odbor prevence kriminality Ministerstva vnitra
realizuje od roku 2016 z Operaéniho programu
zaméstnanost Evropského socidlniho fondu projekt
s nazvem: Koncepce rozvoje dobrovolnictvi v Ceské
republice s akcentem na zajisténi regiondlni
aoborové dostupnosti dobrovolnictvi v podobé
dobrovolnickych center ,Rozvoj dobrovolnictvi
v Ceské republice” s rozpo&tem 24 024 000 K&
adobou realizace do 31. srpna 2022.

Hlavnim cilem projektu je podpora arozvoj
dobrovolnictvi, ,dobrovolnické infrastruktury”,
prohloubeni spoluprace mezi neziskovym sektorem
averejnou spravou, sitovani organizaci
azpristupnéni dobrovolnictvi blize ob&anovi,
dobrovolnikovi. Dil&i cile projektu jsou:

'reg. & CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_029/0003724

+ ZvySeni dostupnosti dobrovolnictvi, Sir§i zapojeni
dobrovolnikd do dobrovolnickych aktivit, lepéi
koordinace, profesionalizace azefektivnéni
poskytovani sluZzeb dobrovolnictvi na celém Uzemi
Ceské republiky.

+ Zkvalitnéni prace s dobrovolniky as pracovniky
dobrovolnickych organizaci a dobrovolnickych
center, poskytovani vzdélavani, odborné,
profesiondlni akoordinované podpory.

+ Metodicky jednotné aplo$né poskytovanisluzeb
dobrovolnickych center v rdmci zvySovani kvality
adostupnosti sluzeb neziskovych organizaci v Ceské
republice. Vyuziti jednotné koncepce ametodiky pro
dalsi koncepénirozvoj dobrovolnictvi ze strany
Ministerstva vnitra.

Zamér acile projektu byly pfedstaveny na Uvodni
konferenci v prosinci 2016, kdy doslo i na shrnuti
tehdejéiho stavu dobrovolnictvi v Ceské republice
v jednotlivych oblastech pUsobeni dobrovolnikd,
na pfihrani¢ni spolupraci i na méritelnost
dobrovolnické &innosti.*

K naplné&ni uvedeného zaméru acill projektu pfispivaiji
tfi hlavni okruhy aktivit, které jsou feSeny verejnymi
zakdazkami ze strany Ministerstva vnitra.

Prvni aktivita byla vyzkumnd ashrnula sou¢asnou
situaci dobrovolnictvi v Ceské republice,
analyzovala dobrovolnictvi v sousednich zemich
ajejim hlavnim vystupem byl navrh Koncepce
rozvoje dobrovolnictvi v Ceské republice.

Druhd aktivita je zaméfend na realizaci pilotniho
programu regiondlnich dobrovolnickych center
v Ceské republice. Jejich hlavnim smyslem je
zaji§téni vétsi a pristupnéjsiinformovanosti o
dobrovolnictvi, dobrovolnickych pfileZitostech

2https://www.mvcr.cz/clanek/dobrovolnicka-sluzba-
500539.aspx?q=Y2hudWO09Mg%3d?%3d

13



(nabidky a poptavky), sitovani, spoluprace rdznych
organizaci v regionech a pfiblizeni dobrovolnickych
moznosti blize ob&anovi.

Ve verejné zakdzce Ministerstva vnitra bylo ve dvou
kolech vysouté&zeno 11 regiondlnich dobrovolnickych
center v 11krajich, které realizuje 9 nestdtnich
neziskovych organizaci (pfehled je uveden
v ptiloZené mapé, zdroj MVCR).

Cinnost regiondlnich dobrovolnickych center byla
zahdjena na zakladé smlouvy 1. kvétna 2020 (resp.
15. &ervna 2020) s dobou realizace na dva kalendarni
roky.

Regiondlni dobrovolnickd centra realizuji nasledujici
aktivity:

1. Vytvdareji audrzuji webovou stranku, na které

zverejnuji aktudlniinformace o dobrovolnictvi

v kraji av Ceské republice.
14
2. Spravuji databdazi dobrovolnickych organizaci

azdajemcl o dobrovolnictvi za t&elem
zprostfedkovani pric¢etnosti k dobrovolnictvi
v kraji.

3. Aktivné se podileji na zprostfedkovani nabidky
apoptavky po dobrovolnictvi v kraji.

4. Podporuji a propaguji dobrovolnictvi v kraji.

5. Porddaji po dobu jejich realizace minimalné 1x
..Dny dobrovolnictvi” v kraji (alespofi 2denni).

INSTAND

KreBul

6. Pordadaji minimdalné 8x ,Den otevienych dvefi
dobrovolnictvi v kraji”.

7. Zaijist'uji provoz regiondlnich dobrovolnickych
center pro vefejnost (hodiny pro vefejnost jsou
uvedeny na webovych strankach).

8. Readlizuji bezUplatné vzdélavani koordinatord
dobrovolniky lokdlnich dobrovolnickych center,
dobrovolnickych organizaci nebo kontaktnich
osob pfijimajicich organizaci v kraji.

9. Jsou partnerem pro orgdny samosprdvy pri tvorbé
koncepci ¢i strategii rozvoje a podpory
dobrovolnictvi v kraji.

10. Poskytuji odborné poradenstvi v oblasti
dobrovolnictvi.

Jednd se o pilotni projekt, ktery je financovan
prostfednictvim Ministerstva vnitra Evropskym
socialnim fondem.

Pilotni projekt je ze strany zadavatele verejné zakazky
evaluovdn, hodnoti se efektivita celého systému
regiondlnich dobrovolnickych center, jejich aktivit
akonkrétniho dopadu v rdmci daného Uzemi (narist
poé&tu dobrovolnikd, dobrovolnickych organizaci,
spoluprdce s vefejnou spravou apod.). Na zakladé
evaluace bude pilot vyhodnocen anastavena dalsi
podoba afinancovani dobrovolnictvi
prostfednictvim regiondlnich dobrovolnickych
center ze strany statni averejné spravy.

Treti aktivita projektu, jejiz realizace byla zahdjena
na pocatku roku 2021, je vénovdna dil&i evaluaci
pilotniho ovéreni regionalnich dobrovolnickych
center, tvorbé metodiky realizace apodpory
regiondlnich dobrovolnickych center v Ceské
republice, statisticko-socidlnimu Setfeni v oblasti
dobrovolnictvi na vybraném reprezentativnim

vzorku 3000 respondent0, vzd&lavani dobrovolnikd



ajejich koordinatord nebo kontaktnich osob
atvorbé doporuéeného obsahu vzdélavani

na posilenijejich kompetenci.

Prvni a tfeti aktivitu vysoutéZila na zakladé verejné

zakazky spoleénost Accendo - Centrum pro védu

avyzkum, z.0.

Vystupy z druhé, apredevsim treti aktivity projektu

budou predstaveny na zavéreéné konferenci, kterou
bude pordadat Ministerstvo vnitra na jare roku 2022

(planovan je kvéten nebo &erven).

Veskeré jiz realizované diléi vystupy projektu jsou

pristupné na webovych strankdach Ministerstva
vnitra®* ana komplexnim webu k dobrovolnictvi:
www.dobrovolnik.net, www.dobrovolnictvi.net. Tato
webovd stranka byla vytvofena jako jeden z vystupU
projektu Dobrovolnictvi ve vefejné spravé,* ktery
realizovalo Ministerstvo prdace asocidlnich véci od

1. prosince 2016 do 31. kvétna 2019. Jeho hlavnim
cilem bylo blize propojit dobrovolniky, dobrovolnické
neziskové organizace avefejnou spravu, aumoznit
verejné spravé realizovat dobrovolnictvi pro své

zaméstnance.

Webova stranka (dobrovolnictvi.net, dobrovolnik.net)

cilina nabidku a poptdavku dobrovolnickych
ptileZitosti, informaci a dokumentU, na sitovani
apropojovani véech ,hra&d” na poli dobrovolnictvi
v Ceské republice. Své &lanky mohou pfimo
publikovat vySe uvedend regiondlni dobrovolnickd

centra, pomoci vliastnich pFistupU, ale i daléi

Webova stranka se stale méni, reaguje na aktualni
déni v oblasti dobrovolnictvi. Jeji soulastijei
vzdélavani formou volné pfistupného e-
learningového kurzu sestaveného v radmci projektu
Dobrovolnictvi ve vefejné sprdaveé.

Popsany projekt Rozvoj dobrovolnictvi v Ceské

republice nenijedinym projektem v oblasti

dobrovolnictvi, ktery ma statni sprava. Ministerstvo

zdravotnictvirealizuje projekt ,Efektivizace
systému nemocniéni pé&e v Ceské republice
prostfednictvim dobrovolnické &innosti”,*
spolufinancovany Evropskou unii z Evropského
socidlniho fondu v ramci Operaéniho programu
Zaméstnanost. Projekt vytvoriinovativni ndrodni
dobrovolnicky program pro poskytovatele
zdravotnich sluzeb (PZS), ktery bude pFispivat ke
kvalité a efektivité poskytované zdravotnipéce,
jeho vystupy jsou zvefejnény na internetovych

strankach Ministerstva zdravotnictvi:
+ https://www.mzcr.cz/category/programy-a-
strategie/dobrovolnik-ve-zdravotnictvi/

+ https://www.mzcr.cz/category/evropske-
fondy/projekty-ministerstva-zdravotnictvi-v-letech
-2014-2020/ efektivizace-systemu-nemocnicni-
pece-v-cr-prostrednictvim-dobrovolnicke-cinnosti/

Dalsi komplexni projekty na podporu dobrovolnictvi

realizovaly anebo stdle realizuji krajské GFady (napf.
je metodicky zpracovdano zapojeni dobrovolnikd do

¢innosti v socidlni oblasti v ramci projektu ,,Podpora

15

organizace (neziskové, vefejné, statniisoukromé) arozvoj socidlni prace v Kraji Vyso&ina™. ¢

po zaslani ¢lanku na administratorskou e-mailovou

adresu: dobrovolnictvi@muvcr.cz.

5 reg. & CZ.03.3X/0.0/0.0/15_018 /0007517

sreg. & C2.03.2.63/0.0/0.0/15_007/0007828)
https://dobrovolnik.net/storage/app/media/uploaded-files/zamer-
rozvoje-dobrovolnictvi-do-cinnosti-v-socia-Ini-oblasti-1.pdf

*https://www.mvcr.cz/clanek/rozvoj-dobrovolnictvi.aspx
“reg. & CZ.03.3.X/0.0/0.0/15_018/0005458









Hana Vosmikova

reditelka HESTIA - Centrum pro dobrovolnictvi, z.U.

Do svéta neziskovych organizaci pred
25 lety vykrocila skrze prostredi
mezindrodnich lidskopravnich

a ekologickych organizaci. Vétsinu své
profesni drahy v Nadaci VIA
podporovala v rdstu komunity,
nevlddni organizace a lidi, ktefi v nich
pracuji. Sama si nejvic ceni programu
Leadership Aid, kterého se u€astnilo
mnoho leaderd, ktefi ob&ansky sektor
dosud ovliviiuji. Deset let se jako
programova reditelka podilela

na formovani, r0stu a fizeni Nadace
VIA.V roce 2017 se pripojila k HESTIA,
Centru pro dobrovolnictvi, a déla vse
pro to, aby ji vedla k rOstu a rozkvétu.
Dobrovolnictvi povazuje

za nejprirozenéjsi projev ob&anské
angazovanosti, proto je pro niprdace
v HESTIA prirozenym pokracovdnim
na jeji ceste.



Dobrovolnictvi

v kulture aumeni
anelb co simyslime
10 et pote?

Jakkoliv se v HESTIA ledacos za poslednich 10 let
zménilo, v historické paméti organizace se uchovaly
uddlosti, které v roce 2011 doprovdzely Evropsky rok
dobrovolnictvi. Tedy Evropsky rok dobrovolnych
¢innosti na podporu aktivniho ob&anstvi, jak jej
pojmenovala EU. NeZ zaénu vykladat, co si tedy
myslime 10 let poté, je dllezité, abych vam pro lepéi
vnimdni kontextu pfedstavila nasi organizaci v jeji
dnesni podobé. Damy apdnové, toto je HESTIA:

Vérime ve spoleénost, kde aktivni zapojeni, ochota
iniciovat arealizovat pozitivni zménu jsou béZnou
soucdsti Zivota kazdého z nds.

My v HESTIA k tomu prispivdme podporou arozvojem
dobrovolnictvive véech jeho podobdch.

Zijeme dobrovolnictvi. Mdme vlastni dobrovolnické
programy adobrovolnictvije ukotveno v kulture
akazdodennim Zivoté organizace.

Zapalujeme pro dobrovolnictvi. Inspirujeme
aumozfivjeme jednotlivedm, skupindm
aorganizacim zaélenit dobrovolnictvi v rznych
podobdch dlouhodobé do svého Zivota. Prindsime
do dobrovolnictvi na jedné strané védomy pristup
ana druhé strané nizkoprahovost. To znamenaq, ze

na dobrovolnictvi mdze dosdhnout kazdy, kdo ma

zdjem. Podle svych priorit, potfeb amomentdlnich
moznosti.

Aktivné formujeme prostiedi dobrovolnictviv CR.

Zdakladnimi kameny Zivota nasi organizace
jsou INTEGRITA, SMYSLUPLNOST NASEHO
KONANI a AKTIVNI PRISPIVANI K POZITIVNIM
ZMENAM ve spole&nosti.

Sdilime azijeme tyto hodnoty:

RADOST: Je pro nds dUlezité mit radost z toho, co
délame, prinaset nasi praci radost do Zivota nasim
dobrovolnikdm, klientdm, partnerdm a daldim
U&astnikdm nadich aktivit. Kdyz se radost z nasi
prdce vytraci, zpozornime, protoze néco déldme
$patné.

RESPEKT: K sobé& samym, nadim klientdm a partnerim.
K réznosti, potfebdm, moZnostem andazordm
kazdého z ndas. K ostatnim pfistupujeme s
velkorysosti, toleranci, dOvérou, otevienosti
a pokorou pfi zachovani nasi vlastni jedineénosti
aintegrity.

SOUNALEZITOST: Partnerstvi, spoluprdce,
vzdjemnost, moznost nékam patfit asdilet hodnoty.
Spole&né& mdzeme dosahnout vic nez kazdy sam,
ato jak uvnitf organizace, tak ve spolupraci
navenek.

KVALITA: Usilujeme o profesionalitu, o vysokou Uroven
aspolehlivost v tom, co délame. Prosté chceme
odvddét poctivou prdci, kterd inspiruje, svadi
k ndsledovdni a délda radost.

Abychom byli pro nase okoli dobre srozumitelni,
sepsali jsme tento Manifest. Z néj je dobre zfejmé,

jak se k dobrovolnictvi stavime.
+ Dobrovolnictvije nejprirozenéj$im projevem aktivniho
obcanstvi. Proto nikomu nepatfi aje svobodné.
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+ Dobrovolnictvi nds bavi adélame si ho takové, jaké
chceme. Diky nému si uvédomujeme, co je pro nds
ddlezité, v jakém svété chceme Zit aco jsme pro to
ochotniudélat. Vime, co davdme aco dostavame,
diky tomu ho mUZeme pfirozené& adlouhodobé&
propojit se svym Zivotem.

+ Dobrovolnictvisjednocuje, zaéleruje. Podporuje
pratelstvi aspoluprdci. PFindsi radost. Posiluje nas.
S nim rosteme arozviji se i nase sebevédomi. Pomaha
ndam byt autentickymi bytostmi, které je nesnadné
manipulovat.

+ Dobrovolnictvije tady pro kazdého, kdo ma zdjem.

Jak z textu vyplyvd, nestavime se na konec fady téch,

ktefi tvrdi, Ze ,pod né&” dobrovolnictvi patfi, ani

k tém, ktefi védi o dobrovolnictvi véechno apresné,
co ajak ma byt (vzdycky aviude). Dokonce ani
?adné instantni formule, které zpUsobi, Zze ..vam to
bude fungovat”, nemdme. Ne, Ze by to vzdalené
nepfipominalo nékteré nase postoje z minulosti, ale
ted’ jsme 010 let pokory azZasnuti nad silou

dobrovolnictvi dal.

Poslednich 10 let nebylo pro ob&anskou spole¢nost

prochdazkou rGZzovym ani jingm sadem. Myslim, Ze
nebudu mluvit jen za HESTIA, kdyz feknu, ze béhem
této doby jsme se naudili vazit si kazdého
jednotlivého ¢lovéka, ktery védomé a dlouhodobé
usiloval o zmé&nu ve spole&nosti. Myslim tim i (mozna
hlavn&) malou, téméf soukromou zmé&nu

v bezprostfedni blizkosti kazdého z nich - v okoli
jejich domova, Skole jejich déti, v oblasti jejich
volno&asového nebo profesniho zdjmu. Zddlo se, ze
rok od roku je k tomu potfeba vétsi kuraze.

Mnohé z toho jsme pfed 10 lety nevédéli. Tehdy vznikla

kniha ,,Dobrovolnici pro kulturu - dobrovolnicka
¢innost v kulturnich organizacich”, kterou vydala

Ceska kancelaf programu Culture anynije vitanou

stopou dobrovolnictvi té doby amUizeme se k ni
vztdhnout jako k pevnému bodu. Doporuduji vdm se
k ni vratit a predist siji. Magdalena Mullerova se
svym tymem tam dovedné zakonzervovala tehdejsi
entuziasmus, objevovani zajimavych konceptd

v zahranici, kde se mohly kulturniinstituce
svobodné rozvijet vyrazné delsi dobu. Hledani
vlastnich cest, otevirdni se vefejnosti,
dobrovolnikdm. A pfedstavy o tom, jak s nimi

pracovat.

Kdybychom méli revidovat tehdej$i Uvodni text

o dobrovolnictvi, na kterém spolupracovali nasi
pfedchddci, nemé&li bychom mnoho prdace. V knize
obecné fecené stale plati. Asi bychom jen
komentovali a par odstavcd doplnili. Mohlo by to
vypadat treba takto:

Netrapme se definicemi dobrovolnictvi, vdichni vime,

co je dllezité. PFilisné svazovani pojmu
dobrovolnictvi zastird pohled do okrajovych
systémuU. Do mist, kde se néco nového a zajimavého
lihne, protoze to nenizatizeno pohledem
(dohledem) autorit. Obecn& moc doporu&ujeme
nakukovat do téchto periferii, my to délame ajsme
nads$eni z toho, co vidime. A upfimné,

v mainstreamu nikdy nic prevratného nevzniklo, to
je zndma véc. Na druhou stranu, okraj by bez stfedu
byl jen prazdnym prstencem. Nebo ne?

Uré&ité je dobré neriskovat dobrou v0li addvéru lidi,

ktefi k vém jako dobrovolnici pfichdzeji. Ale ptijejich
zapojovanije fajn pouzivat zdravy rozum. Vy vite,
co je pro vas avasiinstituci ddleZité. Co je dlleZité
pro né, se dovite snadno, kdyz se zeptate. Pak uz
spole¢né snadno najdete cestu. Existuji néjaké

mapy nebo navigace? Ne. A ne... opravdu neni



zadnd cesta prikdzana, neni zakdzano jezdit
vlevo...amizete i litat! KdyZ vam to bude spole&né
davat smysl. Nikdo vam to nezakazal, fakt! A co
kdyz upadnete? No, nebude to nic moc, ale na zemi

se najdete. Ale co kdyz opravdu poletite?

Poté, co jsem pfi pfipravé rozmlouvala s kolegynémi

akolegou, ktefi prezentovali sva pozorovdni o
10letém vyvoji svych instituci, se mijako kastan
vyloupla figura, kli¢ovd véc. Pojem otevienost.
Jasné, zadna novinka, ale porad velké téma. To, Ze
uréita mira otevrenostiinstituce patfi k deklarované
dobré praxi véech kulturnich instituci, je uz nyni fakt.
Vedeni mnohych subjektd se explicitné vyjadfuji o
dobrovolnictvi pozitivné avybizeji k nému, vznikaji
manudaly a metodiky k praci s dobrovolniky. Vznikaji
(a n&kdy pak i zanikaji) pracovni mista
.koordinatord dobrovolnikd”. Ale jste tam, kde jste

opravdu chtéli byt?

PFi pohledu zvenc&i dobrovolnické okno do kultury

vypadd spis jako pooteviené nez oteviené. Alei to je
fajn! Jen se zdd, Ze stejné velkou vyzvou jako ziskat
.ty dobrovolniky” je ziskat si pro praci s nimi své
kolegy. Otev¥it nejeninstituci, aleilidi v ni. | kdyz...
Co kdyz je tojinak. Co kdyz neni dobrovolnik na
zacdatku, ale vlastné az na konci celého procesu?
Co to okno otevrit opravdu dokoran? Dovolit lidem
zvendiopravdu vstoupit adovolit jim pomoci vam
naplriovat vase posldni. A Ze to nebudou zrovna
v8echno hned dokonali dobrovolnici podle definice
ametodiky? Komu to vadi? Co kdyz zrovna
vynalézate néjakou pfevratnou novinku, kterd zméni
pohled na dobrovolnictvi v blizké budoucnosti?
Vérte, ze az budete mit kolem sebe to nalezité

hemzeni, pozndte, kdo je dobrovolnik. Dobrovolnik

ve vasem smyslu, tak jak si ho urcite. Tedy ten smysl.
Pak s nim snadno sladite krok. S dobrovolnikem,

pardon. Citite ten prdvan?

Dobrovolnictvije svobodné, nikomu nepatfi asamo si

nastavuje limity, stejné jako kultura auméni. To plati
stejné dnesipred 10 lety aje jisté, Ze maji mnoho
spoleéného. Za HESTIA vam neumim slibit, Ze pokud
byste vyhledali nadi pomoc, dokdzeme vam
okamzité povédét, jak ma vase dobrovolnictvi
vypadat nebo ho dodat na kli¢. To ne, ale budeme

s vami pozorovat hemzeni. PomJZeme vam polozit si
otazky, které byste si asi nepoloZili. Budeme vds
podporovat pfi hledani odpovédi a pomUzeme vam
vidét cely obraz azdroven neprehlédnout detaily.
Budeme vds provdzet. S velkym respektem
aodpovédnosti, ale také s pocitem velké radosti

asoundlezitosti.
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Dobrovolnictvi
2021 slusi vsem



Mgr. Lenka Vonka Cerna
Ndarodni asociace dobrovolnictvi, z.s.

V soucasné dobé se vénuje

na mezindrodnim poli inkluzivnimu
dobrovolnictvis orientaci na
dobrovolniky se snizenymi ucicimi
schopnostmi a lektoruje kurzy
Profesionalizace dobrovolnictvi pro
koordinatory dobrovolnikd. V dobé
pandemie zalozZila Krajské koordinacni
centrum dobrovolnické pomoci

v Usteckém kraji a s tymem koleg{
organizovala rozvozy rousek, nakupy
seniordm i nouzové potravinové
bali¢ky lidem bez prostfedk?.

V soucCasné dobé je zastupitelkou

Statutdarniho mésta Ustinad Labem

a méstského obvodu Ustinad Labem -
mésto. Je predsedkyni Narodni
asociace dobrovolnictvi, z.s., Clenkou
predsednictva evropského
dobrovolnického centra Volonteurope
a reditelkou Dobrovolnického centra
v Usti nad Labem. Lenka Vonka Cernda
je ¢lenkou Rady vlady pro nestatni
neziskové organizace Ufadu viady
Ceskeé republiky.



Dobrovolnictvi 2021
slusi vsem

Dobrovolnictvi nejen v kultute posiluje Cesko
ademokracii. Oba sektory se aktivné zapojuji do
snahy zmirfiovat osamélost a obrovskou neddvéru
Ceské spolecénosti. Kulturu a dobrovolnictvi spojuji
stovky nad$encU, amatérl i profesionald, ktefi
investuji to nejlepsi do kultivované aangazované,
organizované ob&anské spoleénosti.

Vybor Narodni asociace dobrovolnictvi pripravil
nékolik kapitol o sou¢asnych trendech
aperspektivach dobrovolnictuvi.

Historie Narodni
asociace
dobrovolnictvi
Mgr.Bohdana Brizova, Ph.D.

Asociace jako takovd ma za sebou dlouhou cestu,
ktera zadalajiz v roce 2001. Tehdy se organizace
realizujici dobrovolnicky mentoringovy program
Pét P spojily, aby mohly sdilet své zkuSenosti,
posouvat program dopredu arozvijet jeho
profesionalitu - vytvoFily tak Asociaci P&t P v CR.

Asociace intenzivné podporovala rozvoj novych

pobocek programu Pét P, pracovala na metodice

&i evaluaci programu, v roce 2010 uz méla 21 &lend.

Bé&hem nékolika let se po celé republice zacaly rozvijet

dalsi dobrovolnické mentoringové programy,

s rOznym zamé&renim a pro rizné cilové skupiny.

| o jejich zkuSenosti méla Asociace zdjem, aproto se
roku 2015 otevrela daldim &lendm a pfejmenovala na
Asociaci dobrovolnickych mentoringovych
programd. Pfesto Program P&t P zstal hlavnim
zdjmem asociace, v témze roce bylo v programu

od podéatku podporeno jiz vice nez 3000 déti.

Dobrovolnictvi v Asociaci vnimdme velmi komplexné

av celé jeho §ifi. Nasi snahou je, avzdy byla, jeho
podpora nejen na lokalni/regiondlni urovni formou
sdileni zku$enosti ¢i vzdjemné podpory, ale
poslednich pdr let ndm jde o podporu
dobrovolnictvi v ramci celé republiky
prostfednictvim jeho prezentace apropagace také
na Urovni vliadnii podnikatelské. Transformace

na Ndrodni asociaci dobrovolnictvi v roce 2018
arozsifeni ¢lenské zakladny o dalsi dobrovolnické
organizace ndm v nasi snaze jen pomohlo.

A abychom mohli &erpat i zkuSenosti ze zahranidi,
stalijsme se v roce 2020 ¢leny mezinarodni
dobrovolnické organizace Volonteurope.

V soucasné dobé md Ndarodni asociace
dobrovolnictvi 38 &lend po celé CR.
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Nnkluzivni
dobrovolnictvi
Lenka Kaderdbkova

Tzv. inkluzivni dobrovolnictvije takové, do kterého se
mUze zapojit kazdy bez ohledu na své
z[(ne)vyhodnéni. Pro lidi s omezenymi pfilezitostmi
dobrovolnictvi pfedstavuje pfirozeny a prakticky
zpUsob rozvoje socidlnich kompetenci, zvyéeni
motivace asebevédomi. Diky dobrovolnictvi také
ziskaji praktické pracovni zku$enosti a zvysuji svou
nezavislost. Dobrovolnictvi prispivd k celkovému
posilenijejich fyzického, emoé&niho amentdalniho
zdravi, atim vede k trvalému zvySeni kvality jejich
zivota. Podporou jejich aktivni 0¢asti v Zivoté
komunity aspolecnosti se prispivd k destigmatizaci
postizeni &i znevyhodnéni, a obohaceni arozvoji
tolerance vétsinové spolecnosti. Inkluzivni
dobrovolnictvi také prispivda k predchdazeni
socidlniho vylouéeni. Napriklad v ramci organizace
INEX - SDA se osoby se znevyhodné&nim ¢&i osoby
s omezenymi prilezitostmi mohou zapojit do
programu Dobrovolnictvi pro v§echny. Tento
program umozriuje zapojeni do dobrovolnickych

projektd, ato jak v Ceské republice, tak v zahraniéi.

Lidé ve véku 18-30 let se také mohou zapojit
do nékterych inkluzivnich projektd v ramci

Evropského sboru solidarity.

Mezigeneracni vyzva
Bc.Vlasta Faiferlikova

Dobrovolnictvi vytvari aktivni prostor pro

plnohodnotny mezigeneraénidialog. V ramci
rGznych dobrovolnickych aktivit studenti a mladsi
generace podporuji seniory v pobytovych
zarizenich i v domdcnostech a prinaseji pocit
soundlezitosti abezpedido zZivota zejména
osamélych seniorU. Vznikaji $kolni astudentské
projekty, v posledni dobé se zapojuji i materské

a zakladni $koly. PFinosem byva nejen navrat

k pfirozenym mezigenera&nim vztahUm, ale

i v8asnd adllezita pfiprava déti a zakd zakladnich
$kol pro aktivni ob&anské zapojovani v pribé&hu
dalsich let Zivota.

Seniofi tvori &im dal vétsi cast Ceské populace ajiz

dlouhou dobu nejsou jen pFijemci dobrovolné
pomoci. Je mezi nimi mnoho vzdélanych lidi, kteFi
né¢emu rozuméji a Casto hledaji, jak své zkuSenosti
uplatnit. Je mezi nimii mnoho takovych, ktefijsou
osamoceni, vykofenéni, citi se zbyteéni a potfebuji
nékam patfit... A najdou se i takovi, ktefi uz
rezignovali na Zivot, jsou velmi kriti¢ti a neguji
vSechno kolem sebe... Komunitni a dobrovolnicka
centra vytvareji misto, kde se senior mUze
nadechnout, zorientovat ve své nové zivotnisituaci
anajit svoji cestu k dalsi spokojené aplnohodnotné

etapé Zivota.

Napriklad Mezigeneraéni a dobrovolnické centrum

TOTEM, z.s., se od roku 2012 zamé¥fuje na vytvareni

prostoru pro rozvoj ob&anské angazovanosti



senior0 anabizi rdzné moznosti zapojovani

do dobrovolnické sluzby pro podporu regionu.
Seniorsti dobrovolnici, ktefi ¢tou v matefskych
Skolach, dochdzeji za détmi do intervenéniho
centra, douduji malé i vétsi skolaky, pomdahaji pFi
organizaci kulturnich, sportovnich averejnostnich
akci, pFipravuji .nactileté z détskych domovd” na
samostatny zivot v domdcnosti, buduji spoleéné

s détmi komunitni zahrady nebo se stavaji

.ndhradnimi babi¢kami ¢i dédecky” v rodindch, kde

.tretigenerace” chybi, nachdzeji kromé radosti ze
spoleénych chvil v dobrovolnické praciinové
socidalni kontakty, které jdou napfi¢ generacemi
aprinaseji novou kvalitu do zivota nejen jim, ale

i vSem generacim mladsim.

Ndarodni asociace dobrovolnictvi podporuje sdileni
zku$enosti mezigeneraéniho zapojovdni v ramci
dobrovolnické sluzby mezi ¢lenskymi organizacemi
formou prezentaci pfi rdznych pfilezitostech, stazi

aspoleénych aktivit.

Dobrovolnictvi
A kEvropo
Mgr.Lenka Vonka Cernd

Dobrovolnictvi md v Evropé rozmanity charakter;
kazdd zemé, region alokalita vytvari viastni
podminky a pFilezitosti pro oblasti pdsobeni
dobrovolnik{ a dobrovolnic. Narodni asociace
dobrovolnictvi je ¢lenem evropského
dobrovolnického centra Volonteurope, ktera
vytvari komunikaéni strategii a podporuje kampané
s cilem zviditelnéni dobrovolnictvi pro co nejsirsi
obcanskou spoleénost. Sit’ Elenskych organizaci
v Cesku je tak aktivné reprezentovana v siti Evropy
aumoznuje sdilet domaci zkuSenosti, anaopak
pfendset nové poznatky, vize astrategie
z evropskych struktur do narodniho aregiondlniho
prostredi.

Ndrodni asociace dobrovolnictvi apeluje na neziskové
organizace, dobrovolniky adobrovolnice, aby se
aktivné zapojovali do spoluvytvdreni spoleéného
Evropského domu, aby vyuzili digitdlni prilezitosti
pro setkdavani s kolegy akolegynémi v Evropské unii
areprezentovali Ceské dobrovolnictvi
aorganizovanou ob&anskou spoleénost na hranici
mezi zapadni avychodni Evropou. Novou vyzvou
pro vSechny angazované spolky a ob&any je blizici
se tridda predsednictvi Evropské unie Francie-
Cesko-Svédsko, v ramci které chceme navazat
novd partnerstvi azviditelnit dobrovolnictvi pro

véechny.
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Dobrovolnictvi v dobée
oandemie
Bc.Stanislava Hamdakova, DiS.

Obdobi pandemie, které mame za sebou, nadm
ukdzala, jakou silu a potencidl ma v nasi spoleénosti
dobrovolnictvi asamotni dobrovolnici.

Na jare 2020 se zvedla maximalni vina solidarity
apomoci. Ve véech regionech CR usedali Zeny, muzi
i d&ti k Sicim strojOm agili roudky. Ty se pak
prostfednictvim neziskovych organizaci,
dobrovolnikd, motorkatrd adaldich dostavali viude
tam, kde jich bylo potfeba - nemocnice, pobytové
socidlni sluzby, policejni oddéleni, ale i samotné
domadcnosti. Dobrovolnici a dobrovolnice rousky
rozddvalii pfed ndkupnimi centry, aby se mohli
chranit ti, kterym jiz vlastni ruce na usiti rousky
nestadily. Lidé plakali dojetim a$téstim nad
nezistnou pomoci.

Druha vina pandemie ndm ukdazala svou dalsi tvar.
Doma $ité rousky nahradily respiratory, viude byl
dostatek dezinfekce, ale i tak si covid-19 vybiral
daldi dané. Lidé se zavirali ve svych domovech,
nemoc doslova kosila persondl ve zdravotnickych
zarizenich ¢i domovech pro seniory, opét se zaviraly
$koly. | v této dobé lidé plakali, ale tentokrat
vyCerpdanim, ztratou nadéjii blizkych. Vznikaly
telefonnilinky pro opusténé seniory, dobrovolnici
chodili nakupovat, dondseli obédy, vyrizovali
drobné pochidzky apomdhali se kolni pfipravou.
Néktefi se dokonce oblékli do bilych kombinéz

avybaveni véemi ochrannymi pomUckami vyrazili do
terénu. Pomdhali nemocnym v domdcim prostredi

a doplnovali Fidnouci fady persondlu v nemocnicichi
pobytovych socidlnich sluzbach.

Soudasnd situace nam fikq, ze jesté nezname viechny
tvare pandemie nemoci covid-19, ale jedno vime
jisté. Dobrovolnictvi md v tomto nelehkém obdobi
nezastupitelné misto a mezi ndmi jsou stovky atisice

téch, ktefinabidnou pomocnou ruku.

Vzdelavani
dobrovolnikd
adobrovolnic,
jakna to

PhDr. Jiri ToSner

Zde uvddime tfi zdkladni stupné, jak nad
managmentem dobrovolnictvi uvazovat ajak se
dobre pfipravit. Narodni asociace je oteviena véem
zajemcdm o rozvoj dobrovolnictvi bez rozdilu
anabizi pravidelnd skoleni pro koordindtorky
dobrovolnikl. Vstoupit Ize vypIné&nim prihlasky
akratké motivaéni zpravy pro schvaleni nového
¢lena na nejblizsim &lenském shromazdéni.

Vzdé&lavani dobrovolniky - nejprve je treba, obvykle
formou vstupniho kurzu, seznamit dobrovolniky

s poslanim aspecifickou charakteristikou kulturni



organizace ajejiho dobrovolnického programu,
vCetné pravidel jejich komunikace s klienty
azaméstnanci. VSe obsahuje obvykle manual
dobrovolnictvi konkrétni organizace, kde jsou
uvedena zejména prava a povinnosti dobrovolnikd.
Tento manuadl obdrzi kazdy dobrovolnik
adobrovolnice, jako vystup jejich vzdélani.

Daldim bodem jeho pribé&zného vzdélavani

je supervize, kterd je podstatnou soudasti
dobrovolnické ¢innosti. Vysledky ¢innosti
dobrovolniky je tfeba prdbézné vyhodnocovat
azdaroven dobrovolnikm poskytovat podporu pro
fedenijejich problémU a obtizi zpUsobenych jejich

dobrovolnickym zavazkem.

Zbyvd hodnoceni, tedy evaluace a ocerovani

dobrovolnik(, zejména jejich podpora arozvoj
motivace, oboji je velmi ddleZitou souddsti procesu
za&lefovani dobrovolnikd do Zivota organizace.

Pohled auditorky
Mgr.Bc. Hana Huddkovd, DiS.

Jako auditor NAD se na vzdélavani divam jako

na nezbytnou soucdast dobrovolnického centra,

apredevéim jeho koordinatora adaldich &lend tymu.

Jako dUlezZité ve vzdélavani vidim i celou skupinu
dobrovolnik0, ktefi potfebujiinformace, amnohdy
se sami po nich i pidi. Jednou adUlezitou slozkou
vzdé&lavanijsou supervize, které podporuji rist

aosobnost, ale mohou pUsobit i vzdélavaci formou.

A NAD tyto nabizi abude nabizet v ramci projektd

i naddle. Na zakladé prdbé&hu metodickych auditd
NAD 2021 mohu potvrdit, Ze jak supervize pro
koordindtora, tak i pro dobrovolnika pfinesla nejen
zasadni prevenci pred zbyteénymi chybami, ale
také podpotila Elovéka, ktery byl v rozhodovani

mezi dvéma cestami k té, kterd byla tou spravnou

avhodnou. Velice ocenuji skvélou praci supervizord,

napfiklad v DC Oteviend Okna JindfichOv Hradec,

tak i v DC Rolni¢ce Sobéslav.

Daldim ddlezitym prvkem vzdé&lavanijsou v nasi

Asociaci Interni metodické audity, které predevsim
podporuji praci koordindtora dobrovolnického
programu, azdroven ovéfuji, zda jsou v ¢innosti
dobrovolnického centra dodrzovany pravni
predpisy CR, metodickd opat¥eni astanovené
postupy ze strany NAD. Zjistuje, zda jsou véas
rozpozndna rizika vztahujici se k ¢innosti
dobrovolniky, k jejich ochrané ataké ochrané
.klientd"” dobrovolnickych programd, andsledné
pfijata odpoviddjici opatfeni k vylouéenirizik nebo
jejich zmirné&ni. V prdb&hu osobné konaného auditu
v dobrovolnickém centru auditor poskytuje
dobrovolnickému centru, tedy jeho koordinatorovi
radu a metodickou oporu, aby byly vysledky
dobrovolnické ¢innosti co nejlepsi. Tento specificky
zpUsob vzdélavani zalozeny na rozhovoru, podpofe
avzdélavani koordindtora v oblastech, na které se
koordindtor pta, povazuji za velice kvalitni, cileny
asystematicky zpUsob vzdé&lavani, ktery by jisté
ocenili ataké ocenuji v jinych asociacich
aorganizacich.
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Soucasne vyzvy
A prilezitosti
Honza Dolinek

Ceskeé dobrovolnictvi ma dlouhou tradici anese v sobé
stdle Citelnou spoledenskou stopu spolupréce
s vladou, protoze vyznamnda &dast (nefikam,

Ze vé&tdinova) dobrovolnickych aktivit je statem
nebo samospravou spolufinancovana.

Jednou ze soucasnych, resp. budoucich vyzev je
pokracovdani odluky od statu tak, aby dobrovolnici
nebyli svazovani pravidly asmérnicemi, které
svobodnou ob&anskou spole¢nost 32 let po
sametové revoluci davno nelimituji.

V CRse v poslednich dekaddach rozhodné nepodatilo
obhdjit fenomén dobrovolnictvijako ,.lovebrand”,
takze obrovska &ast lidi, ktefi de facto dobrovolniky
jsou, o sobé jako o dobrovolnicich neuvazuje ani
nemluvi. Mozna je na Case prestat resit, kdo je, nebo
neni dobrovolnik, avice se soustredit na to, aby
lidé, ktefi chtéji darovat svou energiiaum,
jednoduse mohli aspoleénostivlada pro takovou
aktivitu vytvarela efektivniinfrastrukturu a bariéry
vice odstranovala, nez vytvarela.

Povodné, tornado i pandemie v poslednich mésicich
jednoznaéné potvrdily, ze Ceskd republika
s dobrovolniky pracovat umi, ale potrebuje proto
&asto nesporny dUkaz nejéastéji v podobé pFirodni
katastrofy. Neviditelni zOstavaji dobrovolnici, ktefi

pomadhaiji ve svém okoli, staraji se o mezilidské

vztahy, pecuji o pfirodu v dobé klidu nebo hlidaji
demokratické hodnoty aprincipy pro ndas véechny.
Osobni vyzvou pro kazdé dité nebo dospélého je
prirozené pfijmout do svého Zivota fakt, Ze jeho
&ast mUZeme délat néco pé&kného mimo svUj osobni
prostor. Zadna ekonomickd nebo jind krize nemize
lidem vzit svobodnou v0li nékomu nebo né&emu
pomoci. A kdyz by to opravdu z né&jakého ddvodu
neélo, porad je$t& mdzeme na dobrovolniky kolem
sebe zamdavat, usmat se na né, zvednout palec

nahoru. Podékovat.
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O dobrovolnictvi
v kulture aumeni



PhDr. JindFiSka Gregoriniovd, Mgr. Katefrina Klementovd, Ph.D.
Ndrodniinformacni a poradenské stredisko pro kulturu

JindFiska Gregoriniova pUsobi v NIPOS
od roku 2006 jako vyzkumny

a projektovy pracovnik, od roku

2013 jako vedouci Utvaru koncepci

a metodiky. Podili se na tvorbé
metodickych a koncepcénich
materiald, poradenské a vzdélavaci
c¢innosti NIPOS. Specializuje se

na problematiku verejnych kulturnich
sluzeb a dobrovolnictvi v kulture.

Je ¢lenkou vyzkumného tymu NIPOS.
Dobrovolnictvim se zac¢ala zabyvat

v radmci pUsobnosti NIPOS v pracovni
skupiné Dobrovolnictvi v kulture, jejimz
vystupem bylo Metodické doporuceni
MK pro dobrovolnictvi v kulture
aumeni.

Katerina Klementovd se v NIPOS
vénuje projektovému managementu
a vyzkumné cinnosti v oblasti kulturni
participace a uméleckého vzdélavani.
Podilise na tvorbé koncepcnich

a metodickych materiald, NIPOS
zastupuje v mezindrodnich
organizacich Amateo a ACEnet, byla
¢lenkou OMC expertnich pracovnich
skupin pri Evropské komisi. V roce 2011
byla jednou z iniciatorek vzniku
pracovni skupiny pro Dobrovolnictvi

v kulture. Je také tanecnice,
choreografka a tanecnilektorka

v oboru historického tance, organizuje
a vede tanecni semindre a workshopy
pro déti, mlade? i dospélé v CRii
zahranici. Je dlouholetou lektorkou
taned&nich seminard na Mezinarodni
letni Skole staré hudby ve Valticich,
edukacénich programi

Ceské filharmonie, vyuduje Historicky
tanec na Tanecni konzervatofi

hl. m. Prahy.



O dobrovolnictvi
v kulture aumeni

Dobrovolnictvi, stejné jako kultura, mé obrovsky

potencidl spojovat jedince, spole&nost, rizné
generace i komunitu. Dobrovolnictvi v kulture
auménije zcela pfirozenou souéasti kulturniho

a spoleéenského déni na mensich obcich. Se
zapojenim dobrovolnikd poditaji nékteré kulturni
akce, dobrovolnictvi mdze fungovat dobfe pfi pédi
o hmotné kulturni dédictviiv dalSich oblastech.
Stdle je ale situace v kultufe ponékud , roztristéna”,
¢asto o sobé navzdjem nevime, adocela urdité
kultura a uméni nevyuziva dostateéné potencidlu
dobrovolnictvi anaopak. Zajimalo nas, kam se
situace , posunula” za uplynulych 10 let, které
ubéhly od Evropského roku dobrovolnictvi 2011.

Kultura, uméni a dobrovolnictvi nestoji osamocené.

Dobrovolnictvi funguje ve vice nez desitce dalich
sfér aodvétvi, kde jej uz vnimdame jako prirozenou
soucdst déni: je jim napfiklad dobrovolnictvi pfi
mimoradnych akrizovych situacich, zdravotnictvi,
socidlnisluzby, prace s détmi amladezi amnoho
dalsich.

V roce 2011, kdy byl vyhla$en Evropsky rok

dobrovolnictvi, vznikla mohutnda iniciativa, v rdmci
které byla pro kazdou z oblasti dobrovolnictvi
ustavenajedna pracovni skupina odbornikd
adaldich jedincU i organizaci, které se jednotlivym
oblastem vénuiji. Pro kulturu to byla novinka:
zakladajicimi ¢leny byl tehdy NIPOS a Asociace NNO
Plzefiského kraje, o.s. V roce 2011 bylo tfeba vibec

vyhledat a pokusit se propojit ty organizace
aodborniky, ktefi budou otevieni o fenoménu
.dobrovolnictvi v kulture” spoleéné premyslet,
nebot v oblasti kultury to nebylo samozrejmosti.
Velice brzy se ukdazalo, Zze téma je zivé, azdjem
projevila fada rdznorodych instituci a organizaci:
ve skupiné pak mélo své zdstupce Ministerstvo
kultury, Asociace muzei agalerii CR, &leny skupiny
byly i Metodické centrum muzejni pedagogiky pfi
Moravském zemském muzeu, Moravskd galerie

v Brné, Institut uméni - Divadelni Ustav, Knihovnicky

institut - NK CR, ANKST o.s. a Pamatkova komora CR.

Jelikoz dobrovolnictvi v kultufe nebylo doposud nijak

.pojmenovdno”, skupina zacala pracovat s cilem
vUbec vymezit a zviditelnit dobrovolnictvi v kultufe
jako takové. Nasi vizi bylo prispét jak k uréitému
otevreni kultury potencialnim dobrovolnikim, tak

k dosazeni toho, aby se v budoucnosti stalo
dobrovolnictvi béZnou soucdsti aktivit ceskych
kulturnich instituci a organizaci. Idedalné pak

na takové Urovni, jakd je u nds jiz bézna v jinych
oblastech. Nase prace se tedy ubirala ctyfmi sméry:

+ Jak vibec dobrovolnictvi v kultufe charakterizovat
(kdo je akdo uz neni dobrovolnikem v kultufe).

+ Pojmenovat problémy, se kterymise dobrovolniciv
kultufe potykaiji.

+ Popularizovat téma dobrovolnictvi v kulturni oblasti.

+ Pomocikulturnim organizacim v praci s dobrovolniky.

V rdmci ¢innosti skupiny se konala ¢tyfi pracovni

setkdni s tématy Fundraising v kultufe aneb Kde
sehnat penize na kulturni projekt, Dobrovolnictvi

v kulturnich organizacich + akreditace, pojisténi,
bezpeénost aochrana zdravi pti praci, Certifikace

ajiné. Po roce ¢innosti skupiny spatfily svétlo svéta
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dvé publikace: Dobrovolnici pro kulturu (IDU /
Ceska kanceldf programu Kultura, Praha, 2011)
aMetodické doporuceni MK pro dobrovolnictvi

v kultufe auméni (NIPOS, Praha 2012; 2.
aktualizované vydani pak 2015). Obé publikace si
navzdjem ,rozumi” avzdjemné se doplnuji - Fada
autord byla &leny pracovni skupiny a pFispivala ke

vzniku obou téchto publikaci.

Metodické doporuéeni MK pro dobrovolnictvi v kultufe

auméni bylo schvaleno MV CR v roce 2012, jeho
odborné supervize se ujali JUDr. Lenka Deverova
(Rada viady pro NNO), PhDr. Jiti Todner (HESTIA,
0.s.) aMgr. Lenka Cernd (Dobrovolnické centrum,
o.s.v Ustinad Labem). O dva roky pozdé&ji, v roce
2014 jsme pak provedli analyzu funkénosti
Metodického doporucéeni av roce 2015 pak vyslo

druhé, aktualizované vydani.

Metodické doporuéeni MK pro dobrovolnictvi v kultufe

auméni je koncipovano do dvou &asti. Cast obecna
se zabyvda vymezenim, pravnim postavenim

a poslanim dobrovolnictvi v oblasti kultury.
Specializovand ¢ast, vytvorend odborniky

na jednotlivé oblasti uméni a kultury, obsahuje
priklady, rady a navody, jak postupovat pri
spoluprdcis dobrovolniky, organizaci
dobrovolnickych programi a jak minimalizovat
pfipadna rizika.

VéFrime, Ze po obsahové i formdlni strance je

aktualizovana Metodika uzite&nou pomdckou
organizacim v kulture, které s dobrovolnictvim
zacdinaji, anebo se k této Cinnosti teprve chystaji.
Dokument vy$el elektronicky (nyni dostupny na:
https://www.nipos.cz/metodicke-doporuceni-

ministerstva-kulturypro-dobrovolnictvi-v-kulture-a

-umeni/) adiky podpofe Ministerstva kultury i
v ti§téné podobé.

Na vyznam dobrovolnictvi pro spoleénost ukazuje
i dals$i metodika, kterd vznikla v ramci vyzkumného
projektu Podpora mezigeneracéniho dialogu
a kulturni participace seniord jako nastrojd pfenosu
a sdileni kulturnich hodnot na lokdlni a regiondlni
urovni. Tento projekt byl podpofen z Programu
na podporu aplikovaného vyzkumu
a experimentalniho vyvoje narodni a kulturni
identity na léta 2016 az 2022 (NAKI Il) - kéd projektu
DG18P020VV043. Realizoval jej NIPOS a FF UK. Vice
o projektu ke stazeni zde: https:/ /naki2.nipos.cz/

V rdmci projektu jsme identifikovali devét klicovych
faktor0, jeZ jsou zakladem Usp&$né participace
senior( na kultufe a fungujiciho mezigeneraé&niho
dialogu, akteré zasadnim zpUsobem ovliviuji
stupef kulturniho potencidlu / kulturniho rizika
v misté. Pokud jsou tyto faktory podporovany,
dochazi ke zvy$ovani kulturnino potencidlu v misté
(obci, kraji atp.). V pfipadé, Ze nejsou faktory
podporovdany, provazdny, nebo dokonce jeden
z nich neboivice absentuji, kulturni potencial klesa,
astoupd naopak kulturni riziko. Jednd se o tyto
faktory:

Obec ajejindstroje podpory kultury
aparticipace seniorU

1. Komunikace s ob&any, participace na vefejném
Zivoté obce

2. Strategické dokumenty, koncepce avize
3. Vefejnd podpora

4. Aktivni zastupciobce



Kulturni potencidl
5. Kulturniinfrastruktura
6. Tradice

7. Kulturni aktivity

Aktivni ob&ané v obci
8. Aktivnijedinciaspolky

9. Dobrovolnictvi

Ajednim z t&chto dUlezitych faktorl je
i dobrovolnictvi. Dobrovolnictvi je velmi dlezité
nejen pro podporu kulturni participace senior0,
ale také pro rozvoj mistni kultury aspolecnosti
obecné. Proto by jej vefejnd sprava méla
podporovat.

Formalni aneformalni dobrovolnictvi
Metodika je uréena obcim do velikosti 50 000

obyvatel, pfi¢emz mdZeme konstatovat, ze:

+ Neformalni dobrovolnictvi - je pro obec velmi pfinosné
a je soulasti kazdodenniho Zivota obyvatel. V obcich
do tFi tisic obyvatel se bez nich prakticky neobejde
zadna akce.

+ Formalni dobrovolnictvi - pfitomno spiSe u obci nad tFi
tisice obyvatel. Tento typ dobrovolnictvije vazan na
existenci dobrovolnického centra, dobrovolnici se
zapoji do dobrovolnictvi prostfednictvim organizace
(napf. domov seniord, knihovna, nemocnice,
ekologické hnuti, stfedisko volného &asu). Toto
dobrovolnictvi mUZe byt pfitomno i v mensich
obcich, pokud je tam organizovan dobrovolnicky
program v navaznosti na dobrovolnické centrum.

Proc¢ a jak podporovat dobrovolnictvi?

Dobrovolnictvi zasahuje do v8ech oblasti zivota obce
(oblast zdravotni a socidalni, vzdélavaci, Zivotni
prostredi, kulturni, pomoc s odstrariovanim
nasledky prirodnich katastrof atd.). At uz se jedna
o formaini, & neformalni dobrovolniky, &leny spolkd
¢i obyvatele, ktefi nejsou nikde organizovani, vzdy
je jejich prace pro obec pfinosem. Je samozrejmé
mozné vydislit hodnotu dobrovolnické prace, ale to
nebylo pfedmétem této metodiky. Vedle
ekonomické hodnoty dobrovolnictvije tu je$té
hodnota, kterd se vycislit neda. Dobrovolnictvi je
nejlepéi zpdsob, jak budovat dobré vztahy mezi
generacemi, obyvateli obce, pocit soundlezitosti
s mistem a lidmi, kde zZijeme. Je nesporné, ze pravé
pfi dobrovolnickych aktivitdch, kterych se u¢astni
vice generaci, dochdzi k naprosto pfirozenému
mezigenera¢nimu dialogu.

Jak mUzZe vefejnd sprava podporovat

dobrovolnictvi?

Zde je nutné zdUraznit, ze naprosto kli¢ovou roli
v podpofe dobrovolnictvi v obci hraje verejna
sprdva, a to od jednotlivych pracovnikd az po
starostu. V fadé obcijsou to praveé oni, ktefi se
ucastni akci pofadanych obci jako dobrovolnici.
Nebo jsou &leny spolkd zodpové&dnych za spolkovy,
kulturni a spoledensky zivot obce. Idedlni situace je,
kdyZ starosta/starostka je aktivni lidr -
dobrovolnik, sdm se zapoji do pordaddni akci, je
vzorem pro ostatni predstavitele obce a pracovniky
Ufadu, protoZe dobrovolnictvije ,nakazZlivé”.
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Je ddle dobré pamatovat na podporu dobrovolnictvi

a zakotvit ji do strategickych dokumentd.
Dobrovolnictvise tim ,institucionalizuje”, tzn. obec,
a timiob&ané, ho budou povazovat za samoziejmé
abudou se mu vénovat. Dobrovolnictvi se tak mize
stat rovnocennou kapitolou ve srovndni s jinymi

kapitolami dokumentu.

Rozvoj dobrovolnictvi jako takového je mozné

podpofit tim, Ze obec zavede moZnost pro své
zaméstnance, aby travili zpravidla jeden den v roce
dobrovolnickymi aktivitami. Jedna se

o dobrovolnictvi, které v podstaté funguje

na principu firemniho dobrovolnictvi. PFinosy

tohoto typu dobrovolnictvi:
+ Vystoupeniz pracovniho stereotypu

+ Ziskaninovych zazitkd a zkudenosti

+ Poznani organizaci a jejich ¢innosti z jiné pozice nez od
uredniho stolu

+ Posileni vztahu s vefejnosti

+ Teambuilding - zaméstnanci se poznaji v jinych
podminkdach a prostredi

V pfipadé seniorskych aktivit Urednici-dobrovolnici

napf. organizuji vylety pro seniory a jiné vzdélavaci
akce, které se kondaji zpravidla v jejich volném Case.

Nefinan&ni odménovani dobrovolnikd

Existuje mnoho ndstrojd, kterymi je mozné podporovat

dobrovolnictvi. Je to napf. odménovani
dobrovolnikd. Velmi oblibend akce je vyhlageni
dobrovolnika roku. Ve zdvisi na moznostech obce,
ale také na kreativité téch, ktefi chtéji dobrovolnika
odmeénit. Dobrovolnik nemusi byt nutné jen z oblasti

kultury, ale také napt. ze zdravotnictvi, socidalni

oblasti, oblasti sportu, prace s détmi a mladezi,
zivotniho prostfedi atp. Obec ma mnoho moznosti,
jak praci dobrovolnik ocenit - od pfedanicen,
usporaddni slavnostniho veéera az po vécné dary,
zazitkové programy, dékovné dopisy, verejné
podékovani atd. ZkuSenostmi je potvrzeno, ze
vhodnd doba pro podékovanije pfed prazdninami
nebo kdyz vétsina dobrovolnikd kong&i svU;j
dobrovolnicky program. Je potom vétsi

pravdépodobnost, Ze se dobrovolnici zase vrati.

Dobrovolnictvi pro seniory, nebo senior

pro dobrovolnictvi?

V oblasti dobrovolnictvi v kultufe jsou seniofi jednou
z nejpocetnéji zastoupenych skupin obyvatelstva.
Seniof¥i, ktefi se vénuji dobrovolnickym aktivitam,
smysluplné& naplfuji svij volny &as, jsou aktivnéjéi. To
ma vliv na jejich zdravi, kvalitu Zzivota, spokojenost
atp. Casto jsou to lidé, ktefi se kulturou a uménim
zabyvali ve svém profesnim zivoté a nedokdzou si
zivot bez ni pfedstavit. Ale v mnoha pfipadech jsou
to takeé lidé, ktefi méli kulturu jako zdlibu, a az
v ddchodovém véku, kdy maiji &asu vice, se vénuji
dobrovolnickym aktivitdm v oblasti kultury.
Pomdhaiji napt. v kulturnich institucich, pri
organizaci kulturnich akci v obci apod. Seniofi maji
obrovsky potencidl, proto je vyborné, kdyz je obec
napf. jako organizdtor kulturnich akci Ci
poskytovatel kulturnich sluZzeb vyuzije. V metodice
uvadime priklady mezigeneraéniho dobrovolnictvi,
atojak dnes jiz vefejnosti zndmé priklady, kdy déti
zMS, z8 a ZUS chodi zpivat, hrat atd. do domovd
seniord, tak ale i opaé&né pfiklady, kdy babi&ky



Ma spoustu
Zivotnich zkuSenosti
Zna tu v okoli
uplné vdechna mista
Urpi vypravét
e . Cte vnougatim

Vi, jak to tady

dfive vypadalo Umi kutit

a spravovat

Skvéle pece

Ma Eas si hrat
UZasné Sije s détmi

Ma zahradu,
zna pfirodu

a d&de&koveé &tou détem v MS a v nemocnicich
pohadky.

Seniofijako cilova skupina dobrovolnictvi
Vedle seniorU - dobrovolniky existuji i seniofi, pro které
jsou dobrovolnické aktivity také velmi vyznamné
apotrebné, ale zjiného pohledu. Seniofi jsou
v tomto pripadé cilovou skupinou dobrovolnictvi.
Pro tento pripad uvadime v metodice priklady, kdy
dobrovolnici - studenti S5 a VS chodi do domov{
seniord, aby si s nimi povidali, aktivizovali je
prostifednictvim nejrdznéjdich &innosti. Vzajemné se
tak generace obohacuji zazitky a zkusenostmi. Nize
uvadime dva priklady dobré praxe pro moznou
inspiraci:
+ Hodinovy vnuk. Projekt realizuje Spolek Poc¢tenicko,
Ostrava - Zabreh. Studenti stfednich Skol v Bohuminé
navétévuji klienty tamnich domovd pro seniory. Navic

jsou v Bohuminé i Hodinové babicky. Jde o seniorky,
které plnistejnou roli jako studenti. Z Bohumina se

projekt rozsifil do Ostravy, Prahy, Bruntdlu, Karviné,
Frydku Mistku, Hlu¢ina, Uherského Hradi$té a Brna.”

+ Dvé generace, dva svéty. Program pratelskych navstév
u osamélych seniord. Projekt realizuje ZIVOT 90, z.0.,
v Praze. Cilem programu je prevence socidlni
izolovanosti seniord. Dobrovolniky jsou studenti,
pracujici, mladsi seniofi, ktefi si se seniory povidaji,
vzpominagiji, &tou, chodis nimi na prochdazky apod.
Hlavnimi prfinosy projektu jsou podpora
mezigeneracniho setkdvdani a vzajemné preddavani
zkudenosti a podpora sousedskych vztahd
a ob&anské angazovanosti v komunité. Ddle ma
peclujici organizace zpétnou vazba o stavu klienta.
Nespornou vyhodou pro seniory je moznost setrvani
v domdcim prostredi.

Zavérem je ddlezité zdlraznit, Ze kultura hraje zasadni
roli pfi vytvareni mistnich komunit. Zejména lokalni
kulturni aktivity jednoznacné prispivaji
k mezigeneraénimu sdileni a u¢eni a maji velky
potencidl pro sdileni a prenos kulturnich hodnot
z generace na generaci. Dobrovolnictvi se
nejvyraznéji projevuje ve venkovskych sidlech ana
malych méstech. Dobrovolnicijsou pfidanou
hodnotou vefejnych kulturnich sluzeb a neobejde se
bez nich Zadnda akce. Dobrovolnictvi at’jiz formailni,
¢i neformailni hraje kliCovou roli v oblasti spolkového
zivota, aproto je zasadnijej podporovat.

"http://www.hodinovyvnuk.cz/cs/index.php/pages/our-team/projekt-
hodinovy-vnuk-slavi-v-zari-sve-5-narozeniny
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Dobrovolnictvi
v Narodnim
pamadatkovem
ustavu.
ZkusSenosti

Z praxe v letech

2016-2021



Mgr. Katefina Samojska, Ph.D.

Narodni pamatkovy ustav

Vystudovala déjiny umeéni

na Filozofické fakulté Univerzity
Karlovy, disertacni prdci obhdijila na
Fakulté architektury CVUT. Pracovala
v oblasti archivnich a stavebné
historickych prdzkum( pro uéely
archeologie se specializaci na
historicky mistopis Prahy. Nyni je
vedouci odboru edukace a dalsiho
vzdélavani Narodniho pamatkového
ustavu. Je ¢lenkou Klubu Za starou
Prahu a zastupitelkou v obci Vsenory
(Praha zapad). kde se aktivné vénuje
ochrané pamatek a uzemnimu
pladnovani.



Dobrovolnictvi

v Ndarodnim
ocamatkovem ustavu.
/kusenosti z praxe

v letecnh 2016-2021

Motto: ,Pokud mdate potrebu dat kousek sebe
ainvestovat sv0j &as aenergii do zachrany
kulturniho dé&dictvi nadi zemé&, mdzZete u nds ziskat
inspiraci. Madme dobrovolnicky program, ktery
moznd oslovi pravé vds. Vitdme viechny, pro které
prdace na cerstvém vzduchu av krdsném prostredi
nasich pamatek znamend odpodinek
aseberealizaci. Vydistite si hlavu ahned uvidite
vysledek svoji prace”.

NPU vytvofil jiz v roce 2016 platformu pro
organizovdni dobrovolnickych aktivit na své pidé
aod té doby je dobrovolnictvi pevné ukotveno
v ¢innosti organizace. Tato platforma zahrnuje
nejen nezbytné pravni dokumenty (vzor
dobrovolnické smlouvy, poji$téni dobrovolnika,
prikaz, osvédé&eni o odpracovanych hodinach),
ale také vytvoreni zdzemi a podminek pro prdaci
dobrovolnikd na jednotlivych pracovistich.
Koordinace se ujal Odbor edukace adal$iho
vzdé&lavani (pozice hlavniho koordinatora pro
instituci), nastrojem se stala sekce hlavnich
webovych stranek s nazvem dobrovolnictviv NPU,
kde je prdbé&zné aktualizovan pfehled nabidky

dobrovolnickych praci na pracovistich a objektech
ve spravé NPU. Po pétiletech praxe se ukdzalo, Zze
v nasi organizaci jsou zejména t¥i oblasti ¢innosti,
vhodné pro zapojeni individudlnich dobrovolnik:
evidence adokumentace pamatek, prace

v archeologické laboratofi, aprdace na udrzbé
zelen& apozemkl na hradech azamcich. Kazdym
rokem se tak desitky lidi zapojuji individudlné do
péce o kulturni dédictvi. Pomahaji pfi monitoringu
alokalizaci pamatek v terénu, pti konzervovani
apopisovani archeologickych ndlezd, azejména pfi
bé&zné udrzbé& venkovnich aredld hradd azamkd.
Tato ¢innost je vlastné z hlediska individualnich
zdajemct o dobrovolnictvi nejzadanéjsi anejvice
vyhledavand, pracovni prostiedi hradd a zamkd
ve spravé NPU je pro vefejnost pritazlivé i timto
zpUsobem. Koordinaci dobrovolnikd v tomto
pfipadé zajiétuje sprava objektd aFidi samotni

kastelani.

Odbor edukace adaldiho vzdélavani rozviji dalsi pro

instituci perspektivni formy dobrovolnictvi. Je to
dobrovolnickd ¢innost organizovanych skupin

mladych lidi, zejména $kolnich a oddilovych, kterym

je program ,.8ity na miru”. Od roku 2018

organizujeme pracovni setkdni a pobyty po vzoru
britskych NNO (working holidays) pro ustavené
skupiny z konkrétnich organizaci a $kol.

Ve spoluprdci s organizaci The Friends of Czech
Heritage byl nékolikrat uskuteénén spoleény
pracovni pobyt anglickych a &eskych dobrovolnikd
na zamcich Vizovice aKrasny Dvir. Zajimavou
kombinaci $kolniho vyletu na konci roku a brigady
byla akce pro studenty kvinty viceletého gymnazia

Open Gate na zamku v Treboni. Spoluprdce se
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Uspésné rozviji i s dalSimi stfednimi Skolami, jejichz
souddsti studijniho pldnu je obecné prospésnd
¢innost arozvoj komunitniho Zivota. Brigady pfi
udrzbovych pracich na pamatkovych objektech
rozviji socidlni odpovédnost mladych lidi
apfirozenym zplUsobem je vedou k zapojeni se do
déni v regionu. Na nékolika statnich zamcich byl
experimentdlné spustén projekt s dobrovolnymi
kustody, prvni svého druhu nejen na objektech ve
spravé NPU, ale v Ceské republice vibec. Do tohoto
programu se aktivné zapojili seniofi, podobné jako
do projektu monitoringu drobnych pamatek

v krajin&. V roce 2019 zahdijil NPU projekt viastni
Pamatkové akademie tretiho véku, ktery je pfimo
zaméfen na aktivizaci senior ajejich aktivni
zapojeni do ¥ivota. Rada absolventd akademie
pokraduje ve spoluprdaci s NPU jako dobrovolnici
acelé dvouleté studium je koncipovdno tak, aby jim
k dobrovolnictvi na poli ochrany pamatek poskytlo

nezbytnou prdpravu.

Priklady
dobrovolnickych
aktivit v ramci NPU
realizovane

v poslednich letech.

Priklad 1: Skolni vylet jako brigada na

zdmku Trebon

Open Gate je soukromé gymnazium kolejniho typu, za
jehoz zalozenim stala idea poskytnout kvalitni
vzdélani nadanym studentdm bez ohledu
na socidalni statut. Komunitni charakter koly
umozfiuje zakUm sdileni spole&nych projektd nejen
pFi vyu&ovani, ale vyuziva i formu exkurzi, vyletd
aprojektového vyuéovani. Do tohoto ramce vhodné
zapadd spoluprdace s NPU, pti které Odbor edukace
adaldiho vzdélavani pripravil pro studenty
pracovni $kolni vylet na zdmek v Tfeboni. Tfinact
studenty ve v&ku 16-17 let spole&né se svym tfidnim,
profesorem matematiky Lud’kem Michalikem, se po
dva dny vénovali udrzbé zameckého parku: pleli
zdhony, sttihali kefe au Schwarzenberské hrobky
za pomoci mechanizace Cistili ndletové dreviny.
Spokojeny byl kastelan zamku Vit Pavek, ktery
pomoc studentUd velmi ocenil, aspokojeni byli i sami
dobrovolnici. Pochvalovali si zejména ubytovani
pFfimo na zdmku s tim, Ze po uzavreni objektu

bé&Znym navitévnikdm jej ..méli samipro sebe” -



Vv noci uspordadali na nadvofi bojovku, na kterou jen
tak nezapomenou, stejné jako na cely, netradi¢né
pojaty skolni vylet.

véze je totiz realizovdna za pomocirepliky leSeni
ajerabu, presné takovych, jakych se uzivalo ve
stfedovéku. Jednd se tak o jakysi stavebni
experiment, zda ajak se podati zprovoznit jefab
tak, aby byl pIné funkéni azvedal by opravdova

Priklad 2: ulitelé ve vysluzbé jako bfemena: kamenné kvadry pfi opravé véZe. Projekt,
privodci na zamku Vizovice ktery ptipravili experti Petr R0zi&ka, Vit Mlazovsky

V roce 2019 spustili na statnim zamku Vizovice aPetr Pavelec, zapocal symbolickym ru¢nim

experimentalni projekt s dobrovolnymi kustody,
prvni svého druhu na objektech ve spravé NPU.
Tradiéné vzdy na zaddtku akonci turistické sezony
chybi dostatek privodcU, ktery se kasteldnka Jana
Pluhafrova rozhodla vykryt dobrovolniky. Hledala je
napftikladiv Faddach seniord se zajmem o historiias
uditelskou praxi. Po zagkoleni a zvladnuti textd si tak
na zamku Vizovice mohou vyzkou$et na viastni kdzi
nelehkou praci privodcU adokdzat sobé i ostatnim,
Ze rozhodné nepatfido starého Zeleza. Prace je
vhodnd také pro predem smluvené skupiny
kamardady, ktefi se tak mohou setkat astravit
spole&né n&kolik tydnd na zamku. Samozfejmosti je
poskytnuti bezplatného ubytovani pro dobrovolné
prdvodce. Ve Vizovicich dolo i k zajimavé
mezigeneracni vyméné zkusenosti. Seniorsti
provodci ,.u&itelé ve vysluzb&” se pFfirozené stali
mentory mladych za&inagjicich prdvodcd z fad
studentd.

kacenim stromd v mistnich lesich. Z nich tesafi
tradi&nim ru&nim zpdsobem sestrojili jefdab, ktery je
pohdnén obFim kolem na lidsky pohon (podobné
jako na znamé kresbé& Leonarda da Vinci).

V okamziku, kdy byl jefdb zprovoznén a odzkousen,
byl zahdjen nabor dobrovolnik{, ktefFi by jako lidsky
pohon Slapali v jeho obfim kole. Jednalo se patné

o jedno z nejkuriéznéjsich vybérovych fizeni, pfi
kterém byli vybrani vhodni adepti, ato nejen

z hlediska vahy, vy$ky afyzické kondice vibec,

ale i psychickych pfedpokladd. PFedstavte si
lidského , kfecka”, v obFim kole na vrcholku véze ve
vyéce 30 metrd, ktery musi zvladnout nejen élapaci
pohyb, ale také rotaéni pohyb jefdbu, otdcejiciho
zdaroven kolem své osy po obvodu zdiva. Jefdbnik

o prdmérné vaze 70 kg dokdaze zvednout az pll tuny
ndkladu. Ndsledovalo skuteéné zveddani kamennych
krakorcU, které byly umistény na ochoz véze.
Replika historického jefdbu na lidsky pohon vynesla
na vrchol véze Jakobinky i cihly, tradmy a Sindel

k vystavéni vézni helmice.
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Priklad 3: nasi dobrovolnici v jednom kole
na hradé Rozmberk
Projekt restaurovani véze Jakobinky na hradé

v RoZmberku nad Vitavou probihd tak trochu

netradiénim zpdsobem. Oprava kamenného plasté



Priklad 4: studenti univerzity tretiho véku

pomdhaiji priidentifikaci a monitoringu

drobnych pamatek v krajiné

Jindfich Kaupa z Telée je studentem Univerzity tretiho
véku, ktery se v rdmci studia zacal zajimat o drobné
sakralni stavby, kfize abozi muka. Ve spoluprdci
aza vedeni odbornikd Uzemniho odborného
pracoviétém NPU v Tel&i provadi jejich
fotodokumentaci, popis azaméreni pomoci GPS.
Odborné se tato ¢innost nazyva reidentifikace
pamatkového fondu. Svou praci pomdahd odbornym
pamatkairdm a posiluje pov&domi o kulturnim
dé&dictvi svého regionu. Vysledky svého prizkumu
jiz dokonce zadal publikovat formou odbornych
&lankad.
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Priklad 5: vedeni détského klubu na
zamku Krdasny dvUr, prazdninova aktivita
jako odborna staz
Studenti prazské pedagogické fakulty pdsobi

opakované o prazdnindch jako dobrovolni
volnocCasovi pedagogové v détském zameckém
klubu na Krasném Dvore, kde pfipravuji arealizuji
edukaéni programy pro déti. Studenti maji moznost
ziskat cenné zkudenosti (splnit si povinnou
odbornou praxi), navitévnici zamku - rodi¢e malych
déti si zase diky zajisténému hlidani mohou v klidu
prohlédnout zamek a absolvovat nerusené
klasickou prohlidku s prdvodcem. Studentky navic
zajistuji i détské prohlidky zadmku, v krdsném
kostymu komtesy Marie Gabriely Cerninské
provadéji nejmladsi navstévniky.

autorka: Katefina Samojska
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Dobrovolnictvi
v knihovnach
v CR



Ing. Eva Vodickova
Krajska knihovna v Karlovych Varech

K dobrovolnictvi se dostala
prostrednictvim nemocnice v Déciné,
kde v roce 2012 dochdzela na détské
oddéleni jako dobrovolnice a pro déti
si pripravovala tvorive dilny.

Po prestéhovani do Prahy se stala
koordindatorkou dobrovolnikd v Centru
podplrné péce v Thomayerové
nemocnici v Praze, kdy méla

na starosti dobrovolniky a akce pro
dospélé. Vroce 2016 se vratila

do rodnych Karlovych Var{

a nastoupila do Krajskeé knihovny
Karlovy Vary, kde méli zdjem o Cinnost

dobrovolnikd. Od té doby koordinuje
dobrovolniky v knihovné, zavedla
dobrovolnictvi v nemocnici

v Karlovych Varech a ddle se angazuje
v Regiondlnim dobrovolnickém centru
Instand, které pUsobi v Karlovarském
kraji. V neposledniradeé je ¢lenkou
pracovni skupiny dobrovolnictvi pod
SKIP CR. Ma rada, kdy? lidé davaiji
prdaci svému srdci.



Dobrovolnictvi
v kninovnach v CR

Knihovny pIni ve spole€nosti mnoho roli adiky
dobrovolnikdm dosahuji nemalych cild. Dobrovolnici
pomahaiji knihovnam realizovat komunitni akce,
zadlenit do aktivit knihoven cilové skupiny, které se
jinak nedari do knihoven naldkat, jako jsou mladi
lidé, umozniuji posun knihovnam diky pohledu zvendi
amnoho dalsiho.

Dobrovolnictvije forma komunit, kterd je
podporovdana Koncepcirozvoje knihoven pro roky
2021-2027 v oblasti Rozvoj ob&anské spole&nosti
aprirozend centra komunit. Ministerstvo kultury
podporuje dobrovolnictvi v knihovnach v projektu
Knihovna 21. stoleti.

Komunitni knihovna

Méstskd knihovna Louny, Knihovna Kromérizska,
Krajska knihovna Karlovy Vary, Méstska knihovna
Roznov pod Radho$tém zapojuji dobrovolniky do
komunitnich akci. Nabizené aktivity nemaji konce,
tvorise, zpivd, hraje na hudebni nastroje, hraji se
stolni hry, povidd se nad literaturou, vzdélava se
v cizich jazycich, v numismatice, v historii amnoho
daldiho. Komunitni aktivitu vétSinou vede
dobrovolnik a predava své zkusenosti druhym.
Nékde je i utvofena komunita, kterd funguje sama,
ato diky sdileni stejného zajmu. Knihovny poskytnou
lidem prostory aonijim za to nabidnou krasnou

komunitu, kterd utvari kouzlo knihovny.

Dobrovolnické centrum pfi knihovné
Regionalni knihovna Karvind zaloZila v roce 2014

Dobrovolnické centrum v ramci projektu , Cesta

k méstu. Program Mldadez v akci regionu TéSinské
Slezsko” spolufinancovaného z EACEA - Youth

in Action Programme arozpodétu statutarnino
mésta Karviné. Aktivita Dobrovolnické centrum pfri
RKK realizovand v rdmci projektu Cesta k méstu |
spolufinancovaného z programu Mladez v akci
arozpodtu mésta Karviné méla za cil ¢innost centra
rozsirit a ddle posilit vyznam dobrovolnictvi

v nasem mésté.

Nd&plr ¢innosti Dobrovolnického centra pfi Regiondlni

knihovné Karvina:
+ Misto, kde se stfetava nabidka a poptdavka po
dobrovolnické ¢innosti v Karviné.

+ Podporarealizace projektd mladych lidi ve v&ku 13-30
let.

+ Akce na podporu dobrovolnictvi ajeho myslenek.
+ Spoluprdce s Mladeznickou radou Karviné.

+ Dobrovolnicka ¢innost zaméfend na kulturu, sport
avolnodasové aktivity.

+ Evropskd dobrovolna sluzba (EDS) - Regiondlni
knihovna je akreditovana vysilgjici, hostujici
akoordinujici organizace v ramci EDS a evropského
programu Erasmuss+.

Cilovd skupina mladi dospivajici
Méstské knihovny Tfinec a Havifov zaméf¥ili formu

dobrovolnictvi na mladé lidi od 12-30 let, ato tim,
ze zaloziliK-klub aM-klub, kde se shdzeji mladi lidé,
diskutuji nad tim, co by je bavilo délat aknihovna
jim pomdha se realizovat a plnit své napady. Podle
slov Hany Pietrové u nich v T¥inci to funguje takto:



M-klub (Dobro) je zamé&Fené primarné na
dobrovolnickou ¢innost mladych lidi v knihovné,
ale nabizi sluZzby mistnim organizacim, jako jsou
nizkoprahy, socidlni sluzby, neziskovky, nemocnice
asenior domy, ato s nejsir§im moznym presahem
do verejného zivota akultury mésta Trince. Aktivity
aorganizace dobrovolnikU se opird o jejich zajmy
andpady. Spoleé¢né s knihovniky organizuji vie na,
co si vzpomenete:

+ Pro déti doudovani, &teni v nemocnici, Pohadkovy les,

Prazdniny v Trinci, Veéerni¢ky nazivo, Deskohrani,
recyklaéni dilny.

+ Promladé vikendovky Jednoho svéta, vyjezdy s
Mldadeznickou radou Trinec, vzdélavaci akce pro
Skoly jako Odbedni se, Dobro pro slony, Jeden svét
pro &koly, Zivé knihovny, Language coffee, ¥anrové
fantasy, sci-fi, horror BookCony, grilovacky.

+ Pro dospélé podporuji vétsi méstské akce Srdce
Evropy, Den bez aut, Den Zemé, ¢teni v senior domu,
vyroba pfani aliterdrnisoutéze.

Pravidelné stfedeé&ni schizky DCK3 umozfiuji mladym
lidem prichazet do M-klubu, kdyz je knihovna
zavrend. Setkdni travi dobrovolnici vytvarenim
pland andavrhd na zapojeni daldich mladych lidi
v M-klubu do akci, avyzyvajije k aktivnimu traveni
volného Casu. Pfirealizaci akci dochdazi k propojeni
rOznych tymU dobrovolnikd (néktefi &tou détem, jini
chté&ji byt u veho adaldi dou&uji). U vétéich akci,
jako jsou festivaly, se pak ze skupiny rdznorodé&
zamérenych dobrovolnikd stava komunita, kterd se
neustdle obmérniuje.

Pridanou hodnotou celé dobrovolnické ¢innosti,
kromé toho, Zze ma vas zivot novy smysl, je ziskavani
Siroké Skaly kompetenci a dovednosti. Mladi se

¢asto obavaji nééeho ciziho anového, proto se

¢asto odhodlavaji dlouhé roky pfijit a zapojit se.
Spoleéné trénuji, jak odbourat strach pomoci
aktivit zamérenych na otevfenost, zvliddani stresu
nebo spoluprdci v tymu. Diky vzdélavacim
&innostem, jako jsou pripravné vikendovky, $koleni
aworkshopy, mohou jit do hloubky rdznych témat,
které jsou pro mladé ddlezité (vzdélani, prace,
zdravi, LGBT, lidskd prava, ekologie). Dafi se jim pak
lépe zviadat komunikaci, sebeprezentaci,
formulovat vlastni napady a myslenky, ataky

prevzit za své ¢iny zodpovédnost.

Dobrovolnici M-klubu naptiklad ve spolupraci

s organizaci Clovék v tisni organizuji uz 13 let
festival Jeden svét Trinec, participuji s neziskovymi
organizacemi v regionu, které hosti zahraniéni
dobrovolniky (z programu Evropské sbory solidarity
aEvropskda dobrovolna sluzba), s nimiz pravidelné
poradaji tzv. Language Coffee, setkdnis cizincem
u kdvy zamérené na konverzaci v angli¢tiné.
Podarilo se jim realizovat projekty grantové vyzvy
Mldadez kraji - Deskohrani a Virtudlni realita

v M-klubu, s Nadaci Via realizovali program
Dobrodruzi, do kterého se zapojila ¢ast
dobrovolnikd a vytvofila dobro&inné akce pro
podporu mistni organizace Save Elephants - Dobro

pro slony.

Lidé zachranujici knihovnu
Dobrovolnicijsou lidé, ktefi pomdhaji druhym, nékteri

rovnou zachrariuji provoz knihoven. V CRjsou znamy
dva priklady, kdy dobrovolnice zachrdanily knihovnu
pred jejim uzavienim. Prvnije v Knihovna

J. M. Hovorky ve Statenicich - Obyvdak vesnice, kdy



dvé kamardadky v roce 2017 prevzaly knihovnu. Jak
fikaji knihovnice: ,,Dové&dély jsme se, ze pani Kvéta
(tehdeji knihovnice) jiz chce v knihovné skonéit,
aze se ndm tedy otevira prilezitost knihovnu
prevzit. Ve vesnici chybélo misto pro pravidelna
spoleéna setkdvani amy jsme se je$té v ten den
rozhodly malou obecniKnihovnu J. M. Hovorky
proménit v komunitni knihovnu, kterou spolec¢né
ozivi mistni détii dospéli. BEhem Unora a bfezna
jsme zpracovaly zaddost o grant, pridala se k nam
Pavlina, aby ndm v kvétnu pomohla uspordadat
benefié¢ni aukci knih. Diky podpofe mnoha mistnich
obyvatel, nasich pratel arodiny, nékolika
nakladatelstvi, diky nadaci VIA ajejimu programu
Ziva komunita a diky podpote pani starostky
Miroslavy Smardové, kterd nam dala ddvéru
avolnou ruku se nadm to povedlo!”

Druhy ptiklad je v Jifikové na Bruntalsku, kde se byvald
managerka nadndarodnich firem Bara, kterd
prodélala syndrom vyhoreni, chopila knihovny,
ktera byla pfed uzavienim a neméla dostacdujici
prostory. Vytvorila z ni komunitni misto, vénuje se
dé&tem, je zde mnoho krouzkd a vytvotila fungujici
knihovnu jiz ve funk&nim prostoru.

To je jen malo pfikladd dobré praxe dobrovolnictvi
v knihovnach. Jednd se o rdzné formy
dobrovolnictvi, ale jedno maji spole¢né, ato, Ze to
lidem dava smysl a posouvd je ddl, coz je velmi
ddlezité.






Dobrd praxe

v dobrovolnictvi
v Krajské
knihovne Karlovy
Vary



Ing. Eva Vodickova
Krajska knihovna v Karlovych Varech

K dobrovolnictvi se dostala
prostrednictvim nemocnice v Déciné,
kde v roce 2012 dochdzela na détské
oddéleni jako dobrovolnice a pro déti
si pripravovala tvorive dilny.

Po prestéhovani do Prahy se stala
koordindatorkou dobrovolnikd v Centru
podplrné péce v Thomayerové
nemocnici v Praze, kdy méla

na starosti dobrovolniky a akce pro
dospélé. Vroce 2016 se vratila

do rodnych Karlovych Var{

a nastoupila do Krajskeé knihovny
Karlovy Vary, kde méli zdjem o ¢innost

dobrovolnikd. Od té doby koordinuje
dobrovolniky v knihovné, zavedla
dobrovolnictvi v nemocnici

v Karlovych Varech a ddle se angazuje
v Regiondlnim dobrovolnickém centru
Instand, které pUsobi v Karlovarském
kraji. V neposledniradeé je ¢lenkou
pracovni skupiny dobrovolnictvi pod
SKIP CR. Ma rada, kdy? lidé davaiji
prdaci svému srdci.



Dobra praxe

v dobrovolnictvi
v Krajske kninovne
Karlovy Vary

Mozna si fikate, proc lidé dochdzeji pomdhat
do knihovny? V knihovné najdou prostfednictvim
dobrovolnictvi misto lidé, ktefi se chtéji realizovat,
chtéji druhym preddvat své zkuSenosti, chtéji byt
uziteéni, zaroven se jednd o lidi, ktefi maji dobry
vztah k literatufe, kultufe anechtéji dochazet
za klienty, kde pomahaji na pfimo.

Knihovny jsou komunitni ainformacni centra, kde je
prostor pro realizaci a aktivni ¢innost pro vSechny.
Ve zacalo, kdyz na poradé vedeni byla zminéna
informace, Ze v knihovné nejsou dobrovolnici a byli
by zde potfeba. Méla jsem zkuSenosti
s dobrovolnictvim z pfedchoziho zaméstnani, kdy
jsem pracovala v Thomayerové nemocnici v Centru
podpUrné péde, v Dobrovolnickém centru. Zde jsem
méla na starosti dobrovolniky a akce pro dospéla
oddéleni. Obndselo to hlavné vhodny vybér
zdjemcy na tuto &innost. Dobrovolnictvi
v nemochnici je ndro¢nd ¢innost, ktera musi byt
ddkladné oSetfena adobrovolnici podle toho
vybirani. Koordinator dobrovolnikd si nesmi dovolit
do tohoto prostredi pustit nevhodného
dobrovolnika, at uz kvlli tomu, Ze by pro néj nebyla
vhodna ¢innost, nebo neni pro pacienty vhodné,

aby dochazel do nemocnice. V Thomayerové

nemocnici jsem se naucila mnoho, komunikaci

s lidmi, vystupovani na vefejnosti, psani projektd,
nahlidla jsem do zdravotnického zafizeni asvéta
neziskového sektoru.

Zvazovala jsem, jaky model dobrovolnictvi v knihovné

zvolit, zda pomoci dobrovolnického centra, kdy
mate zarucenu urcitou kvalitu, tzv. externi model,
&i si v8e délat sama a nemit &innost zastfesenu, tzv.
interni model. Zvolila jsem si externi. Oslovila jsem
Dobrovolnické centrum Vlastovka pfi Materském
centru Karlovy Vary adomluvili jsme se

na spolupraci. BEhem prvniho p0l roku jsme méli

v knihovné prvni 10 dobrovolnic. Pomdhali

s presazovdanim kvétin, instalaci vystav, fazenim
zpravodajd, vypomdhali na jednorazovych akcich,

az jednou prisSla dobrovolnice Nada, kterd byla

osamocena achtéla pracovat s lidmi. Ptala jsem se,

co rdda déla aco by chtéla predavat druhym.
Rikala, e rada ha&kuje aplete, domluvily jsme se,
ze zkusime udélat krouzek pleteni ahdadékovani,

na tuto aktivitu budou moci pFijit lidé se uéit &i jen
travit volny ¢as. To, co vyrobime, dame

na potrebnd mista. Méli jsme povédomi

o Nedoklubku, pro ktery se hackuji chobotnicky
pro nedono$ené déti. Princip chobotnicky je v tom,
Ze jeji chapadélko simuluje détem puped&ni $fidru
maminky, atim sivinkubdtoru pfipadaji vice jako
v bFisku u mamy. Na prvni setkani prislo krasnych
20 zen, nékdo umél jiz tvorit, nékdo se to prisel
naudit. Postupem ¢asu se utvorila komunita, kolem
15 Zen, které se kazdy tyden schazeji a tvori.

V soucasné dobé déldme muchldacky pro Nadaci
La Vida Loca, kterd ma projekt Zivot v kufiku. Zeny

maji v tvofeni volnou ruku aj& poté hledam vhodné
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misto pro jejich vyrobky. Cilime jak na déti,

tak seniory. Vyrobky uz putovaly do détskych
domovd, SOS détské vesni¢ky, domovU pro seniory
amnoha dalSich. O vinu nemdme nouzi, protoze se
celkem ¢asto ozve hodny Clovék, ktery ndm néjakou
vinu vénuje. Pocdtedni financovani bylo diky dotaci
Ministerstva kultury Knihovna 21. stoleti, zde jsme
ziskali i prostfedky na realizaci daléi dobrovolnické
¢innosti, ato Muzikoterapie se Svétlanou
aDobrovolnici ¢tou v nemocnici. Muzikoterapie se
Svétlanou probihala kazdy tyden. Svétlana se

v daldi dobrovolnické ¢innosti vénovala seberozvoji
formou predndasek o duchovni cesté. Dobrovolnici
¢tou v nemocnicije projekt, kterym se zapocala
spoluprdce s dnes jiz Regiondalnim dobrovolnickym
centrem Instand aKarlovarskou krajskou nemocnici
a.s. v Karlovych Varech. V nemocnici dobrovolnici
zacalidochazet nainterni oddéleni a détské
oddéleni.B&€hem prvniho pdl roku za&alo na kazdé
oddéleni dochdzet pravidelné jedenkrat tydné

10 dobrovolnikd.

Dobrovolnici u nds pomdhaji pravidelné, jednou

tydné, s udrzbou fondu. Dochdazi fadit azakladat
zpravodaje, vyfazuji krabi¢ky od CD &i kazet,
vlepuji ndzvy sérii do knih amnoho dalsiho. Mezi
daldi komunitni aktivitu patfi Hra na kytaru

s Renatou. Dobrovolnice Renata ma tuto aktivitu
kazdy tyden, vé&nuje se jak zadate&nikdm, tak
pokro&ilym hra&¢dm. Renaté dochazina hru na
kytaru 20 pravidelnych hra&d. VEechny komunitni
aktivity probihaly i za pandemie covid-19, ato
online formou.

Na jafe roku 2019 jsme zahdjili pilotni projekt -

donagka knih pomoci dobrovolnikd pro lidi, ktefisi

do knihovny z ddvodu handicapu nemohou dojit
sami. Dnes se pravidelné donasi tfem potfebnym
ado aktivity jsou zapojeny dvé dobrovolnice.
Dobrovolnici pomdhajiijednordzové, hlavné pfi
akcich, jako je festival her, Den knihy, priméstsky
tabor, pomdhaji s instalaci vystav a mnoho dalsiho.
Diky dobrovolnikdm mame v knihovné malou
botanickou zahradu, tzn. popisku jednotlivych rodd
adruhl pokojovych rostlin, které mame v knihovné,
spole&né s popisem zpdsobu p&stovdni amnozeni.
Dobrovolnice D&sa se vénuje fezu kvétin v nasdi

knihovné.

V roce 2018 vznikla pracovni skupina dobrovolnictvi

pod Svazem knihovnik( ainformaé&nich pracovnikd
CR. Cilem pracovni skupiny je podporovat
knihovniky v ¢innosti s dobrovolniky a pomdhat
zajemcUdm mit dobrovolniky se zavedenim
programd. Tato skupina pofada konference,
predndsky ajiné propagadéni akce na podporu
dobrovolnictvi v knihovnach. Dobrovolnictvije
forma komunit, kterd je podporovana Koncepci
rozvoje knihoven pro roky 2021-2027 v oblasti Rozvoj
obcanské spolecnosti aprirozend centra komunit.
Ministerstvo kultury podporuje dobrovolnictvi

v knihovnach v projektu Knihovna 21. stoleti.

Toto v8e se dé&je u nds v Krajské knihovné v Karlovych

Varech, jsem rdda, Ze u toho mohu byt, ajsem
zv&davd, co daldiho diky dobrovolnikdm u nds

v knihovné je$té zrealizuji. Dékuji za to.









Dobrovolnictvi
po 10 letech
a pandemii



Mgr. Magdalena Millerova
Institut uméni - Divadelni Ustav, Kanceldr Kreativni Evropa Kultura

Magdalena Mullerova vede ndrodni
kancelar programu EU Kreativni
Evropa Kultura. Propaguje program
Evropské unie Kreativni Evropa

v Ceské republice, konzultuje zaméry
mezinarodnich kulturnich projektd.
Iniciovala vznik série debat

a predndsek na aktudlni témata pro
kulturni profesionaly Stred zajmu

a vzdéldavaci program zaméreny

na rizeni kulturnich organizaci
Akademii IDU, kterou organizuje
Institut uméni - Divadelni Ustav.

Je propagdtorkou témat prace

s publikem a udrzitelnosti.



Dobrovolnictvi po
10 letech apandemi

Zhruba po 10 letech se hloubéji vracim k tématu

dobrovolnictvi v kulture. PFred 10 lety to bylo

u prilezitosti Evropského roku dobrovolnictvi.

Jako zdstupce Ceské Kanceldre Kreativni Evropa
(v té dobé& program EU Kultura), tedy programu EU
pro kulturni odvétvi, mne zajimalo, jak je na tom
dobrovolnictvi v kulture. Dosud jsem se, byt se

zdkladnim zmapovdanim situace nesetkala.

Ve spoluprdci s nékolika organizacemi pak diky tomu

vznikla publikace Dobrovolnici pro kulturu, kterd
predstavila téma, véetné pfehledu zajimavych
projektd z Fady kulturnich obord. Néktefi

s dobrovolniky za&inali, jini s nimi spolupracovali
uz mnoho let - v knihovndch, na hradech nebo
na festivalech. V té dobé také vznikaly
dobrovolnické programy p¥i kulturnich
organizacich. Prvni viastovkou byla Moravska
galerie v Brné, diky ni nasledovaly dalsi, véetné
nasi organizace. Prestoze je tojiz 10 let, tato
publikace je stdle aktudlni a priklady dobré praxe

inspirativni. Dovolim si ji doporudit k prolistovani.

Jaka je situace po 10 letech? Rozhodli jsme se spolu

s Narodnim informaénim a poradenskym stfediskem
pro kulturu (NIPOS) alnstitutem uméni - Divadelnim
Ustavem (IDU), Ze pFipravime novy dotaznik, ktery
ukdze, v jakych oblastech kultury se dobrovolnici
nejcastéji vyskytuji, jaké ¢innosti vykonavaji

aco tim prindseji, jaké jsou klady a zdpory této

spoluprdce, zda pandemie covid-19 v tomto ohledu

ovlivnila &innost kulturnich subjektUd. Zajimalo nas

rovnéz, jak je dobrovolnictvi vélenéno do struktury

organizaci ajak tuto aktivitu vnimaji kmenovi
pracovnici.

Na dotaznik reagovalo vice nez 80 vefejnych
asoukromych kulturnich subjektd, pfi¢emz na
nékteré otazky neodpovédéli vSichni respondenti.
Nize prinasime prehled dle naseho ndazoru
nejdUlezitéjsich zavérd (poznamka: pfesahuje-li
souhrn 100 %, znamend to, Ze néktefirespondenti

vyplnili vice mozZnosti).

Zaméreni organizaci
+ Knihovna: 54 %

+ Scénickauméni: 15 %
+ Galerie, muzea:12 %
+ Kulturni dédictvi: 9 %
+ Festival: 8 %

+ Hudba:7%

+ Mistnispolek: 7%

+ Kulturni centrum: 7 %

Jak dlouho s dobrovolniky pracujete?
+ Ménénez2roky:10 %

+ 2-5let:33%
+ 5-101et:30 %
+ 10 avicelet:27 %

Kdo z organizace o dobrovolniky pecuje?
+ Pracovnik: 32 %

+ Koordindator dobrovolnikd: 12 %
+ Pracovnik je zarover koordin&dtorem: 8 %

+ Jiné: 48 %
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Po&et dobrovolnikd za rok

+

+

+

+

+

1-5:46 %
6-10:17 %
11-20:17 %
20-50:13 %
50+:7 %

Jaky typ ¢innosti dobrovolnici zastavaji?

+

+

+

Pomoc s propagaci (soc. sité, letaky, dotazniky): 46 %
Manualni pomoc (st&hovani, pfiprava predstaveni...): 43 %
Kustodi, guest service, dalSi pomoc pti akcich: 40 %
Tvofiva prace (vyroba kulis, pFiprava vytv. dilen...): 40 %
Organizaé¢né-administrativni &¢innost: 36 %

Vybrané prace pod vedenim odbornikd: 33 %

Pomoc se specifickymi cilovymi skupinami: 18 %

64 Co vas motivovalo k zapojeni dobrovolnik(?

+

+

+

+

+

Prohloubeni spoluprdace s komunitou: 55 %
Nedostatek lidskych zdrojd: 55 %

Nabidka pro studenty/stazisty: 51%
Rozsifeni ¢innosti: 48 %

Nedostatek finan&nich zdrojU: 34 %

Jaké spatfujete vyhody ve spoluprdci s dobrovolniky?

+

+

Pomahaji naplfiovat poslani organizace: 71 %

Pomohou realizovat ¢innosti, na které neni pfi bézném
provozu ¢as: 69 %

Novy pohled na véc, nové napady, nové know-how: 63 %

Pfindseji nadseni, zapal: 50 %

Dé&laji dobrou reklamu (nad&eni pfenaseji mimo
organizaci): 48 %

Doplnuji pracovni tym: 46 %

Posiluji prestiz organizace: 37 %

PFinaseji nové kontakty: 35 %

K navétévnikdm a divakdm maji neformalni vztah: 25 %

Jaké jsou nevyhody prdace s dobrovolniky?

+ Odchazeji po kratké dobé: 40 %

+ Obavy z rizika Urazu &i ze $kody zpUsobené
dobrovolnikem: 33 %

+ ZA&téz projiz vytizené pracovniky: 29 %

+ Obava, ze dobrovolnik nepfrichdazis cestnymi umysly: 10 %

Priklady ¢innosti
Knihovny: pfednaéky /besedy/seminare, vyuka

angli¢tiny, pomoc s revizi fondu, tipy na hosty,
pomoc pfisoutézich, vedeni zdjmovych skupin
(vytvarné dilny, deskové hry, IT kurzy),
fotografovanina akcich, pomoc s oberstvenim,
&teni seniordm, pomoc détem/seniordm se
orientovat v knihovné (katalog atd.), vylep plakatd,
odbouravani stereotypnich predstav (zahranié&ni
dobrovolnici), rozvoz knih imobilnim &tendardm,

pomoc s vyzdobou, rlzné sluzby (kopirovani)

Scénickda uméni: $atndri, uvadédi, specidlni akce

divadla, roznos letakd, pfedavani kvétin po
premiére, stéhovani, uklid, vyroba rekvizit akulis,
technickd pomoc (osvétlovad), lektorska &innost,
PR (socialni sit&), archivace; s obsahem prace

prichdzeji sami dobrovolnici

Galerie, muzea: asistence edukdtorovi/lektorovi

(program pro déti a mladez), asistence pfi
restaurdtorskych akurdatorskych pracich, reSerse,
digitalizace sbirek, prace v archivu &i v knihovné,
vypomoc s administrativou, vypomoc pfi zajisténi
narazovych akci (vernisaze, kity publikaci,
konference, koncerty, besedy); zapojovani
dobrovolnikd se zdravotnim znevyhodné&nim,

v&etné jejich asistentd



Kulturni dédictvi: ¢isténi drobnych pamatek,

zakladani zahond, dozor na parkoviéti, pomoc pfi
organizaci vzdélavacich programd, seminard

¢i prednasek

Je pfirozené, Zze néktery typ kulturni organizace je pro

dobrovolnickou ¢innost vhodnéjsi. Nenechme se ale
zmdast. Role kulturnich organizaci se proménuji.
Napfiklad knihovny jiz nejsou pouze mistem obé&hu
knih, stavaji se z nich skuteénd mista setkavani,
komunitni centra. Moznd i proto nejc¢astéji
odpovidaly na dotaznik. Kulturni organizace
zabyvajici se scénickym uménim uz zdaleka nejsou

jen divadla oteviend pro veéerni pfedstaveni.

Divadlo, tanec ¢i novy cirkus hledd nové cesty, jak

zaujmout divaky areagovat na spole¢enské zmény.
V Cele s vytvarnym uménim méni vnimani tézkych
témat, jako jsou klimatické zmény, genderova
vyvazenost nebo reprezentativnost - tedy
dostupnost uméni rGznym, slozitym &i minoritnim
cilovym skupindam. Zde si myslim, ze dobrovolnik
mUze byt jedineénym prostfednikem mezi umé&nim

akulturou obecné, ajejich prijemcem.

Pandemie vzbudila mezi ob&any obrovskou vinu

solidarity az mnoha profesiondld se stali
dobrovolnici, napfriklad pfi Siti rousek, lidé z kultury
pomahali ve zdravotnictvi &i socidlnich sluzbach.
Vznikaly zcela nové, do té doby neobjevené
spoluprace, pfikladem mUze byt spoluprace
knihoven askautd, ktefi roznaseli knihy seniordm.
Na druhé strané viak byla zcela zastavena
spoluprdce s dobrovolniky ze zahraniéi.

Kulturu i celou spole&nost &ekaiji v pristich letech
krusné chvile. Je tfeba hledat nové zdroje, finanéni

i jiné - napriklad pravé dobrovolniky. Kdyz Plzen

pred Sestilety nesla titul Evropské hlavni mésto

kultury, patfil mezi velmi oceriované projekty mistni
dobrovolnicky program - tzv. klub straznych andé&ld.

Funguje dosud, neskondil pfipravou akci v roce

2015. Andélé se zapojuji do kulturnich, vzdélavacich,

avyzkumnych aktivit v fadé organizaci. Osobné
vé&Fim ve spoluprdci (nikoliv konkurenci) kulturnich
i dalSich organizaci, ktera umocnijejich &innost.
Dobrovolnici mohou byt tim tmelem, ktery tomu
napomUze.

Pozndmka: Dotaznikové Setfeni probéhlo v srpnu
a zdri 2021. Vysledky dotazniku zpracoval Viktor
Debnar.
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Deset let
dobrovolnického
programu

v Moravskem
zemském muzeu



Mgr. Tomas Drobny

Metodické centrum muzejni pedagogiky pri MZM

Absolvoval historii a archeologii

na Filozofické fakulté Masarykovy
univerzity. Vice nez tri desetileti se
zabyvd ochranou kulturniho dédictvi
v rOznych pamétovych institucich a ve
verejné spraveé. Od roku 2011 vede
Metodické centrum muzejni
pedagogiky v Moravskem zemskem
muzeu. Od roku 2018 je garantem
akreditovaného kurzu Muzejni
edukator a autorizovanou osobou
pro uznavdni zkousek profesni
kvalifikace muzejniho edukdatora.



Deset let
dobrovolnickenho
Orogramu

v Moravskem
zemskem muzeu

Vznik dobrovolnického programu v Moravském
zemském muzeu souvisi s Evropskym rokem
dobrovolnictvi v roce 2011. Dobrovolnictvi v muzeich
agaleriich nebylo ani pfed 10 lety ni¢im novym.
Zejména v malych muzeich s Uzkym vztahem
k ur&ité komunité jsme se s rdznymi formami
dobrovolnické prdace bézné setkavali od 90. let, ale
mnoho ptikladd bychom nalezlii dfive. PFed 10 lety
v8ak na scénu nasi muzejni kultury vstoupilo
dobrovolnictviinstitucionalizované, profesiondlné
Fizené asoustavné podporované. Neni cilem tohoto
prispévku popisovat charakteristiku
profesiondlniho fizeni dobrovolnictvi v kulturnich
institucich, postacdi, pokud pfipomeneme jeho
nejvyznamnéjdirys, existenci dobrovolnického
programu. K ohlédnuti za dobrovolnictvim
v uplynulém desetiletindm mohou poslouzit nejen
statisticka data, ale mdzeme se opfit i o priklady
dobré praxe nebo analyzovat zkusenosti
z dobrovolnické praxe v instituci, kterad mize byt
povazovana za modelovy pfiklad. Rozmanitost
dobrovolnické praxe by jisté predstavila nékolik

zpUsobl uchopeni Fizeni dobrovolnictvi ajeété vice

inovativnich pFistup0. PFesto pracovni analyza
silnych aslabych strdnek pfinese hodnoceni, kterd
by mohla byt pfijimdana v SirSi shodé.

Smyslem konference ,Dobrovolnictvi v kulture
aumeéni: staré otdazky anové vyzvy” je nepochybné
také nalézt novou motivaci. Ukdzalo se, Ze motivace
je jednou z klicovych otdzek aproblémem
soucasného dobrovolnictvi v kulturnich institucich.
Na tomto misté bychom predbihali, kdybychom se
pokouseli zformulovat jakékoliv zavéry dfive, nez
alespor poznamendme, jakymi konkrétnimi
zménami prosla v uplynulé dekadé ceskad
spoleénost ajak se zménila jeji kulturni mapa. Aniz
bychom provedli systematickou hlub$i analyzu,
mUzeme konstatovat, Zze v prOb&hu druhé poloviny
uplynulého desetileti az do po&atku pandemie
covidu-19 na jafe 2020 soustavné narlstaly objemy
kulturni produkce vétsiny sledovanych oblasti
apoé&ty navétévnikd. Bezvyhradné toto tvrzeni plati
o muzejni kulture, véetné zpfistupnénych
pamatkovych objektd.® Vyznamnym rysem bylo
i zlepSeni fyzického stavu kulturni infrastruktury.
Kromé statnich investic, zde nemUZeme opomenout
generalni rekonstrukci Narodniho muzea, také dalsi
subjekty, véetné samosprav, investovaly nemalé
finan¢ni prostredky ze soukromych
zdrojd, domadcich vefejnych rozpo&td
az evropskych fondU. Participace stdle vétsi &asti
kulturné aktivni vefejnosti na kazdodennim béhu

Ceského kulturniho Zivota jiz souvisi mnohem

8 Kultura Ceské republiky 2020 v &islech. [online], dostupné z:
https://www.statistikakultury.cz/wp-
content/uploads/2021/05/Kultura_v_cislech_2020_web.pdf. Ke statni
kulturni politice a kulturni politice kraj¥ a statutdrnich mést viz Sbornik stati o
kulture v letech 2010-2014. NIPOS: Praha, 2016. ISBN 978-80-7068-303-3.
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bezprostfednéjis tématem dobrovolnictvinez
exaktni data vyjadfena vysi finanénich prostiedkd,
zpfistupnénych vystavnich ploch nebo poctem
pristupnych expozic, vystav akulturnich akci.
K dobrovolnictvi se pfiblizime je$té vice, kdyz
pfipomeneme, 2e narUstajici vyznam ob&anské
spoleénosti se projevil v prosazovdni se takového
pojeti vefejného a politického zivota, kde
participativni tendence nezahrnovaly jen proces
vzniku a schvalovani rozpo&td mnohych samosprav,
ale podpora dobrovolnictvi se institucionalizovala
jako souédst managementu kulturnich organizaci.”
Motivace k dobrovolnictvi, kterym vychdzeji vstric
orgdny verejné spravy asamosprdvy zfizované
kulturni organizace, tak pfedstavujijeden z rysU
zdpadniho charakteru podoby afizeni ceské
kulturni sféry.’®

V institucionalizaci dobrovolnictvi spatfujeme
charakteristicky znak, kterym se odliSuje
spole¢nost ve vyspélych zemich euroatlantického
civilizaéniho okruhu od prakticky jakékoliv
spoleénosti vychazejici z jiného kulturné
historického zakladu.™ Dobrovolnictvi se vyskytuje
i v daldich vice ¢i méné kulturné pokrocilych
spoleénostech. Aktivizujicim prvkem dobrovolnické
pomoci jako projevu solidarity k druhym lidem jsou
zpravidla nenaddlé a mimofadné nepfiznivé

uddlosti, které vyznamné zasdhly do zZivota lidi

% K ¢eské participaci na kulturnich aktivitdch napt. Pernica, Petr: Novy
pohled na kulturu. Logistika kultury. Academia, edice Spole¢nost, sv. 22:
Praha, 2017.ISBN 978-80-200-2730-6
°Tamtéz, s. 12

Vysvétleniinstitucionalizovaného dobrovolnictvi, tj. spole¢ensky nejen
ocenovand, ale i ddmysIné organizovana realizace potfeby pomahat jako
projevu vyssi lidské potreby sebeaktualizace na dichotomii sobectvi -
altruismus a individualismus - socidlni rozmér nepfimo nabizi Abraham H

Maslow: Motivace a osobnost. Portdl: Praha, 2021. ISBN 978-80-262-1728-2, s. 89.

v nasem blizkém okoli. Takovato pomoc ma
zpravidla kratkodoby nebo maximdalné
stfednédoby charakter a postrada instituciondlni
oporu, kterd by ji umoznila stat se koncepéné
zacilenou, dlouhodobou nebo programové
soustavnou. Pfikladem instituciondlné
podporované atizené dobrovolnické pomoci

v situaci fe$eni nasledky Zivelné katastrofy
zpUsobené tornadem v obcich najizni Moravé je
vyzva Jizni Morava prosi dobrovolniky o pomoc
zprostredkovand Regiondlnim dobrovolnickym
centrem Jihomoravského kraje, provozované
Pldnem B, z.s."> Obdobny typ nabidky v oblasti
socidlni pomoci v situaci zpdsobené pandemii
koronaviru prinesl portdl chcipomoct.cz
provozovany Asociaci vefejné prospésnych
organizaci CR, z.5.® V obou uvedenych ptipadech je
efektivita dobrovolnické pomoci umocnéna
organizaéni podporou, kterou ji poskytuji neziskové
organizace zalozené, nebo alespon
spolufinancované, vefejnou spravou

&i vefejnopravnimi organizacemi. Na téchto
prikladech dobrovolnictvi mdzeme také
demonstrovat, ze motivace k dobrovolnictvi mdze
byt nejen vnitfni, kterou bychom mohli oznadit za
potfebu pomdahat, ale i vnéjsi, nechat se inspirovat,
nadchnout se pro néco tak, Zze se rozhodnu aktivné
mé&nit nejen Zivot svUj, ale pfedevéim druhych lidi,

Vv jejichZ prospéch jsem ochoten se angazovat.

V dUsledku rozhodnuti angaZovat se ve prospéch
druhych aménitizpdsob svého Zivota,

seberealizaci prostfednictvim dobrovolnictvi, se

2 Dobrovolnické centrum 67.[online], dostupné z
https://dcé7.cz/cs/akce/jizni-morava-prosi-dobrovolniky-o-pomoc
> Chcipomoct. [online], dostupné z: https://chcipomoct.cz/



podilime na pretvareni prostredi, ve kterém zZijeme,
kterym véak prispivame k dil&i zméné celé nasi
spole&nosti.™

Dobrovolnictvi v kultufe je téz samozrfejmou soucdsti
struktury ceského dobrovolnictvi. Kulturni
organizace nalezneme na webovych strankach
poskytovateld informaci a zprostfedkovateld
nabidky dobrovolnické pomoci. Informace o
dobrovolnictvi v Moravském zemském muzeu lze
ziskat na webovém portalu DOBROVOLNIK.CZ,
ktery provozuje HESTIA - Centrum pro
dobrovolnictvi, z.0." Efektivni zpJdsob poskytovani
informaci o nabidce dobrovolnické prace je
souddsti vnéjsi motivace. Pro zdjemce
o dobrovolnictvije prvotni setkdni se zvefejnénymi
informacemi pfileZitosti, jak ziskat pozitivni vztah
k poskytovateli, apfislibem, Ze jeho potfeby budou
naplnény. Od tohoto okamziku jiz velice zdleZina
kvalité Fizeni dobrovolnického programu,
zda se spoluprdce bude ubirat smérem
k oboustranné pfinosnym vysledkOm.

Deset let, které uplynuly od zavedeni Dobrovolnického
programu v Moravském zemském muzeu,
je prilezitosti k ohlédnuti se adilé¢imu zhodnoceni.
MOzeme pfedeslat, Ze struénd analyza silnych
aslabych stranek dobrovolnictvi v nasem druhém
nejstar&im muzeu nenijen pfib&hem Uspé&chd

avzestupu, nybrz i opa&nych trendd v disledku

“\yrazem skuteénosti, Ze dobrovolnictvi se neuzavird jen do lokdalnich nebo
narodnich entit je zahraniéni dobrovolnickd pomoc. Jeji zprostfedkovani
nabizi napt.i Dobrovolnické centrum 67. Nalezneme zde prilezitosti
dobrovolnické ¢innosti v humanitarnich programech nebo rozvojové pomoci
v zemich tfetiho svéta, ale i programy kulturni vymény (HelpX). Dobrovolnické
centrum 67.[online], dostupné z: https://dcé7.cz/cs/nabidka-
dobrovolnictvi/svet

> DOBROVOLNIK.CZ.[online], dostupné z:
https://www.dobrovolnik.cz/profile-organizace /4093

.provozni Unavy” anepfiznivych okolnosti. Mezi né
mUzZeme poditat dopady hygienicko-
epidemiologickych opatfeni v souvislosti pandemii
covid-19, stejné jako ztratu jednoho celého
pracovniho Uvazku z pdvodniho tfi¢lenného tymu
Metodického centra muzejni pedagogiky, které
dobrovolnicky program po celou dobu zastit'uje.
Dobrovolnictvi se ve vztahu k muzejni pedagogice,
ktera predstavuje hlavni poslani, atimindpln
¢innosti metodického centra, od roku 2015 ocitlo
na okrajové pozici. Pokles po&tu dobrovolnikd

z né&kolika desitek (v r. 2018 28 dobrovolnikd) jiz

v roce 2019 pfed omezenimi z d0vodd covidu-19

na ¢tyfi dobrovolniky ameziroéni pokles poctu
odpracovanych hodin ze 493 v r. 2018 na 68,5

v r. 2019 pri¢itdme zejména dlouhodobému
opomijeni rozvoje dobrovolnického programu

z &asovych dUvodd. Zajiténi pravidelného
setkdvdnise s dobrovolniky asupervize je

v podminkach Moravského zemského muzeaq, ktereé
spravuje sedm aredld nebo budov dislokovanych
na Uzemi mésta Brna a$est mimobrnénskych,

je mimordadné ¢asové naroéné. Nize predkladana
analyza silnych aslabych stranek dobrovolnického
programu v Moravském zemském muzeu je
vysledkem individudlni retrospekce bez korekce

&i zpétné vazby ze strany vedeni muzea nebo
kolegU z jinych oddéleni. Vypovidaci hodnota
analyzy mdze pUsobit bezprostfedné& a autenticky,
coz |ze pFipogist k jejim pozitivdm, protoze se
setkdvdame s uvedenymi charakteristikami kladd
azdapord fungovani dobrovolnictvijako s béZnou
skuteénostiiv dalSich muzeich.
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Dobrovolnictvi v Moravském zemském

muzeu, zohlednéné obdobi 2015-2020

Mnohé silné aslabé stranky mohou pUsobit
protichddné alogicky zddanlivé vzajemné vyludovat
svoji platnost. Abychom je spréavné pochopilibez
takovychto rudivych protikladd, bylo by tfeba je
vylozit v konkrétnich souvislostech a poukdzat
na jistou miru jedine¢nosti o¢ekdvani konkrétniho
zdjemce o dobrovolnictvi na strané jedné
apridéleniurcité prace za danych podminek na
strané druhé. To, co pro jednoho mdze byt zcela
fadnirutinou, pro jiného mize pfedstavovat
prilezitost ponofit se do hloubky informaci
avyznami v urdité oblasti muzejni kultury, kterdjej
fascinuje. | na tomto pfikladu Ize dolozit, jaky
vyznam mdme priklddat dobrému fizeni
dobrovolnického programu, které je vysledkem
prdace koordindtora dobrovolnictvi v instituci
avyznamu podpory, které se dobrovolnictvi
dostava ze strany jejiho vedeni.

Silné stranky Slabé stranky

Casta absence bezprosttedniho
pocitu uziteénosti a ocenéni

Nové, mimoradné podnéty

Persondlni (¢asova)
poddimenzovanost Fizeni
dobrovolnického programu

Nabidka informaci na webu muzea
aportdlech podporujicich
dobrovolnictvi

Prevaha nabidky nedostateéné
atraktivnich ¢innosti

Ziskani odborné praxe

Silné omezend moznost osobniho
vstupniho rozhovoru andasledného
kontaktu se supervizorem

Atraktivita mnoha oblasti
pUsobnosti muzejni kultury

Setkdni aspoluprace s odborniky,
pfipadné navazani kontaktd

s daldimi lidmi, at’jiz navstévniky,
nebo té? v pozici dobrovolnikd

Profesni Unava odbornych
pracovnikd na jednotlivych
oddélenich astagnace novych
podnétd v dobrovolnictvi

Sebeidentifikace dobrovolnika

s prestizniinstituci a prostfedim,
naplnéni ambice stat se soudasti
kulturni society

Prevaha jednorazového
dobrovolnictvi

Silnymi a slabymi strankami, které jsme uvedli, se
budeme ddle zabyvat prevazné z pohledu
motivace. Dobrovolnickd €innost pfinasi pocit
uzite€nostii sebenaplnéni vyplyvgjici
z mimofdadného zazitku. Mnohdy i provadéni
béZnych, napf. udrzbovych nebo Uklidovych praci
ve vyjime&ném prostfedi kulturnich instituci ana
mistech nejcennéjSiho kulturniho dédictvi, jakymi
jsou nékteré pamatky a mista paméti, anebo
v prostordch ulozeni vzacnych sbirek, mohou
dobrovolnici zazivat flow efekt.” V pfipadé, Ze se
jednd o méné obvyklé, byt odborné nepfilis
ndrocné prdce, ato s predméty vyjimeéného
charakteru, rozmérd &i funkce, nebo takovymi,
které se vyskytuji vzacné - mOzeme si pfedstavit
archeologické ndlezy, meteority - stav zaujeti
apocity nad$eni uchvati mnohé z nas. Spojeni
dobrovolnictvi akultury je kombinace, kterd méze
pfinaset naplnéni mnoha vyssich potfeb, mezinéz
mUZeme zafadit ocenéni - sebelctu
asebeaktualizaci.”

Dobrovolnictvi skryvda vyznamny socidalni aspekt.

O dobrovolnickou praci v Moravském zemském
muzeu se uchdzela Ameri¢anka, jejiz manzel dostal
pracovni nabidku presidlit do Brna. Profesi je

pedagozka. PFi§lo nam vhodné jako rodilé mluvéij

®Stav flow je charakterizovan Csikszentmihalyim jako optimalni prozitek, kdy
lidé se zcela ponoti do aktivity, kterou vykondvaiji, a to je natolik uchvati, ze
v zaujeti se vytraci ze zretele starosti, problémy a opoustijiné podruzné
myslenky. .,Prestane siuvédomovat sédm sebe a narusise i jeho smysl pro ¢as
Cinnost poskytujici takovy prozitek je natolik uspokojujici, ze ji lidé cht&ji
provadét pro nisamu a pfili§ se nestaraji o to, jaky prospéch z ni budou mit,
dokonce i kdyz je obtiznd nebo nebezpednd.” K navozenistavu flow uvadi: ,....
daleko pravdépodobnéjdije, ze stav flow vznikne bud’jako vysledek né&jakeé
strukturované aktivity, nebo na zakladé individudlni schopnosti tento stav
vytvaret, pfipadné pdjde o kombinaci obojiho.” Csikszentmihalyi, Mihaly. Flow
o $tésti a smyslu Zivota. Portdl: Praha, 2015. ISBN 978-80-262-0918-8, s. 91

Viz Maslow, H. Abraham: Motivace a osobnost. Portal: Praha, 2021. ISBN 978-
80-262-1728-2, s. 68-69, 113-118



nabidnout lektorovani programd ve vystavach
Dé&tského muzea pro cilové skupiny déti cizincd
v angli¢tiné nebo pro $koly s anglickym vyucovacim
jazykem. Pfi seznamovacim rozhovoru nds zajimal
ddvod, proé se uchdzi o dobrovolnictvi v muzea
azda uz v muzeu jako dobrovolnice nékdy
pracovala. Odpovéd’ byla pro usedlé
Stfedoevropany stejné tak uéebnicovd, jako
pfekvapujici. Pro dobrovolnictvi se zdjemkyné
rozhodla kvili nedostatku socidlnich kontaktd po
nastéhovani do Brna, ktery umocnila opatfeni
v souvislosti s pandemii covidu-19. ZkuSenost
s dobrovolnictvim v muzeu dosud neméla, ale jako
dobrovolnice se doma zapojovala do ¢innosti
mistniho cirkevniho sboru. Vysvétleni potvrdila
platnost pfedbé&znych zavérd o vyznamu pUsobeni
muzei, ke kterym dospél britsky vyzkumny tym.
Dobrovolnictvi v kultufe je zpdsobem fedeni otazky
nalezeniidentity, vlastniho mista ve svété , My life -
our place”.®® Oblast kultury nabizi inkluzivni formy
utvareniidentity, je pfilezitosti k participaci
azadélenéni. Muzejni kultura se v rozvinutych zemich
vyznamné podili na utvdreni spoleéenstvi. V zemich
s méné homogennim obyvatelstvem patfi
cizojazyéné komunity mezi cilové skupiny muzejniho
publika, jejichZz osloveni muzejné edukaénimi
programy neni opomijeno jiz nékolik desetileti.
Dobrovolnictvi v muzeich agaleriich jako podpora
spoleéenského zZivota rozhodné nevyerpdva

vSechny moznosti socidlni dimenze kultury.

'®:Seaford, Charles: Critical reflexion + discussion: The role of the museums in
society, (pfednagka), Museums and sustainability: What is their contribution
(powerpointovd prezentace). 2017: Konference Future in Childrens
Hands/Informal Education as a tool for Social Change. 11th. Hands On!
Conference, 11.-14.10. 2017, Plzen, Pisek, Praha.

Pro inkluzivni charakter muzea ajeho potencidl,
ktery lze vyuzitive prospéch zdravotné nebo
socidlné znevyhodnénych, oslovila Moravské
zemské muzeum spole&nost AGAPO, o.p.s.”
Smyslem dobrovolnické prace klientd spole&nosti je
obnovit nebo udrzovat pracovni asocidlni navyky,
aumoznit tak alespon ¢dsti z nich nalézt v zivoté
vhodné pracovni uplatnéni. Vzhledem ke
specifi¢nosti rezimu dobrovolnické prace, klient
AGAPO prichdzina uréené pracovisté s asistentem,
bylo tfeba upravit smlouvy s dobrovolniky i uzavfit
se spolkem AGAPO partnerstvi pisemnou smlouvu
o podminkdch realizace jejich Tranzitniho
programu. Dobrovolnickd prace v muzeu mdze,
pokud jsou k tomu oboustranné vytvoreny vhodné
podminky, nabyvat formy socidlni terapie slouzici
k nacviku socidlnich dovednostii ergoterapie.
Spoluprdce trvajiz nékolik let, ale fakticky byla po
uplatnéni se prvnich dobrovolnikd pferuiena
hygienicko-epidemiologickymi opatfenimi ana
podzim 2021 byla obnovena.

Pracovni analyza auvedeni nékolika pfikladd
moznosti realizace Dobrovolnického programu
Moravského zemského muzea vede k nékolika
zavé&rUm. Muzejni kultura je pro sou&asnou &eskou
spoleénosti natolik atraktivni, Zze umozriuje
naplfiovani vyssich lidskych potfeb, jak jsou
definovdny v sebeaktualizaci.?® Podstatné je

udrzovat organizaéni nastaveni prileZitosti

' AGAPO. [online], dostupné z: https://www.agapo.cz/

20 Sebeaktualizace dle Maslowa ,,Odkazuje k lidské touze po sebenaplnéni,
zejména k tendenci aktualizovat se v souladu se svym skuteénym
potencidlem. Tuto tendenci bychom mohli vyjadFit jako touhu stavat se ¢im
dal tim vice tim, ¢im Clovék osobité je, stat se véim, &im je schopen se stat.”
Maslow, H. Abraham: Motivace a osobnost. Portal: Praha, 2021. ISBN 978-80-
262-1728-2, 5. 69
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k dobrovolnické praci na takové Urovni, aby
neodrazovalo motivované zdjemce. | kdyz napf.

z vnitfnich provoznich ddvodd se nedafi rozvijet
dobrovolnicky program tak, aby byl pro uchazeée
pritazlivy, je d0leZité v ném vytrvat avyuzit kazdou
budouci pfilezitost k jeho zlepSeni. Mnohé impulzy
zvendi prispivaji i k motivaci muzejnich
zaméstnancy, ktefi dobrovolnictvi zaji$tuji a asto
pfinaseji vyznamné podnéty. Dobrovolnictvi

v muzeich agaleriich ma velky potencidl.
Nepochybné odli$né prileZitosti se nabizeji v malych
méstech ana venkové, kde zivé muzejni spolky
spoluvytvareji kulturni Zivot mistniho spoleéenstvi
ajiné ve velkych, univerzitnich méstech, kde se
setkdvdame jiz s velkou mobilitou pracovni sily
ausazenou cizojazyénou komunitou. Muzea mohou
ve spoleénosti vystupovat tézZ jako spoleéensky
odpovédné organizace, které se podileji
programové na integraci socidlné azdravotné
znevyhodnénych skupin lidi. Dobrovolnictvi je
jednou zrovin, na které muzea a galerie komunikuji
se spoleénosti. Je proto Ukolem téchto instituci
komunikaci kultivovat. Jednim ze zpUsobd je
pohlizet na dobrovolnicky program v muzeu ajeho

rizeni z hlediska motivace.









Dobrovolnici na
festivalu
Loutkdarskda

Chrudim



Michal Drtina

Ndrodniinformacni a poradenské stredisko pro kulturu

Odborny pracovnik NIPOS pro
loutkarstvi a vedouci redaktor
Amatérské scény. V NIPOS pracuje od
roku 2010. Je programovym reditelem
festivalu Loutkarskda Chrudim a Prelet
nad loutkarskym hnizdem. V letech
2000-2010 pracoval ve vydavatelstvi
Vitava-Labe-Media nejdrive

v internetové redakci a poté jako
vedouci oddéleni vyvoje internetovych
aplikaci.



Dolbrovolnici na
festivalu Loutkarska
Chrudim

Seznamim vds s nejstarsim festivalem amatérského
loutkového divadla, ktery se kontinudalné porada
od roku 1951 aletos se uskuteénil jeho 70. roénik, ase
zpUsobem, jakym vyuzivdme dobrovolnické &innosti
pFijeho pfipravé asamotném prdbé&hu festivalu.
Festival Loutkarska Chrudim pordada z povéreni

Ministerstva Kultury Ceské republiky Narodni

informadni a poradenské stredisko pro kulturu, p. o.,

Mésto Chrudim, prostfednictvim Chrudimské
besedy, aSpolek pro vydavani casopisu Loutkar.
Loutka¥stviv Ceské republice ma dlouholetou tradici

addseict, Ze jsme loutkdfskou velmoci,
coz dokazuji nékterd historickd prvenstvi,

kterd bych rad uvodem pripomenul.

Ceska republika -
tradicniloutkarska
velmoc

Loutkoveé divadlo se v eskych zemich hraje od 16.
stoleti. Nejvétsi rozmach zaznamenalo v 19. stoleti

av prvni poloviné 20. stoleti. Podle nékterych

historickych pramend pUsobilo v roce 1930

v byvalém Ceskoslovensku pies 3000 loutka¥skych
skupin. Prvni historicky Uspéch je zaznamendn v
roce 1912, kdy zacal vychazet prvni odborny
loutkarsky Casopis na svété av podstaté pouze

s kratkymi prestavkami vychazi dodnes. V sou¢asné
dobé pod ndzvem Loutkar.

Dalsi prvenstvi se vaze s rokem 1929. Na V. sjezd
&eskych loutkard byli pozvani hosté z Bulharska,
Francie, Jugoslavie, Némecka, Rakouska, Rumunska
aSovétského svazu av prdatelské atmosfére se zde
zrodila mySlenka zalozit mezindrodni loutkarskou
organizaci UNIMA (Union Internationale
de la Marionnette), kterd se zakratko stala
svétovou organizaci. Vznikla tak prvni mezinarodni
divadelni organizace vibec.

Treti vyznamné prvenstvi Ceského loutkdrstvi se udalo
v roce 1952, kdy byla zaloZzena loutkafskd katedra
na prazské DAMU, avzniklo tak prvni vysokoskolské
loutkdarské pracovisté na svété.

A nemohu zapomenout na datum 1. prosince 2016, kdy
spoleéna ¢esko-slovenskd nominace . Loutkarstvi
na Slovensku av Cesku” byla zapsana do
Reprezentativniho seznamu nehmotného kulturniho
dédictvilidstva UNESCO. Stalo se tak na 11.
zaseddani Mezivladniho vyboru pro zachovani
nehmotného kulturniho dédictvi v Addis Abebé
(Etiopie). Pokud si chcete prohlédnout nomina&ni
film, ktery dava struény pfehled o nasem
loutkdrFstvi, mdzete udinit zde:
https://ich.unesco.org/en/10b-representative-
list-008912include=film.inc.php&id=36544&width=70
O&call=film.

79



80

Soucasné loutkarstvi

V sou&asnosti pUsobi v Ceské republice
10 statutarnich loutkovych divadel, zhruba stovka
nezdvislych skupin a tfi stovky amatérskych
loutkaFskych souborU, které pravidelné& hraji pro
verejnost zejména v mensich méstech.

Soubory se zaméruji jak na détského divdaka, tak na
dospélé publikum, hraji se véemi moznymi druhy
loutek od marionet po pfedméty, kombinuji loutky
s zivym hercem na jevisti a vyuzivaji moderni

technologie

Dobrovolnici na Loutkdarské Chrudimi

Nase prdace s dobrovolniky se odehrava na festivalu
Loutkdarskd Chrudim, Ten, stejné jako listopadovy
Prelet nad loutkarskym hnizdem, bilancuje
uplynulou sezénu v amatérském i profesiondalnim
divadle a patfi do souboru dalSich t¥i velkych
loutkarFskych festivall. Biendale &eského
profesionalniho divadla v Plzni (Skupova Plzeri),
bienale loutkového divadla pro déti v Liberci
(Matefinka) abiendle mezindrodniho loutkového
divadla v Ostravé Spectaculo Interesse.

Abyste si udélali pfedstavu o velikosti chrudimského
festivalu, dovolim si zminit nékolik udajd. V Chrudimi
prezentuji své loutkové inscenace nejlepsi
amatérské loutkdarské soubory, které postoupily
210 regiondlnich pfehlidek. Za $est dni festivalu
odehraji 60 predstaveni. Inspirativni a doprovodny
program tvofi amatéri a profesiondlové ze
statutarnich i nezavislych divadel z Ceskaii
zahraniéi, ty odehraji daldich 60 prfedstaveni.

V ramci festivalu se kond 15-17 Sestidennich

vzdélavacich seminafd pro cca 230 pfihladenych

seminaristd

A kazdy den nejméné tfi workshopy adilny pro

verejnost. Hraje se pro vice nez 6000 platicich
divakd na osmi vnitfnich scéndch - v Divadle Karla
Pippicha, kde jsou &ty¥i scény, v sale Chrudimské
besedy, ve Spolkovém domé ana dalsich &tyfech
venkovnich scénach - §apitc’> za divadlem, Letni
kino, Kldsterni zahrady, terasy Muzea loutkarskych
kultur. Daldi stovky divakd se 0&astni pfedstaveni ve
vefejném prostoru pfi zahajovacim $trddlovani &i
pfi zavére&né divadelni pouti s ukazkami vysledkd
prdace semindrd. V daldim programu se konaiji
odborné predndasky, diskuze, koncerty avystavy.

PFi takto rozsahlém programu se bez dobrovolnikd

neobejdeme, aproto jsme se v realizaénim tymu
pred devitilety rozhodli s dobrovolniky zadit.
Vlastné& nage rozhodnuti padlo z popudu loutkaid,
kteFi dFiv na festival jezdili do seminafd nebo se
souborem, a chtéli festival zazit jinak. Méli chut’
pomoct s organizaci, ovlivnit jeho vznik i jeho
prUbé&h. Chtéli byt pfinosem pro komunitu, ke které
patrili a patfi. Zacali jsme s dvéma dobrovolniky
av pribé&hu let za&ali nabizet daldi pozice
aspolupracovat s nimi nejen v prObé&hu festivalu,

aleidobé jeho pripravy.

V soucasné dobé by se dala nase prdce

s dobrovolniky rozdélit na dvé ¢asti. Na prdci pred
festivalem, kdy komunikuji se seminaristy, tedy
zajist'uji jejich prihladeni do semindafd, pozadavky na
ubytovani, na stravu ajejich program. Komunikuji

s lektory seminarU, pro které zqji$tuji material
apomuUcky, asamozfejmé vhodné prostory pro
kondni semindre. Dali skupinou dobrovolnikd jsou



technici, ktefi na zakladé pozadavkd soubory
aznalosti jednotlivych scén zgjistuji potfebné
vybaveni. Daléi skupina dobrovolnikd se podilina
pFipravé propaga&nich materiald areklamnich
predmétd. A zapomenout nesmim ani na &leny
odborné rady pro loutkové divadlo, ktefi pomdhaji
s pripravou koncepce festivalu, propozic,

andsledné pomdhdiji s jeho reflexi.

Prvni dvé skupiny kontinudlné pfechdzejiido druhé

&asti prace nasich dobrovolnikd v prdb&hu
festivalu. Komunikace se seminaristy se rozsifuje

o servis v ramci kondni semindrd, rozéifuje se podet
technikd tak, aby mohli byt k dispozici na scénach
jako zvukari, osvétlovadi, jevistni technici. Do prace
se zapojuji hostesky, které se staraji o Ceskéi
zahrani¢ni soubory a zvlastni kategorii tvofi
dobrovolnici pracujici v redakci festivalového
zpravodaje. Tuto &ast dobrovolnikd tvofi z velké
casti studenti DAMU.

Jejich odménou za prdci je ubytovani, celodenni

strava amozZnost vidét festivalovy program, tedy
pokud maji v ramci svych povinnosti ¢as. Je skvélé,
ze za celou dobu, kdy dobrovolniky vyuzivdme, jsme
nemuseli fesit, Zadny problém spojeny s jejich
dobrovolnou praci. V&téina nadich dobrovolnikd
jsou totiz loutkdfi z libosti nebo studenti DAMU. Maji
vztah k loutkovému divadlu a chrudimsky festival je
jejich srdecni zdlezZitost nebo se po jejich prvni

Uéasti v Chrudimi okamzité stal.

Dobrovolnicka prace neni zadarmo

Na zdavér své prezentace bych chtél pfipomenout,

ze dobrovolnickda prace neni zadarmo, tfebaze

dobrovolnikdm neplatime 2adnou finan&ni odmé&nu.

Nasim dobrovolnikdm nabizime nematerialni potravu,

tedy nové zkuSenosti, nova pratelstvi, moznost
poznat festival z druhé strany a pfilezitost prozit

netradi¢ni prazdninovy tyden.

Ale také materidalni potravu, tedy ubytovani,

celodennistravu amoznost zhlédnout inscenace
hlavniho i doprovodného programu. Kdybychom
vycislilihodnotu této materialni stranky, dosli

bychom k ¢astce 3508 K& za jednoho dobrovolnika.

Dobrovolnici naopak festivalu davaji svoje

odbornosti, technické, jazykové, organizaénii
komunika&ni dovednosti, a pfedevéim svij &as
anad$eni. Praci dobrovolnikd jsem se pokusil vy&islit
pomoci hodnoty minimalni mzdy. Vypocet zahrnuje
19 dobrovolnikd * 8,5 pracovnich hodin denné * 6 dni
festivalu * minimalni mzda 90,50 K&, to je celkem 87
694,50 K¢&. Jeden dobrovolnik nam odvede prdaci

v hodnoté 4615,50 K¢&.

Uvédomuiji si, ze dobrovolnickd prdace neni o penézich,

ale chtél jsem témito Cisly pfipomenout, ze
dobrovolnickd prdace néco stoji ana druhé strané

i pocitatelnou hodnotu prindasi. Alespor v nasem
pfipadé, kdy nedisponujeme ubytovacimi prostory
ani moznosti vafit, atyto sluzby nabizet opét

dobrovolnicky.

Udélame-li prosté porovnani toho, co za dobrovolniky

zaplatime ajakou hodnotu ndm pfindseji, jsme i tak
v kladném vysledku 1107,50 K¢.

A kdyz uz jsem u &isel, dovolim si zahrnout mezi

dobrovolnickou &innost i praci 36 lektord, ktefive
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velké mife odevzddavaiji festivalu kazdy den &tyfri
hodiny prdace bez ndroku na odménu, ato pomijim
vysijejich finan&ni odmény, kterou jim mdzeme

v ramci naseho rozpod¢tu poskytnout.

Kdyz k jiz uvedenému vypod&tu pfiddme hodnotu
dobrovolnické prace lektord: 36 lektor0 * 4 hodiny
denné * 6 dni * hodnota minimdlni mzdy 90,50 K¢&,
vychdazindm cdastka 78192 K&.

Celkem za dobrovolnickou praci v pribéhu festivalu
mdZeme poditat hodnotu odevzdané dobrovolnické
prdce ve vysi165866,50 K&. A to je vic nez jedna
desetina soucasného rozpodtu festivalu. O to

bychom mohlirozpocet festivalu navysit, respektive
tuto ¢dastku bychom mohli poéitat jako spoluucast
do vyU&tovani grantU. Ale o penize nejde, protoze
hodnota dobrovolnické ¢innosti je jinde. Dékuji za
pozornost.

autor: lvo Mi¢kal









Obnova
kulturniho
dédictvi
adobrovolnictvi



Bedrich Loos
hrad Hartenberg

Bedrich Loos je majitelem hradu
Hartenberg, vedoucim stavebni huti
a socidlniho podniku. Jeho snahou je
smirit potreby lidi a krajiny s ohledem
na dlouhodobou udrzitelnost, rozvoj
remeslnych dovednosti, smysluplné
vyuziti historickych pamadtek, osvétu
a vSeobecnou radost z realizovanych
projektd a vykonaného dila.



Obnova kulturnino
dedictvi
a dobrovolnictvi

Dobrovolnictvi na hradé Hartenberg ma velmi
dlouhou tradici. Jeden z nagich nejstardich hradd
leZi na Sokolovsku, v udoli fFeky Svatavy, na okraji
hnédouhelné pdnve, nedaleko némeckych hranic.
Prfed druhou svétovou valkou zde Zilo 256 obyvatel,
kromé jednoho vyhradné némecké narodnosti.

Po povale&ném vysidleni pdvodnich obyvatel
azndrodnéni hrad prevzalo jednotné zemédélské
druzstvo. Hrad nebyl udrZzovan a postupné chatral.

V 80. letech zde vznikla prvni dobrovolnicka iniciativa,
v radmci hnuti Brontosaurus, stovky dobrovolnikd,
zejména z fad mladeze se snazilo objektu pomoci,
opravit zatékajici stfechy, propadajici se podlahy.
Akce byla sledovana a propagovdna mimo jiné
v némeckém tisku, Chartou 77 se zminkou, kam
az dospéla statni péde o tak cenou pamatku.
Iniciativa mladych pak byla zcela zastavena, vstup
zakdzan, anakonec padlo rozhodnuti se objektu
zcela zbavit. V nociz 8. na 9. Cervna 1985 byl hrad
za pomoci kanystrd, neznamym pachatelem na
nékolika mistech zapalen a zcela shofel. Nadvorni
budovy byly zapdleny je$té o dva mésice pozdéji.
Dilo zkazy pak dokoncéilo zemétfeseni v prosinci
1985, a pozdéji jesté zapaleni hradni véze.
Monumentalni objekt hradu se na nékolik mistech
zfitil aZ na zdkladovou sparu. Hromada suti

akameni, kterd z hradu zbyla, pak byla navrzena na

odpamatkovani akompletnilikvidaci. K tomu ale
uz nedoslo apo revoluci byl cely majetek
jednotného zemédélského druzstva privatizovan,
véetné hradu. Po krachu Agropodniku byl na konci
tisicileti objekt proddn nainzerat jako zbytkovy
majetek.

Novy vlastnik - rodina LoosUd, navazala na

dobrovolnické aktivity z 80. let. V zari 2000 sem
pfijelo prvnich devét dobrovolnikd z celého svéta
abéhem ndasledujicich let se zde vystfidaly stovky
dobrovolnik{ z vice nez 75 zemi svéta v desitkach
mezindarodnich projektd rézného zaméfeni. Kromé
obnovy hradu zde probihaly art kempy,
mezindrodni divadelni festivaly, enviromentdalni
kempy. Umé&lci z fad dobrovolnikd dokumentovali
hrad, ostatni historické objekty, krajinu, lidii
zvirata. U hradu spontdnné vznikla stavebni hut’,
jejiz hlavni myslenkou bylo zapojit do obnovy hradu
dlouhodobé nezaméstnané, zejména z etnych
okolnich vylouéenych lokalit, naudit je femeslu
auplatnit tyto nové nabyté dovednosti pfi
stabilizaci hradu i daldich historickych objektd

v Uzemi. Tato myslenka se ukdzala jako velmi
pfinosnd, odvadéné prace s dohledem specialistd
byly na vysoké Urovni, a tak se postupné uplatnila
nejen v tomto Uzemi, ale pfi obnové pamatkovych
objektd v celém Karlovarském kraiji, ale i Usteckém
a Plzenském kraji.

Do téchto aktivit se zapojil Siroky okruh daldich

nadiencd, odbornikd, podporovateld i mistni
komunita. Hrad se dokumentoval, probihaly
archeologické vyzkumy, stavebné historické
prizkumy, pofadaly se akce kulturni, osvétové
avzdélavaci, femeslné workshopy. Akce si oblibila
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Sirokda verejnost anékteré , véetné vzdélavacich,
maji u&ast v tisicich navitévnikd. Propojila se
postupné socialni, vzdélavaci, enviromentaini,
pamatkovad, dobrovolnickd a neziskova oblast.
Vysledkem této synergie bylo obnoveno, staticky
zajigté&no nékolik desitek objektd v severozapadnich
Cechdch, mezinarodni dobrovolnictvi se pFeneslo

i na dalsi mista v kraji, mistni se ztotoznili asami pak
iniciovali Fadu ndvaznych aktivit a projektd. Zdejéi
aktivity, organizace i jednotlivci pak ziskali Fadu
ocenéni, jako napfiklad cenu Narodniho
pamatkového Ustavu Patrimonium pro Futuro, cenu
Dobrovolnik roku, ocenéni Laskavec Nadace Karla
Janecka, nominaci na cenu Srdcar Nadace Via,
zlaté cihly v rdmci Programu obnovy venkova - jako
priklad dobré praxe se pak prezentoval v ramci
osloveni MSMT CR, MPSV €R, MMR CRi na
mezindrodnim féru v rdmci konference OECD.

h Loos

zdroj: archiv hradu Hartenberg, Bedfi
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V Prachaticich
pdachaji
dobro(volnictvi)



Hana Rabenhauptova

koordindtorka firemniho dobrovolnictvi Méstského ufadu Prachatice,

dobrovolnice

Hana Rabenhauptovad vystudovala
Univerzitu Palackého v Olomouci, obor
andragogika, kde se specializovala na
prdacis mladezi, arovnézje
absolventkou kurzu pro socialni
pracovniky akreditovaného MPSV.
Profesné se vénuje socidlni praci,
vécem verejnym a dobrovolnictuvi.

Je spoluzakladatelkou SeniorPointu
Prachatice. Na MU Prachatice je
odbornym referentem pro
samosprdavu a komunitni planovani.

V roce 2013 ziskala od Ndarodni rady
osob se zdravotnim postizenim
nominaci na Cenu MOSTY v kategorii
osobnosti za mnohaletou ¢innost

ve prospéch osob se zdravotnim
postizenim.V roce 2018 ji byla udélena
mimordadnd cena Inspirativni zena od
Nadace Charty 77 jakozto hybatelce
seniorskych aktivit v Prachaticich.



V Prachaticich
oachaji
dobrol(volnictvil

Dobrovolnicke
centrum Prachatice

Regiondlni dobrovolnické centrum pro
Jiho&esky kraj

Od roku 2018 je ukotvena na nasem Ufadu moznost

dobrovolnictvi v ramci tzv. firemniho
dobrovolnictvi. Urad progel projektem vzdé&lavani
na podporu zaméstnancd v dobrovolnickych
aktivitdch. Dobrovolnictvi je zaznamendvdano

od roku 2011, kdy bylo redlné odstartovdano avice
zviditelfovano diky Evropskému roku dobrovolnictvi
2011.

Prezentace Jaké podoby ma dobrovolnictvi

v Prachaticich v radmci konference Dobrovolnictvi

v kultufe auméni 2021 byla zamérena pravé na
poohlédnuti se za 10 lety dobrovolnictvi ve mésté
Prachatice, v kultufe (a nejen v ni). Byla zamé&fena
na firemni dobrovolnictvi, spolupraci s jednotlivci

i spolky ve vSech jeho podobdach. Nabidla i pohled
na pUsobeni jak Regiondlniho dobrovolnického
centra pro Jihocesky kraj, tak Dobrovolnického
centra Prachatice. Pfiklady popisovaly
dobrovolnictvi v kultufe béhem epidemie covidu-19,
vyzvy azapojeni zamé&stnancd, ktefi ziskavaji timto
bonus, motivaci a prilezitost pro pfeddnisvého umu.
V ramci dobrovolnictvi tak poznavaiji své kolegy

Vv jiném prostredi, nové lidi. Kratce jsme se zminili

o kampani Dobrovolnik s kyti¢kou, Dnu dobrovolniky

amésté Prachatice.

DC Prachatice oslavilo také jiz 10 let své pUsobnosti.
Je pfijimajici i vysilajici organizaci, kterd zajistuje
nabidky a poptdavky po dobrovolnické sluzbé.

V poslednich letech koordinuje v radmci Evropské
dobrovolné sluzby aktivity dobrovolnikdm z ciziny
(Italie, Portugalska, Turecka), cilem je rozvoj
solidarity atolerance mezilidmi.

Nové na Uzemi mésta a Jiho&eského kraje pUsobi
od roku 2020 Regiondlni dobrovolnické centrum
pro Jiho&esky kraj, jehoz hlavni vyznam je zajisténi
regiondlni a odborné dostupnosti dobrovolnictvi.
Na webovych strankdch nalezneme vzdy aktudlni
informace. Jako pFiklad mdZeme uvést:

64 dobrovolnikd pomdhalo - &lanek

o dobrovolnicich, ktefi pomdhali pfi benefiéni akci
pro Chelcicky domov sv. Linharta v Cheléicich
(vystava obrazy, divadelni pfestaveni, vyzdoba...)
nebo Sbirka oble&eni (zimnich véci) pro lidi bez
domova, vyzva, kterou organizuje Prevent99 -

Kontaktni centrum Prevent99 Prachatice.
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Kampané Dobrovolnik s kyti¢kou,
Pecujici i Pocin roku
Dobrovolnictvi je pro mnohé automatické, pro nékoho

Priklady

nemozné, nedosazitelné ajini fikaji, Ze jej nedélaji,
Dobrovolnici na zdmku Kratochvile
Prachatiéti dobrovolnici pomahali na zdmku pfi pouti.

apresto... Pravé proto jsme se v Prachaticich
dohodli, Ze budeme, vzdy jednou za dva roky,
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Pfes 1300 lidi navstivilo leto$ni zdmeckou pout’,
ktera byla pfipravena zaméstnanci zamku i
dobrovolniky. Program pouti byl sestaven tak, Ze si
mohl vybrat kazdy mlady, stary, zdravy &i

s handicapem. Vedle vystoupeni divadla pro déti,
zvifecich koutkU, stfelby z luku, dfevéného déla,
Fady stankd s kvétinami, vyrobkd z chranénych
dilen, mistnich produktd, nabidli dobrovolnici svoji
pomoc. Podileli na pfipravé atrakci na herniplose,
at'jizSlo o retro hry, jizdu rikSou, knihovnicky
koutek, koutek s ply$aky, Sachy, skakacim
pandkem, hrou pétanque, mollki, kriket, nebo
badminton. Velkou atrakci byly stuhy aobruce,
barevny paddk, ataké novinka na Kratochvilné
strelnici - stfelba ze vzduchovky na pohled, s vyjevy
slona &i zajicU ze zamku. Prostfeleny pohled si mohl
kazdy odnést s sebou, stejné tak jako rdzi z krepaku,
siln& navoné&nou vofiavkou z kvétd zamecké
levandule. Nové byla nainstalovdana i fontanka

v jezirku uprostfed zahrady, u niz pfichozi kreslili
navrhy vodnich prvkU. V den pouti byl otevien jak
zdmek, tak vystavni sin s obrazky Ondreje Maska

v zahradnim pavilonu Markéta, zahrada i kaple, kde
probéhla mse.

mimordadné i za dobu covidu, ocenovat ty, ktefijsou
pfiklady pro ostatni. Kamparn znamena zviditelnéni
dobrovolnické ¢innosti. Hleddme mista, kde se
dobrovolnikdm dafi, kde jsou podporovani akde je
jim davan prostor. Program dne ma vzdy slavnostni
raz, kulturni program, pfedavani ocenénis vedenim
mésta, velkou publicitu, ato vSe proto, aby se
ostatni o dobrovolnictvi a prikladech dobré praxe
dozvédéli. Napriklad byla ocenéna kolegyné za
pomoc ptikulturnich akcich nebo NNO za vytvoreni
kulturniho prostredni v klubu i mezigeneraéni
zahrady nebo za zajisténi sbirkovych akci. Vétsinou
je kampari spojend se Dny otevienych dvefi

v dobrovolnickém centru Prachatice, RDC pro
Jihocesky kraj. V leto$nim roce jsme kategorii
roz&itili o Pedujici s kyti¢kou (i zde je min&no nejen
neformdalni pedujici domdci prostredi, ale i
dobrovolnici, pecovatelky v pobytovych sluzbach,
terénu). Z pohledu kultury zde byla vyhlagena
vytvarnd soutéZ anainstalovany v sale obrazky
Chrp, které jsou symbolem pecujicich. Chrpa se
stala hlavnim motivem i na certifikadtech pro
pecujici, pohlednicich, které jim byly rozesilany.

V kulturnim programu vystoupila Lilian Malkina,
herecka, natocen byl dokument Peclujici Eva

(o matce dvou té&Zce zdravotné postizenych déti) ...
ana kazdé této akcije zapotfebi mnoho

dobrovolnikd.



Kultura b&hem covidu

Pokud nékdo tvrdi, Ze nelo v dobé covidu - nouzovém

stavu nic délat, tak nase mésto, zaméstnanci
nejsou toho prikladem. BEhem nouzového stavu
natodili s 54 dobrovolniky a péti herci (Forman, Pida,
Dlouhy, Cermak aDejdar) pét dild seriald pro mistni
kabelovou televizi s rezisérem Janem Voldfichem,

v ramci niz se tyden co tyden prezentovalo vzdy
sedm namétd, co délat doma pfilockdownu
(malovat, zpivat, psat pfateldm, telefonovat, hrat,
budovat, stavét, tancovat lustit, &ist, sbirat,
fotografovat, udit se basné, vytvaret...), ato vie
formou navodd. Kampari sklidila velky uspéch,

na Urad prisly i dopisy.

Zaméstnanci Ufadu zajistili akce a pomahali pfi

koncertech pod okny, schody &i v zahradé pro
uzivatele socidlné-zdravotnich sluzeb, alei pro
persondl v zatizenich, jako byl uzavieny Domov
seniord Mistra Kfi§tana, Domov Matky Vojtéchy,
Hospic sv. Jana N. Neumanna. Vystupovali jak mistni
umélci, ve vestibulu za skly klavirista Daniel Turek
nebo houslistka Stanislava Kolinova,

tak profesiondlni - Bara Hrzanova, Mdrio Bihary,
Bohu$ Matus..

Do tretice uvedu organizaci vystav na skle vdomové

seniory &i zapojeni se do celostatni vyzvy
fotografie zlockdownu, kde uspély dvé nase
fotografie (autord Hanky RH+ Rabenhauptové
aZderka Krejsy), které dokumentovaly $iti roudek,
aprdvé zminované koncerty. Celostatni vystava

Vina solidarity doputovala také do Prachatic (byla

Spoluprdce uradu s NNO

Méstsky Ufad dlouhodobé spolupracuje s mistnimi
spolky, organizacemi ainstitucemi, av ramci
moznosti nabizi pomoc. Tak naptiklad pti tisku
bulletinu pro seniory, plakatd, v&etné grafickych
navrhd, nebo pland akci. Dokumentuji dil&i akce,
fotografuji na akcich, fotografie zpracovavaji
a publikuji v mistnim tisku, na socialnich sitich.
Podtrhuji, zde jde o as, ndpady, chut aum
jednotlivcd, a pfedevéim moznost. Jedné&mi
z poslednich aktivit bylo osobni nasazeni pri
75. vyro&i zalozeni Obce baraé&nikd Vitoraz

Prachatice nebo 40. vyrociKlubu zdravotné

postizenych Prachatice pri pripravé setkani, vydani

knihy vzpominek avystavy fotografii.

Druhy ptiklad je zapojeni do fyzickych
dobrovolnickych aktivit, ato nejen sou¢asnych
zaméstnancy, ale také dUchodcl (byvalych

zamé&stnancU Ufadu), které se snaZime i timto stale

aktivizovat, informovat o déni na uradu i ve mésté.
Jako posledni probéhlé uvadim napfiklad natirani
plotu, opravy lavi¢ek v Mezigeneraéni zahradé
spolecnosti KreBul &i uklid spoleénych prostor,
zahrady nového Komunitniho centra v Chelcicich,

av neposledni fadé zapojeni se do kampani, jako je

Uklid” si Cesko, uklid’ si Prachatice. Vée ptispiva ke
zkulturnéni prostredi.

Ocenéni, kde velkou roli hrdlo pravé
dobrovolnictvi
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v O&kocentru, na Ufadu i v nemocnici, domovech...). Mésto Prachatice, potazmo Méstsky Ufad Prachatice,

Vystavu Vina solidarity tak vidélo stovky lidi. ziskalo ocenéni Cenu MAKROPULOS, za soustavnou

asystematickou péci o seniory, véetné
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dobrovolnictvi od Mz CR, ddle pak ocenéni Obec
pratelska seniordm od MPSV CR, kde také jednu

z hlavnich roli hralo dobrovolnictviaz ceny
(finan&ni podpory) 8la &ast i na dobrovolnické
aktivity. Cenu D ziskala dobrovolnice z Ufadu, ktera
po dobu pétilet, po své pracovni dobé&, chodila
cvidit se seniory do domova seniord, metodou
smyslové aktivizace. A v neposledni fadé piSu rada
o Cené Mosty, kterou udéluje NRZP, nominaci

v kategorii instituce verejné spravy za praci pro
osoby se zdravotnim postizenim a podporu sluzeb
zqjist'ujicich integraci téchto osob do Zivota mésta,

véetné dobrovolnictvi.

Mésto Prachatice podporuje

Finanéni podpora mésta jde na kulturu, dobrovolnické

aktivity v kulture. Mésto je zfizovatelem Kulturné
informacnich sluzeb ve mésté, pod které spada
Galerie O. H. Hajeka, Galerie Dolni brana, Méstské
divadlo, Kino Narodka, pod nimiz prochazi
rekonstrukciletni kino. KIS nabizi Sirokou $kalu
kulturné spoleéenskych sluzeb. Na Uzemi mésta je

i Prachatické muzeum, Muzeum Ceské loutky
acirkusu, Muzeum krajky. Vystavy jsou realizovany
i na jinych mistech, jako jsou arkady Staré radnice,
sklepy Staré radnice, Zimni zahrada Nové radnice
&i Komunitni centrum Na pddé&, v SeniorPointu se
sdly spole¢nosti KreBul nebo v Méstské knihovné

v Prachaticich. Finanéné jsou podporovany kulturni
aktivity dobrovolnickych spolk0, ale i jednotlivey,
talentd. Prostfednictvim kazdoro&nich méstskych
dotaé&nich tituld byly podpofeny finan&né nadéjné

klaviristky, flétnistky nebo nadéje v oblasti filmové

produkce. Z podpofenych spolkd uvadim naptiklad
Klarinetovy soubor Prachatice, Ceska pisefi -
smiSeny pévecky sbor, taneéni seskupeni TAM,
Crabdance, spolek ochotnikd $OS nebo Senior
Country klub SenSen. V neposledni fadé akce, které
kulturu nabizeji a zapojuji dobrovolniky, jako je
vystoupeni zpévdaka Lukdse Randdka pfi Zahradni
slavnosti nebo vystoupeni francouzské hudebni
skupiny Dizzi Gilagio v socidlnich zatizenich, ddle
dopravu za kulturou, ato at'jiz poznavaci zdjezdy
na hrady azdamky, pamatky, tak do divadel, nejen
prazskych ana vystavy. Jednou z poslednich byla

s dobrovolniky aseniory ndvstéva Divadla bratri
Forman( ajejich vystavy Imaginarium v Prazské
trznici, podtrzena setkdnim s autorem Matéjem
Formanem ajeho kamarddem kuchafem Romanem
Varnkem.

Mésto dava prilezitost
Mésto dava pfilezitost dobrovolnikdm, ktefi nabizeji

své programy a vystoupeni. Naptiklad Radek Zalud,
nevidomy zpévdk vystoupil pfi ocenovani
spole&nosti Mista pratelska seniordm

v Prachaticich na radnici. Marie Simovd a Jarmila
Simovad, nevidomé sestry, zamé&stnankyné nageho
Uuradu, dobrovolné vystupuji pravidelné v Domové
Matky Vojté&chy (zafizeni pro lidi se stfedni a téZkou
demenci, Alzheimerovou chorobou). M&sto také
odebird vyrobky dobrovolnikd jako ceny do soutézi,
jako darky hostdm keramické hrni&ky, malované

mandaly, Sité $atky, fotografie...



Nezapomindme na vzdélavani

dobrovolnikd

Z nadich zdrojd nebo za pomoci DC Prachatice, RDC
pro Jihocesky kraj, spole¢nosti ASTERIA ziskavaji
postupné zamé&stnanci vzdélani v rdznych
oblastech dobrovolnictvi - kde ajak ho délat,
nabizet, hledat, ale také jak komunikovat s cilovymi
skupinami, jako jsou napfiklad seniofi, osoby se
zdravotnim postizenim (nevidomi, neslysici, autisté,
mentdlné postizeni, lidé s demenci). V sou&asné
dobé na ufadu probihd projekt Prachatice planuji
budoucnost, kde dil&imi aktivitami je pravé
vzdélavani tfednikd. Mnoho z poznatkl uplatni lidé
nejen pfi praci, ale také pravé v dobrovolnictvi. PFi
prozkumu bylo zji§t&no, Ze vice nez52 %
zamé&stnancU nadeho mésta se pravidelnd zapojuje
do rUznych forem dobrovolnictvi.

Zapojujeme se, preddavdame nase

zkuSenosti

Prikladem toho je vystoupenis prezentaci Hanky RH+
jiz vroce 2013 na konferenci v Sobéslavy
o Dobrovolnictvi, jejimZ hlavnim obsahem byla
cesta ke spoluprdci obce s ob&any aorganizacemi
ainspirace v ramci Evropského roku ob&anU. V roce
2015 jsme se zu&astnili mezindrodni konference
Dobrovolnictvi v kulture, s heslem kulturu vytvarime
spolec¢né, ato v Plzni, Evropském mésté kultury
2015, v kulatého stolu o Dobrovolnictvi - jako
otevieném prostoru pro mezigeneraéni souzivani.
V roce 2016 zaujalo nade vystoupeni na mezinarodni
konferencik Dobrovolnictvi v Praze, kde prezentace
Hanky RH+ Prachatice - M&sto Pratelské seniordm,

byla zafazenais fotografiemi do Sborniku Active
ageing jako vyzva pro kulturu v CR. O rok pozdéji
jsme hovotili Hanka RH+, Zdenék Krejsa a Jifi Gabriel
Kuéera o Mezigeneracnich vztazich
adobrovolnictvi v Kromé&¥izi.

Dobrovolnictvi v kultufe auméni ma
v Prachaticich mnoho podob

+ fotografické kurzy, vystavy fotografii
+ semindre arteterapie, vystava dél z papiru

+ vyhledavanilidis umem, z toho vyplyvajici vystavy
modeld letadel, sb&rateld porcelanu, pexes, karet,
obrazd z knoflikd, kalendarl, krajek, pleteni,
pali¢kovani, koralkovani, puzzle, omalovdanek
pro dospélé

+ kurz grafomotoriky, psani pohledd osamocenym lidem
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+ zachovdvani tradic - nato&eni dokumentu

o bardénicich, vyuka peéeni métynek
+ pomoc p¥i Uklidu prostranstvi - kultura prostredi
+ organizace bdld, plesd, tane&nich kurzd

+ setkdniu vanoéniho velikonoéniho stromu se zpévem,
tradicemi

+ kurzy medidlni vychovy, mluveni do rozhlasu,
pred kamerou

+ kurzy tvOré&iho psani

+ vylety za pozndnim (vozidkdati s dobrovolniky
na vanoé&ni vyzdobu, na kavu)

+ mezigeneracéni programy

+ sbirky, vyzvy

A vSude tam jsou zapotrebi. Kdo? No prece
dobrovolnici!
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Dobrovolnictvi
v Méstském
muzeu

v Kloboukdach
U Brna



Mgr. Bc. Terezie Rankovd, Mgr. Terézia Ondrovd
Méstské muzeum Klobouky u Brna

Terezie Rankova praciv kulture zkusila
jiz na stredni skole, kde studovala
maturitni obor Management v uméni.
Posléze Uspésné absolvovala
Pedagogickou fakultu na Univerzité
Palackého v Olomouci, kterd ji
otevrela cestu nejen k prdcis détmi,
ale i k efektivnimu preddavani poznadni
SirSi spolecnosti. Zdjem hloubéji
poznat spolecnost a historiiji poté
dovedl na Filozofickou fakultu
Masarykovy univerzity, kde je nyni
studentkou doktorskéeho programu
Etnologie. Zajimd se o vytvarnou
kulturu, divadlo a pohled na svét ji
vyrazné formoval skauting. Snazi se
uctiveé pecovat o kulturni bohatstvi

a hledat dialogy mezi minulosti,
pritomnostii budoucnosti.



Dobrovolnictvi
v Mestskerm muzeu
v Kloboukach u Brnao

Méstské muzeum v Kloboukdach u Brna lezi zhruba 35
km jihovychodné od Brna, avéak administrativné
mésto spadd pod Bfeclav. Aktualné mdzete
v muzeu navétivit vystavu o sttedovéké Ceskeé
cesté, vyznamné hospoddrské, vojenské i kulturni
trase, kterd vedla skrz Uzemi Klobouk, dale stalou
expozici o vyznamnych osobnostech Klobouk,
expozici o tradi¢ni lidové kultufe Kloboucka,
arovnéz zde mdzete zkoumat i archeologické
expondty.

Dobrovolnictvi hraje dUleZitou roli jiz od po&atkd
muzea, muzeum by totiz ani nevzniklo, nebyt
dobrovolnikd. A proto je potfeba pohlédnout zpét
k muzejnim po&atkdm, abychom mohli docenit
a propojit si vyznam dobrovolnictvii v aktudlnim
&ase. Jednim z hlavnich popud? k zaloZeni muzea se
stala Jihomoravskd vystava, konand v Kloboukdach
v zdri roku 1903. JelikoZ zaujeti pro tuto vystavu bylo
velké, obyvatelé se silnym viasteneckym citénim
stali za myslenkou vytvofit muzejni spolek a zalozit
zdejSi muzeum. To se jim vydarilo amuzeum bylo
slavnostné otevieno roku 1907. PFredméty
z Jihomoravskeé vystavy daly zaklad muzejni sbirce.
Diky sdruzeni okolo muzea fungovalo aktivni
dobrovolnictvi az do roku 1987. Sbirky, které
muzeum v soucasnosti vlastni, vznikaly postupné
anejednotné, aikdyz pfijejich vytvareni stdla

v popredi finanéni otazka, pfesto se muzeu
podarilo ziskat za dobu své existence mnozstvi
hodnotnych historickych dokladd. K tomu opét
prispéli dobrovolnici z okoli, ktefi se svym velkym
nasazenim pomahali sbirkové predméty vyhleddvat

aucelovat sbirky.

V roce 2019 az 2020 probéhla zcela kompletni

rekonstrukce muzea v radmci spolufinancovaného
projektu z Evropského fondu regiondlniho rozvoje,
nesouci nazev Ceskd cesta. Zde se dobrovolnici stali
opét vyznamnymi initeli v dokonceni projektu.
Podarilo se oslovit mistni kronikdarku, dnes stdle
aktivni seniorku, ktera se i v minulych letech do
chodu muzea zapojovala. Ta na sebe navazala daldi
spolupracovniky, zejména Zeny z fad seniorek.
Propojovala je spole¢nd myslenka - vytvofit znovu
nejen z muzeaq, ale ve findlni podobé z celého
mésta, Zivé misto, kde se mistni i pfespolni budou
citit pfijemné, odnesou si nové poznatky, Uctu

k historii, vytvorit misto, kde budou vznikat nové
vize do budoucnosti asamozifejmé se budou vdichni
participanti, tedy ndvstévnici, dobrovolnicii
odborni pracovnici, citit dobfe abudou se chtit

vracet.

Jak moznd plyne z pfedchozich vét, v muzeu velmi

dbdme o dobré vztahy, v ramci dobrovolnictvi to
povazujeme za dUleZité. Bez moznosti se pIné
spolehnout na ostatni by odvedend prdace nebyla
ani zdaleka tak kvalitni ahodnotna.

Ajak se konkrétné dobrovolnici do rekonstrukce

muzea zapojili? Bylo potfeba vystéhovat cely
objekt, prestéhovat depozitar, zabalit exponaty
avdechny sbirkové pfedméty, deponovat je ve
vhodnych ndhradnich prostordach, nutna takeé byla
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inventarizace pfedmétl a pfipoditat je potfeba
bézZné Uklidové prace. Podafilo se zajistit pét az
devét seniord, o demolici starého nabytku
aprevazeni tézkych pfedmétd byli pozadani dva a2
¢tyri zaméstnanci mésta, o pomoc jsme také
poprosily studenty mistniho méstského gymnazia,
stfedni odborné Skoly a své sily zapojili také
sportovci z mistniho florbalového klubu. Kromé
vysledkU prace tedy dodlo k mezigenera&nimu
propojovani - preddavani pozndni prostrednictvim
pfiblizovani historie na konkrétnich pfedmétech od
pamé&tnikd smé&rem k mladé generaci.

Rekonstrukce se vydarila a dobrovolnici byli nadseni,

ze se mohou dostat do prostor, které jim nebyly
drive zpfistupnény, méli moznost zakusit si muzejni
prdci, pfimo se sezndmit se sbirkovymi predméty,
vzpominat &i hledat souvislosti. Ve$kerou praci
vykonavali s respektem, peélivosti a postupovali,

s velkym zajmem, dle odbornych instrukci, jak

s danymi predméty zachdazet. Postupné také zacali
pfichdzet s viastnimi ndpady ainovacemi. Zaroven

vznikla mySlenka znovu vytvofit muzejni spolek.

Po této praci méli dobrovolnici zhruba rok prestavku,

kdy probihaly stavebni a femesiné Upravy. Poté bylo
potfeba opé&tovné nast&hovani exponatd, jejich
odisténi ainstalace. Dobrovolnici z fad senior( opét
nevahali priloZit ruku k dilu. Prace se po vzdjemné
domluvé rozdélila tak, aby byla nejen co nejvice
efektivni, ale dbalijsme také o to, aby byla
kazdému pfijemnd. Nékteré exponaty oSetfovaly
externi konzervatorky av [été 2020 se podafilo
domluvit pracovni konzervatorsky workshop.
Dobrovolnice provadély na zahradé muzea olisténi

dfevé&nych pfedmétl, pfipadné jiné jednodussi

prdce ana jejich postup laskavé dohlizely
konzervdatorky. V8echny zu&astnéné prace bavila
aprinesla nové dovednosti apoznatky. Samotnou
zdvérecnou instalaci expozice afindlni Upravy
muzejnich prostor provedla jedna zaméstnankyné
muzea anékolik dobrovolnic z fad seniorek.

Dobrovolnictvi se ndm osvéddilo i pri kontaktu
s verejnosti. Dobrovolnice na zakladé svych
zndmosti poptavaly chybéjici predméty &i
dohleddvaly informace o expondtech. Zaroven byli
dobrovolniciikritiky expozice zvenci addavali ke
kazdému kroku konstruktivni zpétnou vazbu. Ddle se
dobrovolnice staraly o propagaci muzea,
informovali vefejnost azpét pfinaseliinformace
z vefejného déni do muzea.

V srpnu roku 2020 se podafilo muzeum otevfit, avsak
vlddni nafizeni muzea opét zavrela. Tento ¢as se ale
dokdzal vyuzit k precizaci depozitare, pldnovani
dalsich muzejnich aktivit a v neposledni fadé,

k utuZovani vztahd. Do$lo také k vymé&né muzejniho
personadlu, muzejni pracovnice odesla na koncijara
na materskou dovolenou a do muzea nastoupily na
castelny Uvazek dvé nové pracovnice. Stavajici
dobrovolnice s velkou vielosti mezi sebe novy
persondl prijaly.

A k &innostem dobrovolnikd v muzeu v sou&asnosti?
Dobrovolnice se i naddle s nadSenim podileji na
chodu muzea, zejména v rdmci ukladani pfedmé&td.
Samy napfiklad iji obaly na textilni souéastky,
vyrdbéji obaly na obrazy, zcela precizné pofdadaji
depozitdF &i hledaji daldi efektivni zpdsoby uloZeni.
Ddle komunikuji s verejnosti, ale také provazeji
navstévniky. Nase muzeum téz vytvari programy

pro skolni a détské skupiny, aiv této oblasti



dobrovolnice pomdhaji. Napfiklad jedna z
dobrovolnic, mistni kronikdrka avytvarnice tak uci
déti dratovat, apldnujeme i daldi vytvarné kurzy. Co
zatim mohu jen zminit, je opé&tovny vznik muzejniho
spolku, jehoz organizaci si vzaly dobrovolnice

s velkym zaujetim na starost. Témér veskeré &innosti
pldanuji muzejni pracovnice a dobrovolnice spoleéné
ave véem je citit velké nad$eni do prace amuzejnich
aktivit. Rozvoji muzea také prispivd jedineé¢na
osobnostni kvalita, dovednosti & um kazdé z nich.

Spolecné tak vytvarime pestrou muzejni mozaiku.

Nyni se ale podivejme také na vize do budoucnosti.

Nejen, ze pedujeme o soucasné dobrovolnice
asjejich i nasim nad$enim je zapojujeme do chodu
muzea, ale radi bychom pfizvalii mladé studenty.
Zapodali jsme spolupraci s vyuéujici na mistnim
gymnaziu, kterd jiz nékolikrat muzeum se svymi
studenty, v ramci hodin vytvarné vychovy,
navstivila. Touto cestou bychom chtéli mladym
lidem ukazat, Ze je moznost se nejen v muzeu
bohaté inspirovat a obohatit, ale svou participaci
k chodu muzea také prispivat.

V zdvérec¢nému shrnuti bych vyznam dobrovolnictvi

ocenila ve v8ech tfech Urovnich. Co dobrovolnictvi
pfinasi samotnému dobrovolnikovi? V nasem
pfipadé je to seberealizace, sebenaplnéni, pocit
soundleZitosti s ostatnimi dobrovolnicemi
azaméstnankynémi. Dobrovolnice také dostavaji
prostor aktivné pedovat o misto, kde ziji, a zaroven
navazovat na historii. Ddle dobrovolnictvi
obohacuje muzeum nejen ekonomicky, ale rovnéz
propojuje vefejnost s muzeem. Dobrovolnice se
zapojuji do chodu instituce, ahlavné, zpfitomnuji
expondty anaplfuji podstatu lokdlni instituce.

autorka: lvona Sabatova

Mistni seniorky jsou nositelkami paméti mist i
pfedmé&td, davaji vée v hmotném, statickém muzeu
do myslenkovych souvislosti a do pohybu v ¢ase.
Dobrovolnictvi v nasem muzeu bofi bariéry ve
spoleénosti. Lidé tak mohou pocitit, Ze muzeum neni
uzavfend ¢&i zastarala anudnd instituce, ale misto
plné Zivota a dinorodé prdace. Také mohou vidét,

Ze zapojit se do chodu muzea mdze kazdy,

kdo bude mit skuteéné dobry umysl. Nasim velkym
pfdanim je také to, aby spoleénost docenila vyznam
dobrovolnické prdce auvédomila si vyznam
komunitni soug€innosti a ddleZitosti participace na
déni v lokdlni Urovni. Spoleé&nymi silami se snazime
o to, nalézt napfi¢ spoleénosti porozuméni,
smysluplné interpretovat kulturni dédictvi
avytvaret hodnotné dialogy mezi minulosti,

pritomnosti abudoucnosti.
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Dobrovolnictvi
v Moravskeé
galerii v Brné



Mgr. et Mgr. Katerina Minarikova
vedoucilektorského oddéleni, Moravskd galerie v Brné

Vystudovala Sdruzend uménovédnd
studia, Ucitelstvi estetické vychovy
pro stfedni Skoly a Management

v kulture na Ustavu hudebni védy
Filozofickeé fakulty Masarykovy
univerzity v Brné. Zabyva se literaturou
pro déti a mladez, zprostredkovdanim
umeéni a galerijni pedagogikou. V roce
2016 pUsobila v edukadnim oddéleni
Muzea Sztuki v polské Lodzi. Od roku
2017 pracuje jako galerijni edukatorka
a lektorka v Moravské galerii v Brne,
kde od roku 2019 Lektorské oddéleni
vede.



Dobrovolnictvi
v Moravske galerii
v Brne

Moravskad galerie v Brné je sbirkotvornou instituci

zfizovanou Ministerstvem kultury Ceské republiky.
Jako jediné muzeum uméni v Ceské republice se
zabyva vytvarnou kulturou zcela komplexné.
Pracuje jak s volnym uménim, tedy malbou,
kresbou, grafikou a plastikou od nejstarsiho obdobi
po souéasnost, tak s fotografii, uZzitym uménim,
designem a architekturou. Moravska galerie v Brné
je druhym nejvétéim muzeem uméni v Ceské
republice aspravuje pét budov. Prazaklv palac,
Umé&leckoprimyslové muzeum, Mistodrzitelsky
paldc avlastni vilu DuSsana S. Jurkovice v Brné.
Spole&né s videriskym Muzeem uzitého uméni (MAK)
ddle spravuje Muzeum Josefa Hoffmanna v Brtnici
u Jihlavy.

Mezi Eeskymi institucemi svého typu se Moravska
galerie tési prvenstvi v systematické praci

s dobrovolniky. Od roku 2010 zde funguje
strukturovany program pro zapojeni dobrovolnik{
adobrovolnic do galerijni ¢innosti akazdy rok se
angazuje pFiblizné 70 dobrovolnikd (v&etné stazistd
a praktikantd ze stfednich avysokych $kol, jako je
Masarykova univerzita nebo Vysoké uceni
technické).

Pocdatky dobrovolnického programu v Moravské
galerii primarné stoji na neutuchajici iniciativé
aaktivité tehdejdich ..proto” koordinatord,

Martinovi Maryskovi a Pavle Obrovské - historicky
prvni koordinadtorce dobrovolnického programu
galerie. Diky nim doslo k nastaveni a postupnému
zavedeni procesU, jeZ s postupnym obohacovanim
plati do dne&nich dnd. To se tyka definovani
pracovnich pfFilezitosti pro dobrovolniky formou
vstupnich pohovord adotaznikd. Pribé&zné
konzultace asupervize (jak s dobrovolniky, tak

s pracovniky galerie) andsledné evaluace formou
hodnoticich rozhovorU azpé&tné vazby obou
participujicich stran.

Dal&im dUlezitym krokem bylo definovani pozice
koordinatora nebo koordinatorky dobrovolnikd,
ktery/a spole&né se zdjemcem o dobrovolnictvi
vytvariidedlni pracovnindpln, jez odpovida
pfedstavam, ale i schopnostem amoznostem
dobrovolnika, akterd zaroven reflektuje potreby
jednotlivych oddéleni ajejich vedoucich
pracovnikl, jiz poté spolu s koordinatorem vytvari

plan dobrovolnické prdce. Tato pozice se v pripadé

Moravské galerie vykrystalizovala na lektorskéem
oddéleni, které dle nasich zkuSenosti nejlépe

reflektuje moznostirealizace dobrovolnické prace.

V souéasné dobé& (2021) se jednd o dotaci 0,4
Uvazku pro koordinatorku.

Z pocatku bylo nedilnou souasti cinnosti
koordinatora dobrovolnikd podné&covat interni
zaméstnance galerie ke spolupraci s dobrovolniky.
Postupnym &asem anardstajicimi pozitivnimi
zku$enostmi opadaly pochybnosti avzdajemna

ddvéra v program se pfirozené& prohlubovala. Nyni,

po 10 letech, se situace proménuje asami
pracovnici z rdznych oddé&leni galerie pfichazeji
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s konkrétnimi poZzadavky anabidkou prace pro

dobrovolniky.

RozloZeni dobrovolnikd a dobrovolnic je po letech

ustdlené na nasledujicim poméru. Nadpolovinu tvori
stredogkolstii vysokoskol$ti studenti, ktefisi
prostfednictvim dobrovolnického programu plini
povinné praxe apracovnistaze, avSak ¢asto
z0stdvaji v dobrovolnickém programu i po
absolvovani povinné hodinové dotace. Zbyvagjici
cast poté zastupuji seniofi, ktefi pfichdzi do galerie
s touhou rozéifit své socidlni kontakty nebo si osvojit
nové dovednosti, v mensi mife jsou to téz aktivné
pracujici nebo zdravotné znevyhodnéni

¢i nezaméstnani zdjemci, hledajici v galerii
moznost, jak rozsifit své portfolio o nové pracovni
zkuSenosti a dovednosti. Hledani cest k za¢lenéni
auplatnéni osob se zdravotnim nebo socialnim
znevyhodné&nim (mentalné a psychicky
handicapovani, seniofi, Zeny na matefské dovolené,
mensiny apod.) je jednou z aktudlnich priorit
dobrovolnického programu Moravské galerie.

V roce 2020 navdzala Moravskd galerie spoluprdci
s neziskovou organizacilQ ROMA SERVIS z. s.
zamérujici se na socidlniinkluzi a spolecenské
zacleriovani romskych obyvatel. Organizace ve
spoluprdci s galerijni koordinatorkou dobrovolnikd
Ivetou Valdskovou pFipravila tréninkova mista pro
né&kolik klientU, ktefi se nasledné zapojilido
dobrovolnického programu galerie. Diky této
spoluprdci, béhem které si klienti mohli vyzkouset

v ramci galerie rGzné pracovni pozice, dodlo

reciproé¢né k vyméné cennych zkusenosti.

Cinnost Moravské galerie kradiruku v ruce s nabidkou

¢innosti v ramci dobrovolnického programu. Pestra

Skdla aktivit zaroven koresponduje se specifickymi
pozadavky samotnych dobrovolnik0, ktefi se
prostfednictvim zvolené pracovni ¢innosti chté&ji
napftiklad vice socializovat (aktivity v gesci
lektorského oddéleni v ramci prace s vefejnosti)
nebo odreagovat &i koncentrovat u samostatné
na registru sbirek).

Dobrovolnicky program tak nabizi pdsobeni napfiklad
v restauratorském oddéleni, pfi asistenciu
kuratorskych praci, na registru sbirek (digitalizace
sbirek, pé&e o material, katalogizace, reéerde),
na managementu sbirek nebo v archivu. Vyrazny
objem dobrovolnické prdace Ize sledovat napfiklad
v archivu zpracovavajicim Sbirku Jifiho Valocha.
které se na Ceské amezindrodniscéné zacaly
prosazovat od po&atku 60. let (vizudlni poezie,
konceptudlniuméni, pocitacova grafika,
geometrickd abstrakce, podtovni uméni).
Dobrovolnici a dobrovolnice tento archiv pomahaji
spravovat (digitalizuji, tfidi a katalogizuji sbirkovy
material).

Vedle sbirkotvorné &innostijsou to vystavy a expozice
pro prezentaci uméleckych dél, které obohacuje
doprovodny program galerie ve formé prfednasek,
komentovanych prohlidek, workshopU, koncertd,
divadelnich predstaveni a performanci,
koncipovany pro véechny navétévnické skupiny.
Zvl&étni diraz je kladen na détské publikum, at’ uz
se jednd o individudlni navstévniky,
nebo organizované skupiny (edukaé&ni programy
pro £koly). Rada dobrovolnikd a dobrovolnic

nachdzi uplatnéni pravé zde, na lektorském



oddéleni pracujici s vefejnosti, ato napriklad
formou vypomoci pFi zaji$téni doprovodnych
aedukaé&nich programd, jako je chystani materialu
pro vytvarné dilny, pomoc s administrativou nebo
vypomoc pfi zaji$téni narazovych akci (vernisaze,
krty publikaci, konference, koncerty, predndaskové
kurzy, besedy ajednordazové akce typu Muzejni noc
ajiné).

Projevem vdéénosti a nefinanéni odménou pro
dobrovolniky a dobrovolnice ze strany galerie jsou
r0zné formy benefitd, jako je vstupné zdarma na
vystavy adoprovodné akce galerie, pozvanky na
interni galerijni akce uréené pouze zamé&stnancdm
(vanoé&niveéirky, vzdélavaci konference atp.),

vécné dary (publikace ajiné propaga&ni materidly)
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av neposledni Fadé moznost nahlédnout tzv. za
oponu jedné z nejvyznamnéjsich &eskych kulturnich
instituci a pfilezitost dostat se na mista béznym
navétévnikdm nepfistupna.

Nezfidkakdy se stavd, ze pravé v fadach dobrovolnikd
adobrovolnic se pfednostné hledd kandidat &i
kandidatka na otevienou pracovni pozici v galerii.
Cenné zkuSenosti s fungovanim instituce jsou
znacnou vyhodou p¥i vybérovych Fizenich, jez se
t&8i velkému zajmu uchaze&U. Vedle té&chto
pfevazné raciondlnich hodnot abenefitd je zde
neméné ddlezity aspekt socidlni. Dobrovolnice
adobrovolnici jakéhokoliv véku ziskavaji vedle
cennych zkuSenostii nova pratelstvi napfi¢ instituci,
aveérim ze i vétsi pocit soundlezitosti k mistu,
kde ziji, podilenim se na spravovani kulturniho
dédictvi aspoluvytvarenim kulturniho zivota mésta
Brna.
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vycCisleni



Tereza Rybova

Vystudovala obor Sociologie

a socidlni antropologie na FSV UK

a obor Produkce na DAMU. Od roku
2018 pracuje v organizaci Novad sit/,
zejmeéna na pozici produkce
divadelniho festivalu Mala inventura.
Koordinaci dobrovolnikd na kulturnich
akcich se vénuje od roku 2017.



Fkonomickda hodnota
dobrovolnictvi
ametody vycisleni

Vycisleni hodnoty dobrovolnické prdce s sebou nese
né&kolik vyhod. V prvé fadé& mUze tato informace
slouzit jako motivace samotnym dobrovolnikdm.
Predstava o hodnoté jejich prace pro spole¢nost
mUze fungovat jako forma uznani. Stejné tak je tato
informace dUleZitd pro samotny stat, ktery diky
konkrétnim datUm astatistikadm bude moci
posoudit pfinos avyvoj dobrovolnickych aktivit,
apripadné je efektivné podpo¥it. V neposledni Fadé
pro organizace mdze tato znalost napomoci
k efektivnéjs§imu vyuziti dobrovolnické prace ak
pfipadnému ziskdani finan&nich prostfedkd nejen
pro fungovani dobrovolnického programu, ale
i samotného chodu organizace. Co bylo pro
vyzkum,?" ze kterého tento pfispé&vek vychdazi,
z&sadni, je moznost zahrnuti hodnoty
dobrovolnické ¢innosti do povinné finanéni
spoluucéasti dotaci.

Nasledujici pfehled vychazi z potfeby podat zakladni
moznosti vy&isleni a zaroven ziskat konkrétni data
pro vypocet hodnoty dobrovolnické prace v
souvislosti se ziskanymi daty zkoumanych
organizaci (neziskova divadla). Nejedna se jisté
o kompletni a systematicky vy&et metodik.?> Snazila

2. Tento pFispévek vychdzi z bakaldafské prace: RYBOVA T. Dobrovolnictvi

v nezavislém divadle v &islech. Bakaldrskd prace (vedouci prace Ing. Jana
Ledvinovd). DAMU, 2021

> Ten je mozny najit v téchto studiich: HYNEK J., Ing. Ale$ SEDLACEK. Metodika
evidence a stanoveni hodnoty dobrovolnické prace v Ceske republice.

jsem se ale poskytnout vybér takovych metod,
které jsou snadno aplikovatelné na kulturni sféru
a nepredstavuji velké administrativni zatizeni
pro organizace.

Udaje pro vypoé&ty jsem &erpala z Informaéniho
systému o prOmérném vydélku.?* Vegkerd data se
vztahuji k roku 2019, vzhledem k pandemii 2020.

Obecné zpUsoby
oceneni
dobrovolnicke prace
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a) Ocenéni na zakladé fixni vy$e hodinové

odmény bez ohledu na typ vykondvané

prdce

Jednd se o nejjednoduséi zpUsob, kdy se stanovi
jednotkova (univerzalni) sazba hodiny
dobrovolnické prace. Sazbu ndhradni ceny prdace je
mozné zvolit podle trhu prdce, napf. tedy median
mzdy CR, prdmérnd mzda CR, minimalini mzda,
prdmérna mzda v dané organizaci apod. (Hynek,
Sedlagek, 2015).

[online]. Opera&ni program: Lidské zdroje a zamé&stnanost, &. projektu
€Z2.1.04/5.1.01/B2.00024. Praha, kvéten 2015

DOSTAL J., J. TOSNER, M. CERNA. Ekonomickd hodnota dobrovolnictvi v teorii
a praxi; Souhrnna vyzkumnda zprdava projektu Cesko s dobrovolnictvim podita
Vysoka $kola polytechnickd Jihlava, 2020. Dostupné z:
https://www.dobrometr.cz/zprava.pdf

ISPV je systém Etvrtletnich statistickych Setfeni zpracovavanych pro
Ministerstvo prdace a socidlnich véci CR.
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Je nutné zvazit, k jaké oblasti se bude vypocet
vztahovat. Zda se zvoli prdmérné hodnoty urdité
oblasti, &i celého statu. V prvnim pfipadé mize
dochdazet k diskriminaci ekonomicky slabych
oblasti, ve druhém k neadekvatnim vypo&tdm pro
danou lokaci. Stejné tak je ke zvazeni, z jaké sféry
budou pochdazet dané sazby (komeréni &i
neziskovd) azda toto vibec zohledriovat.

PFfi zohledriovani sféry se jiz nachazime na pomezis

nize zmifiovanou metodou.

b) Ocené&ni na zakladé& typu prace

Tato metoda se od predchozili$iv tom, Ze se
zohledniuje typ vykondvané prace. Pod tento typ
patfi zejména mezindrodné uzndvanda metodika
ILO.** Jednd se o metodiku, kterou vytvofFilo
Evropské centrum pro dobrovolnictvi (CEV)
ve spoluprdcis Johns Hopkins University v USA.
Metodiku nasledné zastitila i Mezinarodni
organizace prace (ILO).

Metodika ILO je aplikovatelnd na veskeré druhy
dobrovolné prdace. Zahrnuje ndsledujici proménné:
&as v&novany praci (poéet skute&né
odpracovanych hodin), druh vykonavané &innosti
(odpovidgijici profese) aoblast, v niz byla prace
vykondvana (hospodarské odvétvi &iinstituciondlni
sektor). Pro spravné zafazeni druhu prace se
pouzivaji standardizované klasifikace zaméstnani
(IsCO) aodvétvi (standardni klasifikace NACE nebo

% Mezindrodni organizace prdce (anglicky International Labour

Organization, zkratka ILO) ma za svij cil podporu socidlni spravedinostia

mezindrodné uzndvanych lidskych a pracovnich prav. Byla zalozena roku 1919

v rémci Versailleského mirového procesu a v roce 1946 byla jako prvni ze

specializovanych mezinarodnich organizaci prijata do systému OSN.”
Zdroj: https://www.mpsv.cz/web/cz/zakladni-informace-o-mop

klasifikace ICNPO zamérend na ¢innost neziskového
sektoru). Diky tomu je pak mozné analyzovat
dobrovolnou praci z hlediska trhu prace

a ekonomicky vyznam pro danou oblast a odvétvi.
Tento zpUsob je vzhledem ke komplexnosti tFidéni
aktivit jednou z nejpresnéjsich, ale také jednou

z nejnaro¢néjsich metod vycislovani.

c) Mzda specialisty

Jedna se o metodu vypodtu predevsim u sluzeb
aspecifickych &innosti, pro které by musela
organizace najmout specialistu. Ten by si svou
odménu kalkuloval v&etné vedlejich nakladd
(zkugenosti, naklady na podnikdani apod.) (Musilova,
2005).

d) Naklady uélé prilezitosti

Tato metoda se od predeslych zasadné lii. Predchozi
dvé totiz vycisluji hodnotu odvedené prace. Tato se
orientuje vice na samotného dobrovolnika a stavi
na predpokladu, Zze jedinec by svUj &as vénovany
dobrovolnictvi stravil jinak ve své placené praci.
Mzda, kterou by ziskal, je pak povazovana za
hodnotu dobrovolnické prace. V pfipadé, ze je
dobrovolnik nezaméstnany, zapoditava se
prdmérnd mési&ni mzda (Musilovd, 2005).
Ve zkratce je hodnota dobrovolnické prace
vypoctena skrze hodinovou mzdu, za kterou

dobrovolnik vykonava svou obvyklou praci.



e) Hodnota odmén
Na tuto metodu jsem narazila pfimo v praxi. Hodnota

Konkretni priklady
oceneni

dobrovolnicke prace

dobrovolné prdce se vypoditd soué¢tem hodnot
veskerych odmén, které jsou dobrovolnikovi
poskytnuty zdarma. Klasicky se jedna o vstupenky
na predstaveni, reklamni pfedméty, poukazky na
obcerstveni apod. Jedinec, ktery chce organizaci
poskytnout pomoc zadarmo, si v podstaté zakoupi
a) Zasady poskytovani dotaci
ahospodarenis neinvesti¢nimi dotacemi
ze statniho rozpoctu Ceské republiky v
programu Rozvoj dobrovolnické sluzby
pro rok 2021 (Ministerstvo vnitra CR,

hodnotu dobrovolnickd prace vétéinou zdaleka 2020)

veskeré slibené odmény a bude s nim na stejnou
¢astku uzaviena pracovni dohoda. Oficidlné se
tedy nejednd o dobrovolnika, ale zaméstnance.
Nevyhodou je, Ze hodnota prdace bude vzdy
omezena hodnotou odmén (v redlu ale tuto
pfesahuje) aziskany pFijem bude vzdy stejny jako Pro stanoveni vy$e hodnoty dobrovolnické ¢innostise

vydaj. Ddle je potfeba ohlidat odvody plynouci ze vychdazi z medidnu hrubé mésiéni mzdy (pro rok 2019

zaméstnaneckych smluv. | tak mUZe tento zpUsob
nékterym organizacim pomoci hlavné diky tomu,
ze tato hodnota prochazii uéetnictvim.

to bylo 30 142 K&) amedianu prdmérné placené
doby ve mzdové sfére z posledniho publikovaného
ro&niho medidanu (pro rok 2019 to bylo 173,2) (MPSV
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CR, 2021a). Podilem téchto dvou hodnot se ziskda
medidn hodinové sazby ¢innosti dobrovolnika.
Sazba se nasledné zaokrouhli na celé koruny
smerem dolU. Hodinova sazba v tomto pfipadné
vychdzina 174,00 K&.

b) Metoda V&cného zadméru zakona o
dobrovolnictvi (Barbotik, Diatkova,
Frydlova, 2015)

Ministerstvo vnitra CR v ndvrhu Vécného zaméru
zdkona o dobrovolnictvi, ktery pfedlozilo najare
2015 do meziresortniho pfipominkového fizeni,
uvadi, ze pro stanoveni vy$e hodnoty odvedené
dobrovolnické ¢innosti bude vyuzita Castka ve vysi
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50 % mé&si&ni prdmérné mzdy v ndrodnim
hospoddarstvi za pfedchozi kalenddafni rok. Ta se

nasledné vydé&li prdmérem prdmérné placené doby

za poslednich pétlet (2015-2019) adané &islo se
zaokrouhli na koruny dold. Zamé&rem zpracovatele
je stanovit ¢astku vyssi, nez je minimalni hodinova
mzda, azdroven pro dobrovolnické organizace
pfedvidatelnou ajednoduse aplikovatelnou
(Todner, 2020). Pro rok 2019 je prOmérnda mési&ni
mzda 35 855 K& (MPSV CR, 2021a). Prdmér hodnot

placené doby za roky (2015-2019) vychazi na 173,6.%

Hodnota je tedy pfiblizné 103,00 K¢&.

c) Metoda Ceského statistického Ufadu

K ocenéni dobrovolnické prace se pouzivd medidn
hodinového vydélku v nepodnikatelské (platové)
sféfe za Ctvrté Ctvrtleti sledovaného roku opét
podle statistické sluzby Ministerstva prace
asocidlnich véci CR (Informaéni systém o

primérnych vydélcich) (Togner, 2020). Pro rok 2019

je hodnota medidanu 203,78 K& (MPSV CR, 2021b).

d) Metoda ADRA, o.p.s.

ADRA je jednou z nejvétsich dobrovolnickych
organizaciv CR. Autot¥i studie (Dostal, Vyskodil,
2014) zvolili metodu medidnu mezd v platové sfére
v odvétvich, kde nejéastéji pdsobi dobrovolnici,
adospélivdanémroce k rozpétiod 86 K&/hod
(kultura) do 175 K& /hod (8kolské aktivity). Data

#Pro uplnost uvadim hodnoty prOmérné placené doby za danych pét let:
2019 -173,2; 2018 - 173,4; 2017 - 173,5; 2016 - 174; 2015 - 173,8. Jednotlivé udaje
jsem &erpala z archivu ISPV zde: https://www.ispv.cz/cz/Vysledky-
setreni/Archiv.aspx

o medidnech trznich mezd jsou opét Cerpdna ze
statistik Ministerstva prace a socidlnich véci CR
(Informaé&ni systém o prOmérném vydélku) s
ohledem na rozdéleni dle klasifikace CZ-NACE. Pro
rok 2019 je pak hodnota pro kulturu pfiblizné
160,57 K& (MPSV CR, 2021a).

e) Metoda sdruZzeni HESTIA

Tato metoda vychdzi z minimdalni mzdy aza hodnotu

dobrovolnické prdce povazuje jeji 1,5ndsobek
(To&ner, Sozanska, 2006). Pro rok 2019 byla
minimalni hodinova mzda stanovena na 79,80 K& .2
Hodnota dobrovolnické hodiny by tedy méla byt
119,70 K&.

f) Metody oslovenych divadel

U né&kolika oslovenych subjekt’ jsem se pak setkala s

vycislovanim dobrovolné prdce pomocisazby,
kterou by za stejnou ¢innost zaplatilo divadlo
placenému brigdadnikovi. Nejéastéji se objevovala
hodinovd sazba 100,00 K& u pomocnych praci
a1000,00 K&/ve&er pfiumélecké participaci na
predstaveni. Jednd se o metodu, kterd se neopird o
zadnou obvyklou hodnotu trhu, ale vychazi z
deklarace samotné organizace. Deklarace
(prohlageni) hodnoty kompetentni osobou je také
validni zpdsob vyd&isleni dobrovolnické prace
(Smidova, 2019).

26.7droj zde: https:/ /www.mpsv.cz/prehled-o-vyvoji-castek-minimalni-mzdy



g) Fondy EHP aNorska dotace, ktery se rozhodl umozZnit kofinancovani

Fondy EHP aNorska pak stanovuji také fixni neménnou skrze dobrovolnickou praci, jakou metodu zvoli,
&dastku. Hodinova mzda pro vycisleni dobrovolnické atedy i do jaké miry povazuje dobrovolnickou prdci
prdce je stanovena na 150,00 K& (Fondy EHP jako hodnotnou.

a Norska, 2014-2021, 2021). Ndasledujici graf pak srovnava jednotlivé metody na

Pro pfehlednost nize uvadim tabulku vypodtenych konkrétnim pripadu Divadla na cucky.
sazeb. 120000
PREHLED METOD VYCISLENI K&/hod 15136

Zasady poskytovani dotaci ahospodafeni s neinvestiénimi 174,00 '§
dotacemi ze statniho rozpodtu Ceské republiky v programu 98 310 5
Rozvoj dobrovolnické sluzby pro rok 2021 90000 %
; ¥ 90 722
d °
S ° @ 84'750
Metoda Vécného zaméru zakona o dobrovolnictvi 103,00 % ] g- o
o o ) X
Metoda Ceského statistického uFadu 203,78 § % s §
8 * 2 67631 =
Metoda ADRA, 0.ps. 160,57 60000 75 O 3z < a
g 58195 g 2 = i
Metoda sdruzeni HESTIA 19,70 £ . 8 I g 56500 g
3 52 2 = [} S
Metody oslovenych divadel 100,00 5 % g = E; 3 *
2 X3 5 2 19
Fondy EHP aNorska 150,00 *E 2 g ﬁ 2
30000 % ‘e 5 o S
a N 2 &
Nelze jednoznaéné urdit, jakd metoda vycislenije pro 3z 3 v s
. . . s . v, 2 3¢ s
kulturni organizace nejvhodnéjéi. U festivald &i N %% z
b S
divadel, kde je velké zapojeni odbornik{, jako jsou g
V.V, o
technici, recenzenti apod., by byla nejvhodnégjsi
metoda vycisleni pomoci mzdy specialisty. Neslo by Graf 1PFehled metod vygisleni - pfiklad Divadlo na cucky
to s sebou ale do jisté miry vétsi administrativni Pro sv0j vyzkum jsem oslovila 48 divadelnich provoz{
zaté2. Odména placenych brigadnikd daného z nezavislé scény CR, z nich 39 se s dobrovolnou
divadla by sice odrazela, kolik divadlo opravdu pracisetkava. Jen nékteré organizace pak vedou
udetrilo, ale zdarover to neposkytuje spravedlivy pfibliznou evidenci dobrovolnickych hodin, ze
systém, ktery by pomohl plosné unifikovat vycisleni kterych vychdzejici grafy nize.
dobrovolnické prdace. Zajimavé kazdopdadné je, ze Pro mdj vyzkum bylo zasadni porovnani, jaky podil by
metoda divadel je v souvislosti s ostatnimi dobrovolna prdce tvofila z celkového rozpoc&tu. Na
uvedenymi metodami na nejnizsi vysi. Vycisleni grafech nize je tato hodnota uvedena
pomoci mediand a prdmérd mezd v CR za dané v procentech. Pro pfedstavu je v grafu
obdobi je jednoduchou adobre aplikovatelnou zaznamendna i hranice 30 %, které je pfi

metodou. V podstaté zalezi na poskytovateli spolufinancovdni nutné ¢asto dosahnout.



Informace o rozpoctech organizaci, ze kterych
jsem pfivypoétech vychdzela, jsou pfiblizné. Pro
prvni graf jsem pouzila metodu Ceského
statistického Uradu. Tato metoda je k dobrovolné
prdci nej$tédrejsi a pouziva sazbu 203,78 K&/hod.
Naopak pro druhy graf jsem pouzila metodu

béznéjsi pro organizace, kterda stanovuje sazbu na

100 K&/hod (respektive sazbu b&Znou v organizaci
pro placené brigadnické pozice).

Vétsina oslovenych organizaci by uvitala moznost
uznani dobrovolnické préce do povinné spolutcasti.
Samozrejmé pro ¢ast je v tuto chvili procento
zanedbatelné azfizeni akreditace &ispoluprdce s

dobrovolnickym centrem by byla zbyteénd zatéz.

povinna finanéni spoluucast

Studio Hrdind

Divadlo Continuo

HaDivadlo

Divadlo na cucky

A studio Rubin

120 Divadlo MeetFactory
Verejny sal Hranicar
Valdstejnské imagindarium
Lod’ Tajemstvi

Divadlo Kamen
BuranTeatr

Kredance
KoresponDance

Festival KULT

Bazaar Festival
Loutkarskda Chrudim
Open Air Program

9.65 %
2,76 %
0.59 %
2,47 %
0.34 %
242%
1.42 %
7.41%
0.19 %
3.81%
1.35 %
0.24 %
0,16 %
0.27%
0.87 %
7.88 %

3,06 %

75 % 15 %

30 %

225% 30 %

Graf 2 Vy&isleni mozného podileni
dobrovolnické prace na finanéni spoluucasti -
skrze maximalni moznou sazbu (metodu)



Pokud by ale poskytovatelé grantd nastavili systém
tak, aby organizace motivoval dobrovolnictvi
rozvijet, véfim tomu, Ze i procenta by zacala byt

pro organizace vyznamnda.

povinnad financéni spoluucast

Studio Hrdind 4,73 %
Divadlo Continuo 1,35 %
HaDivadlo 0.29 %
Divadlo na cucky 1.21%
A studio Rubin 0.17 %
Divadlo MeetFactory 119 %
Verejny sdl Hrani¢ar 0,69 %
Valdstejnskeé imagindrium 3,64 %
Lod Tajemstvi | 0,09 %
Divadlo Kamen 1.87 %
BuranTeatr 0.66 %
Kredance 0.12 %
KoresponDance 0.08 %
Festival KULT 0.13 %
Bazaar Festival 0.43 %
Loutkdarskda Chrudim 3.87%
Open Air Program 1.50 %
7.5 %

15 %

30 %

22.5% 30 %

Graf 3 Vy&isleni mozného podileni
dobrovolnické prace na finanéni spoluucasti -
skrze minimalni moznou sazbu (metodu)
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Koncepce
odstranovani
bariér v pristupu
ke kulture -
projekt Culture
Buddy



Martin Karas
vedoucioddéleni kultury acestovniho ruchu, Odbor skolstvi, kultury asportu,
Magistrat meésta Pardubice

Vystudoval Vysokou skolu
ekonomickou v Praze. Pres projekty

v hudebni oblasti zamérené na
podporu regiondlni alternativni scény
zacal spolupracovat s méstem
Pardubice, kde pozdéji obsadil pozici
vedouciho oddéleni kultury

a cestovniho ruchu. V ramci téeto
pozice se kromé problematiky
odstranovdni bariér v pristupu ke
kulture zaméruje na projekty ve
verejném prostoru nebo oblast
kulturnich a kreativnich odvétvi, kde
meél moznost podilet se z pozice
krajskeho koordindtora na narodni
Strategii rozvoje a podpory KKO.



Koncepce
odstranovani barier
v pristupu ke kulture -
orojekt Culture Buddy

Pripravovany projekt s ndzvem Culture Buddy je
jednim z vystupd Koncepce odstrafiovani bariér
v pristupu ke kultufe, kterou vypracoval Odbor
Skolstvi, kultury asportu Magistratu mésta
Pardubice. Hlavni smysl koncepce Ize shrnout jejim
pracovnim nazvem Kultura pro vSechny akonkrétné
projekt Culture Buddy potom cili na feSeni bariér
definovanych v rédmci analytické ¢asti dokumentu.
Hlavnim pilifem tohoto opatrenije propojeni
organizaci poskytujicich kulturni sluzby, organizaci
v oblasti socidlnich sluzeb astéZejni roli hraje
ve strukture projektu dobrovolnickd prace.

Zamér zmapovani potreb osob Celicim bariéram
v pristupu ke kultufe vychdzi ze Strategie pro
kulturu akreativitu, ktera je stéZejnim dokumentem
pro oblast kultury v Pardubicich.

Magistrat mésta proto v letech 2019-2020 proved|
Setfeni, které mélo za cil definovat bariéry na
strané poptavky, tedy mezi osobami ¢elicimi témto
bariéram. Konkrétné byly definovdny specifické
potfeby abariéry, které branijejich naplriovani.
Spoleéné s odborniky, ktefi jsou zapojeni do
komunitniho planovani, byla také konzultovana

mozna fedeni.

Systém komunitniho pldnovani, které ve mésté

zajit'uje Odbor socidlnich véci, sestava z odbornik{
na dané oblasti rozdélenych do Sesti skupin dle
charakteru dané skupiny. Clenové komunitniho
planovdani, zastupci vefejnych i nezdvislych instituci,
pfipadné primo zastupci danych cilovych skupin,

se pravidelné schdzeji a diskutuji problematiku

dané skupiny.

Na zakladé dotaznikového Setfeni mezi &leny

pracovnich skupin a naslednych workshopd byly
definovdny zminéné potreby, bariéry
anavrzena konkrétni feSeni. Vystupem je tedy
celkem 16 opatreni, kterd maji situaci resit.

Navrzend opatfeni byla ndsledné konzultovdna na

strané nabidky, tedy zejména se zdstupci méstem
akrajem zfizovanych organizaci v oblasti kultury.

Zasadnim opatrenim je pritom podepsdani memoranda

o spoluprdci pfi naplfiovani koncepce. K tomuto
memorandu se kromé v8ech zapojenych kulturnich
instituci a Statutadrniho mésta Pardubice pripojil

i Pardubicky kraj. V. memorandu vSechny tyto
instituce deklaruji sv0j zdjem problematiku Fedit
apodilet se na naplfiovani opatfeni koncepce, ato
véetné spoluprdce na projektu Culture Buddy,

coz je pro Uspéch projektu zdsadni.

Projekt je totiz zalozen na zprostfedkovdni doprovodu

na kulturni aktivitu. V rdmci mapovani potreb
abariér byly napfi¢ jednotlivymi skupinami velice
intenzivné definovany bariéry, které mohou byt
odstranény at’ uz samotnym fyzickym provedenim
doprovodu daldi osobou (specificky

u handicapovanych osob au senior(), tak i bariéry
mékké v podobé chybéjici motivace nebo
informaci.
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Potfeba abariéry tak byly definovany avhodnym

fedenim se v tomto konkrétnim bodé jevi pravé
projekt Culture Buddy. V otdzce feSeni byly inspiraci

Uspésné zahraniéni projekty.

Konkrétnim fungujicim projektem je napft. projekt

Kulturbuddy?, ktery realizuje Charita ve Vidni.
Projekt se zaméfuje pravé i na mékké, motivacni
bariéry - cilii na socidalné vylouc¢ené skupiny osob.
Dalsim ambiciéznim projektem je Hamburger
KulturschlUssel® (Hambursky kulturnikli¢), ktery
propojuje tfi zajmové skupiny - darce vstupenky,
klienta sluzby a dobrovolnika.

Pravé tento druhy projekt je pravdépodobné vice

podobny chystanému projektu v Pardubicich.
Projekt by mél byt spustén od zaéatku roku 2022

v Pardubicich. Logickd potfeba propojeni tfi aktérd
také vedla k navazani spoluprdce tfi organizaci
pUsobicich v Pardubicich.

Za ucelem zprostfedkovani dobrovolnické prace, tedy

zqji$téni samotného doprovodu ,klienta” na kulturni
predstaveni, jsme oslovili Koalici neviadek
Pardubicka®, resp. dobrovolnické centrum,
které tato organizace provozuje. S ohledem na
fakt, Ze organizace md s dobrovolnickou praci
bohaté zkusenosti aje to pravé dobrovolnictvi,
které je zakladem projektu, jsme po vzdjemné
dohodé dospéli k zavéru, ze z hlediska nositele
aadministrace projektu bude jeho tézisté lezet
prdavé zde. Onim spojujicim uzlem mezi zminénymi
tfemi slozkami tak bude pravé Koalice nevladek

Pardubicka. Mésto také pocitd s finanéni podporou

zajisténi projektu, jehoz fizeni bude vyzadovat
persondlni kapacity organizace.

Z hlediska Uspésnosti pilotniho spusténi se jevijako
praktické zvolit uzavieny okruh uzivateld sluzby,
ato ve spoluprdaci s vybranym poskytovatelem
socidlnich sluzeb. Proto jsme oslovili organizaci
Ceska abilympijska asociace, kterd ve mésté
provozuje Centrum Kosatec. Poslanim organizace je
.pomdhat lidem s handicapem, abof¥it tak bariéry
mezi svéty zdravych ahandicapovanych”.

Pro pilotni fazi projektu jsme se tedy domluvili
s Centrem Kosatec na tom, Ze projektu se bude
U&astnit 10 jeho klientd.

Na zakladé vyhodnoceni pilotni faze bude mozné
sluzbu ddle rozéifit. Variantou mdze byt osloveni
dalsi organizace poskytujici socidlni sluzby,
pfipadné postupné otevirani verejnosti.
Potencidlné silnou skupinou budou i s ohledem
na provedenou analyzu osaméle Zijici seniofi
s omezenou moznosti pohybu.

Uspé&&na realizace projektu Culture Buddy
samozfejmé vyzaduje spolupraci kulturnich
instituci. Zakladni podminkou je, aby dobrovolnik,
tedy doprovod, mél vstup na akci zdarma. UzZivatel
sluzby bude hradit vstupné dle tarifu dané
organizace. Klient tedy bude platit stejnou cenu
za vstupenku, jako by platil béZné. Opatreni necili
na odstranovani bariér finanénich.

Kulturni organizace, které podepsaly memorandum
o spoluprdci pfi naplfiovani koncepce budou
do ,systému” vklddat vstupenky, které je mozné

do daného data rezervovat pro dvé osoby - klienta

rovolnika. V p¥i| &, k r ji termin
7 https:/ /www.hungeraufkunstundkultur.at/kulturbuddy-projekt adobrovo a P pcde dy se propojite
B-https://www.hamburger-kulturschluessel.de/mitmachen.htmi

2 nttoe. /edobrokonep ca uddlosti, klient, ktery md o predstaveni zajem,



adobrovolnik, ktery se zapi$e na tento termin,
tak se doprovod uskuteéni.

V soucasnosti je mimo jiné s kulturnimi institucemi
konzultovan konkrétni zpUsob nahlaseni volnych
vstupenek a definuji se zakladni standardy pro
doprovod tak, aby vse bylo zfejmé i klientovi
zvyklému na socidlni sluzby, kde tato sluzba zadina
akondi.

Jak bylo uvedeno vyse, v listopadu 2021 probihaji
finalni pfipravy na spusténi projektu zacdtkem roku
2022. Je zde tak prezentovan proces vedouci ke
spusténi sluzby avystupy, ke kterym projekt
provede, bude mozné hodnotit az po delSim
¢asovém Useku. Z hlediska pFistupu zapojenych
organizacije ale evidentni, Ze o sluzbu je zdjem
u v8ech podstatnych aktérd, aidiky ddkladné
pfipravé v komunikaci astrategickému zachyceni 129
danych potrfeb ma projekt dobré predpoklady pro
to, aby byl Uspésny.
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Dobrovolnici v kulture

Alena Cabalka
INEX - Sdruzeni dobrovolnych aktivit

INEX - SDA je nevladni neziskovd organizace, kterda se
od roku 1991 zabyvd mezindrodnim
dobrovolnictvim a mezikulturnim vzdélavanim.
Mezi nase cile patfi zejména rozvoj mezindrodniho
dobrovolnictvi a aktivniho ob&anstvi. Nase &innost
spogiva ve vysilani dobrovolnikd na workcampy
v zahrani&i av CR. Zabyvame se také neformdinim
vzdéldvanim aSkolenim o globdlnich rozvojovych

tématech.

Workcampy

Workcamp je jeden az tfi tydny trvajici dobrovolnicky
projekt, kde spolu pracuje, travi volny ¢as, poznava
okoli amistni obyvatele mezinarodni skupinka
dobrovolnikd. Obvykle se pracuje 8est hodin denné,
pét dniv tydnu. Prace vétdinou nepredpokladad
zvlastni kvalifikaci nebo predchozi zkuSenosti aje
neplacend. Strava a ubytovanijsou zqjisténé
hostitelskou organizaci. Nékdy dobrovolnici
vypomahaiji pfi vafeni nebo si vafi spolecné. Vétsina
workcampU je uréena pro dobrovolniky star$i18 let,
konaji se viak i workcampy pro teenagery (15-17 let).

Workcamp je:
+ prostor pro pozndvani audenise
+ intenzivni kulturni zazitek
+ prilezitost pfispét vlastni praci vefejné prospésnému

projektu



Workcamp neni:
+ levny zpUsob cestovani

+ prdazdniny bez zavazkd azodpovédnosti

PFiklady letodnich workcampU v kultufe

v Ceskeé republice

V leto$nim roce se pod zdstitou INEX - SDA konalo
celkem 27 workcampd, z toho pét se konalo v ramci
Evropského sboru solidarity. Radi bychom vam
predstavili alespon nékteré z nich.

Workcamp Teens at Hauenstejn Castle

Tento workcamp byl organizovdn ve spolupraci
s organizaci Opfise na zdmku Hauenstejn. Zdmek
prochazi od roku 2000 rekonstrukci diky NNO,
kterd hrad vlastni, Opfise adiky ostatnim
dobrovolnikdm. Cilem tohoto workcampu bylo
pomoct pfirekonstrukci a udrzbé hradu.
Dobrovolnici se také sezndamili s historii hradu
ajeho blizkym okolim.

Workcamp Grabstejn Castle
Tento workcamp se konal v rédmci Evropského sboru
solidarity na hradu Grabstejn. Cilem tohoto

workcampu bylo pomoci mistnim pracovnikdm

udrzovat zamecky park ajeho okoli. Dobrovolnici se
také dozvédéli vice o historii hradu a poznavali dalsi

mista v Libereckém kraji.

Workcamp Renovate Art Centre in Prague
Béhem tohoto workcampu se skupina mezindrodnich
dobrovolnikd podilela na pfipravé festivalu Nulty

bod, ktery kazdoroéné pofddd studio Alta v budové

Invalidovny v Praze. Ve druhé ¢dasti workcampu se
dobrovolnici vénovali vymalbé mistnosti a Upravam
okoli. Workcamp se konal v ramci Evropského sboru
solidarity.

Vice informaci o uskuteénénych aplédnovanych

workcampech se dozvite na
+ https://www.inexsda.cz/ nebo na

+ https://www.facebook.com/inexsda/
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/iva kninovna ve vézi
anep dobrovolnicke
oripeny

Bc.Stanislava Hamdkovd, DiS.

vedouci dobrovolnického centra
RADKA, Kadan

Ziva knihovna je idedlni metodou pro pfenos ziskanych
zkuSenosti, dovednosti ainformaci o daném
tématu. Tzv. Zivou knihou je osoba, ktera vypravi
jedné osobé &i skupince lidi sv0j pfib&h. Poté, co vée
sdéli, mohou se posluchacdi dale doptavat na véci,
které je v pribéhu zaujali.

V ramci konference byly timto zpUsobem vypravény
pfib&hy zahrani&nich dobrovolnikd, které hosti
organizace RADKA z. s. v Kadani. Celd akce byla
rozdé&lend do dvou blokU. Prvni dopoledni &ast byla
uréena zakladnim a stfednim Skolam. Druha
odpoledni &ast poté Siroké verejnosti.

A co Zaci, studenti a vefejnost zazili? Vyslechlisi hned
né&kolik pfib&hU, napt. Buraka z Turecka, Pauly ze
§poné|sko askupinky deviti dobrovolnikd z Francie.
Kazdy z nich povidal o sobé&, své zemi, vlastni
dobrovolnické aktivité asvém pUsobeniv Ceské
republice, konkrétné v Kadani. Anaco se
posluchagi nejéastdji ptali? Jak se cizincdm zije
v nasem mésté, co je undsjiné nez u nich doma,
nebo jak jim chutna ceskd svickova ajakd mésta &i

pamatky v CR navétivili.
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.Podobné aktivity, jako jsou setkdni se zahrani¢nimi
dobrovolniky nebo besedy na téma dobrovolnictvi,
realizujeme v zakladnich a stfednich Skolach
v rdmci projektu Aktivné k ob&anstvi v Usteckém
kraji podporeného z programu Active Citizens
Fund,” uvedla koordinatorka akce Be. Lucie
Dvordkova, DiS.

Kontakty:

www.radka.kadan.cz

dcr@radka.info

+420 734 468 449




akce je pordddana jednou za dva roky ajsou na ni
pozvani jak samotni dobrovolnici, tak takeé jejich
rodiny (manzelky, manzelé a dé&ti).

Dobroslet

BC. Helend JCI n ikOVd Mezi nade dalsi aktivity patfi také misijni pomoc. Pravé
koordindatorka programu Cog”ero je v plném proudu nds pétilety projekt Vzdélavani
uéiteld v severovychodni Indii. V ramci projektu je

Salesidnskd asociace Dona Boska, z.s., (SADBA) zapojeno 24 §kol, 300 pedagogl a 350 déti, kterym
vznikla vroce 2005 s cilem pomdhat z &asti hradime $kolné. Oblast je spojend se
znevyhodnénym détem amldadezi ve svéte. Hlavni salesiGnem Janem Medem, ¢eskym roddakem, ktery
naplnije koleni dobrovolnikd, ktefijsou pak vyslani v Indii stravil vétsinu svého zivota a velmi se zasadil
do salesidanskych stfedisek, kde poskytuji détem o indicky $kolsky systém. Chceme o jeho dile vice
amladym lidem smyslupIné vyuZiti volného ¢asu, informovat Ceskou verejnost, aproto jsme se
vzdélani, sv0j &as alasku. SADBA skrze tyto rozhodli usporfadat ,,Medovy rok” k 10letému vyrod&i
dobrovolniky pomdhd nejen détem, ale jeho umrti, avroce 2022 mame v planu vystavu Po
i dobrovolnikdm v jejich osobnim rozvoji a také stopdach Jana Meda.

spole&nosti, ve které dobrovolnici pUsobi b&hem

dobrovolnické sluzby, ale také po jejim ukoné&eni.
Dobrovolnici pravidelné poradaiji kulturni veéery

o zemi, ve které jeden rok slouzili. Povidaji o svych

zkuSenostech na zahraniéni misi. Jsou zvani do $kol,

knihoven, radii, piéi ¢lanky do &asopisd, povidaji

v podcastech. Svou dobrovolnickou zkuSenost tak
promitajii v mistech, kde bydli, studuji nebo pracuji. &
Pofadaiji také rdzné PR afundraisingové akce na y .j;-;. i
podporu daldich dobrovolnikd nebo na podporu { i
mist, ve kterych jako dobrovolnici pracovali.

Velkda &ast dobrovolnik{ také $koli a pfipravuje
dobrovolniky, ktefi se na svou dobrovolnickou
sluzbu teprve chystaji ajsou v pfipravném kurzu.

Prozitd zkuSenost téchto lidi je Casto nepochopitelnd

pro jejich blizké akamarady. Proto se nase
organizace snazi o to, aby dobrovolnikdm nabizela
r0zné moznosti setkdni. Jedna z akcije Dobroslet -

setkani véech dobrovolnikd nasi organizace. Tato

zdroj: archiv SADBA.
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Regionalni
dobrovolnicke
centrum Instand

Eliska Volfova
koordindtorka dobrovolnikd

Regiondlni dobrovolnické centrum Instand pdsobi
v Karlovarském kraji od roku 2012. Nasim cilem je
podpora seniorU, lidi s mentalnim postizenim, lidi ze
socidalné slabého prostfedi aklientd v nemocnicich
pomoci dobrovolnikd. Jako regiondlni
dobrovolnické centrum Karlovarského kraje
propojujeme dobrovolniky, organizace, vefejnou
spravu a dalsi zainteresované subjekty v oblasti
dobrovolnictvi.

Mdme také dobrovolniky v kultufe - konkrétné
v Krajské knihovné Karlovy Vary, kde se podileji
na organizaci rdznych kulturnich akci aroznaseji
knihy lidem, ktefi si je nemohou pfijit vypUjéit.

V Fijnu 2021 probéhl v Krajské knihovné tydenni festival

knih, kde nadi dobrovolnici, studenti ze

Sokolovského gymndazia, pomdhali s organizaci celé

akce.

Nasi dobrovolnici se podileji také na jednordzovych
akcich, jako jsou napfiklad Den rodin, Cert
aMikulds, vanoéni trhy nebo vanoéni besidky pro
seniory.

Velky zdjem o dobrovolnictvije ze strany studentd,

kteFi se pfevdazné hlasi na doudovani déti ze
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socidlné slabého prostredi, popfipadé pomahagji
na jednorazovych akcich.

V dobé pandemie jsme pro Krajsky urad
Karlovarského kraje vedli databazi dobrovolniky
avysilali je do socidlnich azdravotnickych zatizeni.
Ti se totiz potykali s nedostatkem persondlu, anase
pomoc jim proto priSla vhod. Nasi dobrovolnici také
pomdhali v ockovacim centru, doucovali déti
v dobé online vyuky, dezinfikovali parkovaci
automaty, organizovali sbirky ob&erstveni pro
zdravotniky jako podékovani za jejich Usili v boji
proti covid-19.

Dobrovolnictvi davda smysl. Propojujeme potrebné

s dobrovolniky.




se netykd pouze tradic avareni, ale i jinych aktivit,

Mestska knihovnao
Louny

napf. ruénich praci. Probihaji rzné vytvarné dilny
(patchworkové dilny, zdobeni textilu, pali¢kovani,
dratkovani, vyroba éperkU z rznych materiald,
pleteni z papiru aslamy, Siti tasek, floristické dilny
llona Konirova atd.). Damy také poradaiji vystavy svych praci
azapojuji se do dalich projektd (veletrh Rodina

Mé&stskd knihovna Louny (MKL) je pfisp&vkova avolny &as, Siti zavinovadek a hra&ek pro nemocnici

organizace. Zfizovatelem je Mésto Louny.
Knihovna je vzdéldvacim, kulturnim, informaénim
asetkdvacim centrem ve mésté aje zcela
bezbariérova. Ma pét oddé&leni (studovnu, oddéleni
beletrie, oddéleni nauéné literatury, hudebni

v Zatci atd.)

Mezi dobrovolniky pattiilektofi zemé&pisnych pofadd

Lounsti cestovatelé sobé&, détskych akci Setkani
s odbornikem, ale také mnoho dalsich, ktefi
pomdhaiji pti velkych projektech MKL.

oddé&leni a oddéleni pro déti amladez), dale Webové stranky: www.mkl.cz

socidlné-terapeutickou dilnu a ob&erstveni E-mail: www@mkl.cz
Jeronym, klubovnu Lunu a poboéku v Domové pro
seniory. Knihovna pUjéuje &eskou i cizojazyénou
literaturu, periodika, CD, DVD, MC aLP, porada
knihovnickeé lekce, Fadu vzdélavacich akulturnich
akci, adalsi zajimavé projekty (Treti vék). MKL patfi
mezi jednu z osmi povéfenych knihoven Usteckého
kraje. Spadd pod ni 32 mistnich lidovych knihoven
a ctyfi profesionalni knihovny. Pfi knihovné pracuje
obc&anské sdruzeni Lounsti Lounskym, jehoz
soucldstije od roku 2007 Spolek pani, dam a divek.

Clenky Spolku pani, dam adivek za dobu svého
pUsobeni v&novaly rdznym akcim ajejich
navétévnikm nespodet dobrovolnickych hodin.
Jejich &innost je zamérena na pfiblizeni a udrZzovani
Ceskych tradic pro détii dospélé. Kazdy rok
poradaji Vanoé&ni dilny, Velikonoéni dilny, Letni
dilny, Jable&né slavnosti atradi¢ni masopust

s prOvodem amasopustnim pohoét&nim. Akce
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navétévuji véechny vékové skupiny. Cinnost spolku
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Dobrovolnictvi ma
v kulture aumenisve
MISTO

Cilem konference ,, Dobrovolnictvi v kulture auméni:
staré otazky anové vyzvy” bylo shrnout 10 let
fungovani dobrovolnictvi v kultufe auméni v CR
apojmenovat sisouéasny stav ve véech
souvislostech. To, Ze se setkdani konalo kvdli
pandemické situaci v online prostfedi, znamenalo
$tésti v nestésti - diky tomu jsme méli moznost
nahlédnout pod pokli¢ku aktudlniho déni po celé
Ceské republice, ato pfimo, nazivo. Ukdzalo se,

Ze onéch 10 let nebyl promarnény &as (i pres
pandemickd opatfeni poslednich dvou let, ktera
kulturu velmi postihla). Dobrovolnictvi se rozviji

a existuje tu sit' podpory apomocnych rukou pro ty,
ktefise chtéji do dobrovolnictvi zapojit.

Nékolik odvétvi v oblasti kultury uz dokdzalo uchopit
dobrovolnictvi, rozvinout jej asystematizovat.
Nastal uréity mentdlni posun v tom, Ze se kulturni
organizace vice otevrely vefejnosti. Takto zadingji
fungovat knihovny, nékteré pamatkové objekty,
muzea &i galerie; fada malych i velkych festivald si
fungovani bez dobrovolnikd nedokdaze ani
predstavit. V jinych institucich, napt. divadlech
dochdzi ke zm&ndam velmi pozvolné (i vzhledem
k &asto naro&nému provozu).

Konference na jednotlivych pfikladech ukazala, ze
dobrovolnictvi v kultufe ma sva specifika. Stejné

jako je rozmanity svét kultury, je velmi rozmanity



i rdmec, formy amoznosti dobrovolnictvi, ato

mozndivice, nez tomu mize byt v oblastech jinych.

Jaka jsou tedy specifika dobrovolnictvi v kulture?

V prvé fadé jej od jinych oblasti odliSuje motivace
téch, ktefi do kultury jako dobrovolnici vstupuiji.
Kromé ochoty pomocidobré véci, kterd je hnacim
motorem dobrovolnictvi obecné, jsou v oblasti
kultury auméni daldi ddvody - vztah k dané
umélecké oblasti (n&kdy i ambice v ni), snaha
.dotknout se” zblizka pamdatek, hloubé&ji proniknout
do chodu galerie &i zakulisi divadla. Na druhé strané
i organizace ainstituce v kulture funguji na velmi
rGznorodé bdzi, i zjejich strany mohou byt motivace
k prijeti dobrovolnikd zcela rozdilné. Jiné moznosti
amantinely maji pamatkoveé objekty, jiné knihovny,
sv0j specificky provoz maji samoziejmé divadia,
kina, koncertnisaly, ale odli§ny potencial pro
dobrovolnictvi maji napfiklad mala a/nebo velka

muzea ¢i galerie.

Dobrovolnickd ¢innost pfinasi do organizace obrovsky

potencidl. Jak zaznélo v jednom z pFispévkd,
napfiklad v pfipadé péce o kulturni dédictvi neni
primarnim cilem, aby dobrovolnici zvladli co
nejvétdi penzum prdce (&koleni profesiondalové by
praci pravdépodobné obsdahli efektivnéji).
Predevséim jde o budovani vztahu ke kulturnimu
dédictvijako takovému. Casto je vétsim pfinosem
vtdhnout lidi do hry, nez samotna jejich prdce. Ono
.nahlédnuti pod pokli¢ku” mdze znamenat velky
benefit.

Co prindsi dobrovolnictviv dlouhodobé perspektivé?

Kromé Easto skloriovaného pojmu ,.audience
building” (budovani publika) se v prostfedi kolem

organizace vytvari komunita, navazuji se nové

vztahy s vefejnosti a vznikd hlubsi vztah k dané
oblasti kultury. Nékdy kulturniinstituce prosté
jenom poskytne prostor pro aktivity specifické
skupiny lidi (napf¥. senior(), pfi¢emz tyto aktivity na
prvni pohled s naplni ¢innosti daného subjektu
nemusi nijak souviset (napf. krouZzek ruénich praci
pro seniory v knihovné). | v takovém pfipadé se
kolem instituce vytvari komunita, coz se dfive nebo
pozdéji zurodi. V nékterych situacich by to bez
dobrovolnik( neélo od samého za&atku (jako

u hradu Hartenberg &i Muzea Klobouky u Brna).

Konference ukdazala, Ze dobrovolnictvije nakazlivé.

Pokud dobrovolnikdm pFipadda zapojeni se do
organizace inspirativni, mdze na sebe
dobrovolnictvi spontdnné nabalovat daldi a dalsi
lidi a postupné pronikat do spolecnosti. Neni
vyjimkou, Ze jakmile jedinec zaéne dobrovolnidit
v jedné oblasti, je sndze otevien oblastem jinym.

Ddlezité je sijako instituce Fici, jakd je nade motivace

pro otevreni se dobrovolnikdm, co jim mizeme
nabidnout. Na druhé strané se pedlivé zajimat o to,
s jakou motivaci k ndm dobrovolnici prichdzeji,
apak trpélivé zkouSet rizné cesty. Vzhledem k
rGznorodé podstaté kulturnich instituci
aorganizaci, je dilezité najit & vygenerovat ten
spravny model dobrovolnictvi - nejen pro kazdou
oblast kultury, ale pro kazdou specifickou
organizaci. Kazdy z nds funguje jinak, jiné jsou nase

instituce a organizace azadnd cesta neni §patné &i

dobfe. Co ma ale do budoucna kultura spoleéného,

je potfeba otevrit se dobrovolnictvi - lidem, jinym
¢innostem amozZnostem, aby instituce fungovala
vice jako centrum pro lidskou komunitu. A byt na to
hrdi.
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Kultura a umeéni maiji obrovsky potencidl
vzdjemné propojovat jedince a spolecnost.
A to samé plati o dobrovolnictvi. Jak se
aktualné dari dobrovolnictvi v kulture

v Ceské republice? Jaké jsou jeho formy,
na jaké nardzibariéry a co je pro néj
nejvétsi vyzvou do budoucna?

Témito otazkami se zabyvala konference
Dobrovolnictvi v kulture a uméni:

staré otazky a nové vyzvy, ktera se
uskutecnila u prilezitosti desetiletého
vyroci Evropského roku dobrovolnictvi 2011.
Tento sbornik pfispévkyd shrnuje, co se

za uplynulych 10 let uddlo v jednotlivych
oblastech kultury (kulturni dédictvi,
scénicka umeéni, muzea a galerie, knihovny
atd.) a nabiziinspiraci pro sou¢asné

i budouci dobrovolniky.

konference.nipos.cz
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